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RESUMEN

La comprensién lectora es una competencia en el &rea de lenguaje que permite
desarrollar en las nuevas generaciones la capacidad de pensamiento critico y la
comunicacion como habilidades necesarias para un contexto de globalizacion, nuevas
tecnologias y sociedad de la informacion. Al respecto, en la Institucion Educativa Jorge
Eliecer Gaitan Ayala- Villavicencio, los estudiantes del grado noveno evidencian un bajo
desempefio de comprension lectora que incide de manera negativa en su rendimiento
académico e interés por la lectura.

Por ende, el presente estudio tiene como propdsito intervenir a través de la
aplicacion de elementos de la Programacion Neurolingiistica (PNL) para el mejoramiento
del rendimiento académico en el &rea de lenguaje. Para ello, se plantea una investigacion
cualitativa con enfoque etnogréafico basada en el alcance de cuatro fases: diagndstico
sobre el nivel de competencias de comprension lectora mediante una entrevista
semiestructurada, disefio y ejecucion de la propuesta pedagdgica y validacién del
impacto de la estrategia educativa mediante un diario de campo y el informe final de notas
de los 34 estudiantes.

Con esta propuesta se busca mejorar el rendimiento académico de los estudiantes
de noveno grado de la institucion educativa a través de la PNL. Se pudo una gran
motivacion en los estudiantes por la implementacion de estrategias innovadoras que
impactan en el desempefio del area de lenguaje y con los resultados obtenidos es posible

afirmar que se logro un fortalecimiento a través de la PNL.
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Palabras clave: Programacion Neurolinguistica (PNL), rendimiento académico,

lenguaje, comprension lectora, motivacion, estrategia pedagoégica.
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ABSTRACT

Reading comprehension is a competence in language that allows the new
generations to develop the capacity for critical thinking and communication as necessary
skills for a context of globalization, new technologies and the information society. In this
regard, at the Jorge Eliecer Gaitan Ayala-Villavicencio Educational Institution, ninth grade
students show poor reading comprehension performance that negatively affects their
academic performance and interest in reading. Therefore, the purpose of this study is to
intervene through the application of elements of Neurolinguistic Programming (NLP) to

improve academic performance in the area of language.

To do this, qualitative research with an ethnographic approach based on the scope
of four phases is proposed: diagnosis of the level of reading comprehension skills through
a semi-structured interview, design and execution of the pedagogical proposal and
validation of the impact of the educational strategy through a field diary and the final report

of grades of the students.

This proposal seeks to improve the academic performance of the ninth-grade
students of the educational institution through NLP, generating motivating learning that
encourages students to learn. It was possible to show an improvement in the performance
of the language area and with the results obtained it is possible to affirm that a

strengthening was achieved through NLP.

Keywords: Neurolinguistic Programming, academic performance, Language,

Reading Comprehension, motivation, pedagogical strategy.
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INTRODUCCION

La lectura constituye una competencia cuya importancia es generalmente
reconocida en funcion de su trascendencia para el progreso eficiente de los procesos
educativos y el desempefio social de los individuos. La importancia del lenguaje,
cualquiera sea su forma, es determinante para la vida de las personas y el desarrollo
social. El lenguaje ha sido fundamental para el desarrollo evolutivo de la humanidad, dar
significacidbn a cuestionamientos acerca de la existencia, interpretar la realidad y
transformarla, establecer acuerdos y modelos de convivencia, expresar anhelos y

sentimientos, ser creativos, promover el desarrollo (Rodriguez, 2021).

Durante el desarrollo de diversas actividades en el area, se denota que los
estudiantes presentan falencias en la comprensién de textos imposibilitando asi la
realizacion correcta de las actividades propuestas para el area de lenguaje, asi la
finalidad de realizar este tipo de investigaciones radica en que para que los estudiantes
obtengan alto rendimiento académico, un factor relevante para ello es la comprension de
los textos que leen y esto es aplicable no solo al area de lenguaje sino a todas las areas
gue estos estudian durante su formacion académica.

Por tal razén para la realizacion del presente proceso investigativo se planteé la
pregunta problema ¢De qué forma puede intervenir la Programacion Neurolinglistica
(PNL) para mejorar el rendimiento académico en el area de lenguaje en los estudiantes
de grado noveno de la Institucion Educativa Jorge Eliecer Gaitan Ayala de la ciudad de
Villavicencio? El area del lenguaje constituye un factor fundamental en la formacion

sistémica de las personas, por tanto, incrementar las competencias y el rendimiento de
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los alumnos en este campo, es proposito ineludible e imperativo. En esa consideracion,
el nivel actual del rendimiento en lenguaje de los sujetos de la investigacion hace
apropiado el planteamiento de alternativas para superar la problematica estudiada.

Es importante mencionar que, autores como Gamboa, Garcia y Ahumada (2017)
afirman que la PNL es el conjunto de las técnicas que pretenden conseguir la excelencia
en los procesos de comunicacion interpersonal e intrapersonal, puesto que la idea
principal es aprender a tener una buena comunicacién con los demas para lograr el éxito
en la vida profesional y social. La PNL trabajada en los estudiantes programa a las
neuronas para que ejecuten las acciones, para que sus hechos y fines estén enfocados
en lo que quieren saber y descubrir, los docentes que trabajan la PNL son capaces de
instruir a sus estudiantes respecto a que todos los seres humanos poseen falencias, pero
estas pueden superarse a través de los procesos de aprendizaje (Mohl, 2016).

Finalmente, para el desarrollo del proyecto se presentan los siguientes capitulos:
iniciando un primer capitulo que incluye la descripcion del problema, alcance,
justificacion, en los cuales se expresa el por qué, para qué se desea realizar el proceso
investigativo, la importancia de la tematica y la utilidad tedrica y practica del mismo, un
segundo capitulo que incluye las bases teéricas donde se encuentran el marco teérico
en el cual se refiere a las teorias que dan una guia para realizar un proceso investigativo
acorde con la educacion, ademas de esto se presentan los conceptos, nociones y las
categorias que seran referencia para la investigacion, continuando con el capitulo tres
que presenta el disefio metodolégico que incluye el tipo de investigacion, hipoétesis,
variables y procedimiento en el cual se centra en las técnicas y procedimientos con los

cuales se realiza el proceso educativo, manteniendo un enfoque investigativo claro, de
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igual forma en el capitulo cuatro se presenta a detalle el andlisis de los resultados
obtenidos de cada uno de los instrumentos aplicados, con los cuales se mide la
problematica antes y después de la aplicacion de la estrategia y se presentan sus
resultados de forma detallada. En el capitulo cinco se presenta la discusion de los

resultados y posterior a esto se encuentran las conclusiones, referencias y apéndices.
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CAPITULO | PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
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A continuacion, se expone el desarrollo del planteamiento del problema, donde se
realiza una contextualizacion sobre la situacion que dara lugar en el presente proyecto
investigativo, por lo que, se analiza desde la perspectiva internacional sobre los
resultados de pruebas emitidas por entidades correspondientes, al igual que aspectos
nacionales para concluir con la teméatica a nivel local. Una vez se tiene claridad sobre la
situacion, se expone entonces la justificacion desde la conveniencia, relevancia social,

implicaciones practicas, utilidad metodoldgica y finalmente utilidad teorica.

1.1. Planteamiento del problema

1.1.1. Contextualizacién

La lectura constituye una competencia cuya importancia es generalmente
reconocida en funcion de su trascendencia para el progreso eficiente de los procesos
educativos y el desempefio social de los individuos (Flores, 2016). La significacién de la
lectura como factor sustancial para el desarrollo personal y colectivo esta presente en los
propuestos y planteamientos de diversos autores y organizaciones de caracter
internacional, como sucede en el contenido de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) promulgados por la Asamblea General de Naciones Unidas (ONU, 2015) donde,
en el marco del reconocimiento de la educacion como objetivo relevante, se hace énfasis
en la pertinencia de garantizar el acceso universal a la ensefianza de la lectura, junto a
las matematicas y las ciencias.

De manera similar, la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico
(OCDE) desde comienzos del presente siglo ha reconocido el valor de la lectura, en el

ambito de las pruebas internacionales denominadas PISA, adelantadas por esta
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organizacion cada tres afios para evaluar las competencias de estudiantes de 15 afios
en lectura, matematicas y ciencias, considerandose como areas principales (OCDE
2017). En ese contexto, la configuracion conceptual que propone esta entidad sobre la
competencia lectora implica fundamentalmente dos perspectivas: i) leer va mas alla de la
decodificacion de un texto, puesto que implica comprenderlo en un entorno de interaccion
lector, texto autor, perspectiva compartida por diversos autores (Cassany, 2006; Solé,
2012), ademas, ii) el lector competente esta en condiciones de alcanzar sus propésitos
personales, fortalecer sus conocimientos, sus capacidades personales y ser ciudadano
competente para aportar al desarrollo social sostenible (OCDE, 2017).

Una perspectiva adicional sobre la trascendencia de la lectura, especificamente
en el contexto de los paises latinoamericanos y del caribe, es propuesta por la Oficina
Regional de Educaciéon para América Latina y el Caribe (OREALC/UNESCO, 2019) que,
en el informe ¢Qué se espera que aprendan los estudiantes de América Latina y el
Caribe? Analisis curricular del Estudio Regional Comparativo y explicativo (ERCE, 2019)
hace énfasis en los resultados hallados al revisar los curriculos de paises
latinoamericanos, Colombia incluida, donde se encontré cémo la ensefianza de la lectura
en la region se esta orientando de manera prevalente en un enfoque comunicativo,
apoyado en la apreciacion del lenguaje en diversos contextos, ademas, considera
relevante que se esté acudiendo a multiples contenidos textuales relacionados con la
cotidianidad de los estudiantes y la atencion al desarrollo de la comprension literal e
inferencial, ademas de la implementacion de estrategias de lectura.

No obstante, esta interesante panoramica también integra algunas limitaciones

como una escasa reflexion y evaluacion sobre los textos, condicion que, segun el informe
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de UNESCO (2019) constituyen aspectos sustanciales para el fomento del pensamiento
critico en los individuos y el desarrollo de competencias ciudadanas, factores
sustanciales en la formacion integral de las personas y para su desempefio social, pues
como lo menciona el documento el andlisis y reflexibn acerca de los textos es
fundamental para que la persona esté adecuadamente informada y, con ello, su
participacion en la sociedad.

Ahora bien, luego del analisis de las posturas de organismos internacionales
relacionados con la educacion en el contexto del globalizado mundo contemporaneo,
igualmente se encuentran diversidad de autores que resaltan el valor de la lectura, no
s6lo como factor importante en el proceso educativo integral, sino, igualmente, desde la
perspectiva de su significacién en la vida de las personas ya que otorga, como lo sefiala
Cerrillo (2010) la capacidad de reflexionar y cuestionar los propios pensamientos y
acciones, asi como la posibilidad de preguntar y debatir sobre diversos temas en un
entorno de independencia y autonomia.

Desde esta panoramica, para Grijalva (como se cité en Vasquez, 2017) leer
comporta una forma de conocimiento que brinda la posibilidad de encontrar soluciones
ante las problematicas que plantea la vida, igualmente, tiene un sentido lidico que puede
brindar placer, llegando incluso en oportunidades, a generar en un mismo momento el
encuentro de placer, soluciones para la vida y conocimiento. Evidentemente esta
representacion del valor de la lectura desde las oportunidades que brinda a los individuos
contiene una alta significacion del valor de la lectura, pero sobre todo de la lectura
comprensiva, ya que, como indican otros autores, la esencia de leer es comprender lo

leido (Cassany, 2006, Solé, 2012).
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Complementariamente, cabe destacar el rol que junto a la ensefianza de la lectura
le asigna Vasquez (2017) al fomento del habito lector como factores esenciales a tener
en cuenta por los sistemas educativos. Aunque estos planteamientos emergen desde las
condiciones del contexto mexicano, son aspectos que, vistos desde el contexto de la
praxis docente en el entorno del estudio, ameritan el reconocimiento que hace de ellos el
autor citado, y demandan la dinamizacion de la ensefianza aprendizaje acorde a las
circunstancias del mundo actual, en otras palabras, enfocada en la comprension como
elemento base y, adicionalmente, en la produccién de habito lector, campo en el que se
observan dos angulos a considerar: i) la trascendencia de la familia como escenario de
fomento a este habito vy, ii) la superacion de la apatia que se evidencia en los jovenes por
la lectura mas alla de los espacios académicos.

De acuerdo a las apreciaciones de distintos autores sobre la trascendencia de la
lectura, especificamente cuando esta alcanza el grado de comprension necesario,
permite percibir como, desde el sentido de competencia linglistica centrada en un
enfoque comunicativo, resulta relevante reconocer el significativo papel de esta
competencia, como lo refieren Manzano, Ibarra y Bravo (2019), en la elaboracion de
conocimientos y tecnologias que contribuyen al desarrollo de pensamiento analitico,
critico, sintético y creativo que a su vez, constituyen bases fundamentales para el
progreso de los seres humanos y el desarrollo de un pais. Indudablemente, la lectura
comprensiva conlleva un valor destacado en los procesos educacionales y, por lo tanto,
las problematicas que afectan su desarrollo plantean la inherencia de su analisis y la

busqueda de alternativas sostenibles para superarlas.
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Por otra parte, en un acercamiento al entorno formativo nacional, para el sistema
educativo colombiano cada individuo es un ser social que requiere del lenguaje como
factor fundamental para su interaccion con los demas e, incluso, con el ambiente. En
otras palabras, la importancia del lenguaje, cualquiera sea su forma, es determinante
para la vida de las personas y el desarrollo social. Puntualmente, como lo sefala el
Ministerio de Educacién Nacional (MEN, 2006) el lenguaje ha sido fundamental para el
desarrollo evolutivo de la humanidad, dar significacion a cuestionamientos acerca de la
existencia, interpretar la realidad y transformarla, establecer acuerdos y modelos de
convivencia, expresar anhelos y sentimientos, ser creativos, promover el desarrollo.

En sintesis, el lenguaje comporta un doble valor en el contexto del ser humano,
por una parte, el correspondiente a la subjetividad del individuo y por la otra lo relacionado
con el ambito social. EI componente subjetivo del lenguaje, permite al ser humano tomar
conciencia de si, reconocer su realidad y relacionarse con ella, asumirla y transformarla
considerando a los otros en un contexto de sistemas simbolicos y diversas formas de
manifestarse en las que subyace el valor social del lenguaje, que, a su vez, hace posible
las interacciones sociales (MEN, 2006). Podria entonces, asumirse el referido doble valor
del lenguaje, en cuanto la significacion que representa para cada individuo v,
adicionalmente, para sus relaciones con los otros y con el entorno, ademas, apreciando
gue en ambos casos el lenguaje comporta un sentido de conectividad entre los individuos,
sus realidades y el mundo necesario e ineludible para la vida y el desarrollo social.

Ahora bien, desde esta perspectiva del valor del lenguaje, resulta evidente la
comprension de su significacion en el ambito de los procesos educativos, donde se

enfoca su estudio considerando la capacidad linguistica humana, centrada en dos ejes
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fundamentales: i) verbal y, ii) no verbal; basados ambos en dos procesos: produccion,
dirigido por el individuo a la generacion de significados y comprension, que comporta la
busqueda de significado y sentido implicito en las manifestaciones linguisticas (MEN
2006), ambito en el cual subyacen diversas actividades cognitivas; todo lo cual, aporta
inherencia a la formacion de los individuos en lenguaje de manera estructurada.

Desde luego, la referida formacion en el area de lenguaje se produce a partir del
inicio de la escolaridad, siguiendo una estructura que, en el caso colombiano, se apoya
en los Estandares Basicos de Competencias (MEN, 2006) organizados en cinco factores:
1) produccion textual, 2) comprensién e interpretacion textual, 3) literatura, 4) medios de
comunicacién y otros sistemas simbdlicos y, 5) ética de la comunicacion; los cuales se
gestionan académicamente de manera secuencial por ciclos o grupos de grados asi:
grupo uno: primero a tercero y grupo dos: cuarto a quinto de basica primaria; grupo tres
sexto a séptimo; grupo cuatro: octavo a hoveno de educacién secundaria y finalmente, el
grupo cinco correspondiente a décimo y once en educacion media.

Adicionalmente cabe estimar que, aunque aun prevalece en el &mbito sociocultural
colombiano acerca de enmarcar la educacion en el contexto hogar-escuela, igualmente
se hace innegable la apreciacion cada vez mayor del reconocimiento del entorno socio
cultural en relacion con su influencia en la formacion de las personas, como lo reconocen
tedricos tan representativos como Piaget, Ausubel y Vygotsky, entre otros, quienes en
sus planteamientos desde perspectivas biogenéticas (Piaget, 1991), psicoldgicas
(Ausubel, 1983) o socioculturales (Vygotsky, 1978) relacionan la interaccion sociocultural
como factor ineludible en la construccion de conocimiento, incluido lo relacionado con la

lectura y, por ende, en el sentido general de la educacion.
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Una consideracion representativa derivada de la praxis docente en el ambito del
estudio, permite determinar que entre diversos factores sociales, culturales y econémicos
derivados del contexto social (Vygotsky, 1978) e intervinientes en la educacion,
particularmente en la ensefianza aprendizaje de la lectura, tiene significativa presencia
un alto grado de precariedad linguistica en los sujetos del estudio, por cuanto poseen un
vocabulario muy pobre que genera tensiones y conflictos tanto en la relacion didactica
pedagdgica dada entre docente-estudiante como entre pares e, incluso, en las relaciones
sociales.

De alli, la pertinencia de reconocer en el marco de su relacién con la estructura del
pensamiento y el lenguaje Jaruffe y Pomares (2011), la relacién de las competencias
linglisticas desarrolladas en el hogar y el contexto social por los estudiantes, y la
influencia en estas de las restringidas competencias comunicacionales en los mayores;
esto Ultimo debido a procesos formativos de los padres, muy basicos (primaria o
secundarias inconclusas) y posterior dedicacién laboral sin interés por otros espacios
educacionales tan importantes como la lectura o la educacion informal continuada. Dicho
de otra forma, es de reconocimiento general en los ambitos educacionales oficiales,
particularmente en los estratos socioecondmicos, que la formacion de los padres y sus
ocupaciones laborales limitan su aporte a la socializacion de la lectura en el hogar y con
ello la restriccion en la generacion de habitos lectores estimados por Velasquez (2019)
como fundamentales para el desarrollo de la competencia lectora.

Por tales circunstancias, los espacios que genera el area de lenguaje en los planes
académicos, se enfrentan con limitaciones linglisticas tan arraigadas en los estudiantes

gue no solo afectan el aprendizajes lector (Sole, 2012; UNESCO, 2019; Vasquez, 2017;),
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sino igualmente, como agrega esta autora, el aprendizaje de otras areas del curriculo y,
como ya se refirid, los procesos comunicacionales y relacionales sociales puesto que,
desde el sentido de la comunicacion, entre otros factores inherentes a ésta, se requiere
que emisor y receptor utilizan el mismo lenguaje y que éste interprete el mensaje de
acuerdo con su sistema de pensamiento, que esta conformado segin normas y valores
de su contexto sociocultural, por lo cual, la respuesta sera dada en consonancia con la
comprension obtenida segun los condicionantes personales, organizacionales y sociales
del sujeto receptor (Frias, 2000).

Siguiendo las ideas de Frias (2000), en muchas oportunidades el estudiante como
receptor del mensaje emitido por el docente o el texto que lee, al no poseer las
competencias linguisticas adecuadas, no alcanza la comprension del mismo, con los
efectos que derivan para los aprendizajes, segun se solicite 0 no ampliacion de la
informacion. En este sentido es importante sefialar la influencia de competencias Iéxicas
en el desarrollo de la comprension lectora, pues, como refiere Dominguez, Montano y
Nufez (2018) la elaboracion de ideas a partir del texto demanda del lector la comprension
de vocabulario. Cabe indicar, a manera de complemento que, desde el espacio de la
praxis docente, se ha constatado un gran impacto de las precariedades léxicas en la
comprension de lectura en estudiantes de béasica primaria y secundaria, como igualmente
en la educacion media. Con el agravante que, cuando los estudiantes no reconocen el
significado de una palabra al leer un texto ante sus compafieros, tienden a no solicitar

informacion al respecto para evadir posibles burlas de ellos.
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1.1.2. Definicion del problema

En el ambito internacional se puede evidenciar preocupacion de diferentes paises
del mundo por mejorar la comprension lectora en nifios y jovenes. De acuerdo con Cerrillo
(2010) el lenguaje en la actualidad se ha empobrecido de una manera tan significativa
que causa afectaciones a toda la humanidad, siendo esto muy perceptible en las
deficiencias léxicas y de sintaxis que evidencian hablantes de todas las edades, pero
especialmente preocupante en los jévenes. Muestra de la referida preocupacion de
muchos paises del mundo sobre la trascendencia de la lectura y su impacto sobre la
formacion de las personas que, en definitiva, influye en el desarrollo social; se percibe en
los objetivos de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE)
cuando, desde finales del siglo pasado, se interes6 por la formulacién y aplicacién del
Programa para Evaluacion Internacional de Alumnos 6 Programe for International Student
Assessment (PISA) . Este programa, segun OCDE (2006) se estructurd durante los afios
1997 a 1999 y su primera aplicacién ocurrid6 en 2000 con el objetivo de evaluar las
competencias de los estudiantes de 15 afios en matematicas, ciencias y competencia
lectora, estimando estas areas como fundamentales en la formacion integral de los
individuos de cualquier lugar del mundo.

Aclara la misma organizacion que el enfoque de PISA no se orienta a evaluar
conocimientos, sino competencias entendidas como la capacidad del estudiante para
analizar y resolver problemas, manejar informacion y enfrentar situaciones que les
plantea su cotidianidad, estimando que el conocimiento es fundamental para el individuo,
pero mayor trascendencia tiene para su desarrollo y el de la sociedad, el alcance de

competencias para el uso apropiado del mencionado conocimiento (OCDE, 2006). En
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otras palabras, el saber es importante y trascendente, pero ello implica la ineludible
necesidad del saber hacer para alcanzar el ser apropiado a las condiciones y
circunstancias de la persona y el grupo social. Estas perspectivas fundamentaron la
determinacién de OCDE para asumir matematicas, ciencias y competencia en lectura
como areas fundamentales y objetivo sustancial de las pruebas PISA, asi como su
fundamentacion como fuente de informacion para que los paises tomen decisiones sobre
politicas publicas sobre educacion. No solo es importante el saber, sino las actitudes y
emociones que puedan tener los estudiantes ante el desarrollo de las competencias
relacionadas con la lectura, puesto que lo importante no solo es leer por leer, sino que
exista un gusto por realizarlo y de la misma forma que disfruten de la lectura.

Se observa en estas representaciones sobre el programa PISA y sus objetivos el
reconocimiento de la relevancia de la lectura en los procesos educativos asumidos como
fundamento de la formacion de las personas, como sujetos trascendentes para el
desarrollo social. Ahora, ¢ cuales son los resultados de esas pruebas, asumidas como
fuente de informacion para la toma de decisiones por los paises? Un informe del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) elaborado por de Bos, Viteri y Zoido (2019), en su
componente relacionado con la participaciébn de América Latina y los resultados en
lectura, sefiala que en las ultimas pruebas PISA realizadas en 2018, fueron diez los
paises de esta region que participaron (Chile, Colombia, Peru, Brasil, México, Panama,
Costa Rica y Republica Dominicana). Segun el informe referido, los tres primeros paises
mostraron un avance positivo pero lento. Brasil, México y Panama no evidencian avance

significativo desde que iniciaron sus participaciones en PISA, por otra parte, Costa Rica
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y Republica Dominicana han mostrado mejoramiento sostenido hasta 2012 y luego,
decrecimiento en su desempefio en 2015 la primera y hasta 2018 la otra.

En sintesis, como indica el informe del BID (Bos, Viteriy Zoido (2019), en el ambito
de la competencia lectora, solo cinco de los diez paises latinoamericanos participantes
en PISA 2018 han mejorado el rendimiento en lectura, aunque en forma lenta y, como
referencia relevante y base de reflexion para los paises y sus sistemas educativos, el
informe sefiala que, mas de la mitad de los jovenes de los paises de esta parte del mundo
participantes en las pruebas de OCDE, no cuentan con competencias lectoras basicas.
Esta condicidon resulta un desafio que deben asumir con dedicacion los paises, sus
sistemas educativos y la base de estos, es decir, las instituciones educativas como
fuentes operativas de politicas de mejoramiento.

Dicho esto, surge la pertinencia de estimar perspectivas de diversos autores
manteniendo el enfoque en un entorno internacional, sobre las complejidades de la
lectura, las probleméticas de su ensefianza aprendizaje con enfoque comprensivo y
constructivo (Cassany, 2006) y la inherencia de acudir a estrategias adecuadas para
enfrentar estas probleméticas en funcion de lograr el desarrollo en los estudiantes de
competencias en lectura comprensiva como alternativa para aportar desde los sistemas
educativos a la formacion integral de los ciudadanos que han de ser agentes eficientes
en el alcance del desarrollo sostenible que demanda la sociedad contemporanea.

La lectura es un proceso complejo aun desde el mismo intento de plantear una
definicion conceptual univoca, puesto que, en ello hacen presencia perspectivas
cognitivas, psicoanaliticas y constructivas, estimando las mas representativas. En esta

panoramica, es de considerar la conceptualizacion prevalente en la segunda mitad del
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siglo XX basada en la perspectiva cognitiva que sustenta el aprendizaje de lectura con
fundamento en la decodificacion del texto. Posteriormente, como menciona Lera (2017)
se promovido la perspectiva psicolingliistica orientada en dos aspectos: i) el
reconocimiento de simbolos escritos, fundamentalmente letras y palabras vy, ii) la
comprension de oraciones como base de la comprension del texto. Adicionalmente,
siguiendo a esta misma autora, surgio la perspectiva constructiva fundamentada en la
interaccion lector-texto, en un marco donde el lector relaciona la informacion que le aporta
el texto con sus conocimientos y experiencias previas para darle sentido a la lectura.

Ahora bien, la complejidad mencionada con relaciéon a la lectura no sélo esta
presente en la conceptualizacidn de esta, pues, se extiende a un contexto mas amplio en
funcién de la inherencia de asumir la competencia lectora en el sentido amplio de la
comprension de lo leido (Cassany, 2006, Solé, 2012, Lera, 2017) ambito en el cual, se
integran actividades cognitivas complejas a la par de procesos metacognitivos y de
autorregulacion del aprendizaje (Lera, 2017) que a su vez, requieren del lector
capacidades para identificar problemas que se vayan presentando durante la lectura y
asi, poder acudir a estrategias que le permitan solucionarlos. Evidentemente son varios
y diversos los factores que aportan complejidad al desarrollo de competencias de lectura
comprensiva.

Se percibe en los planteamientos expuestos en el parrafo anterior, la existencia de
una relacion directa entre cognicion y estrategias de metacognicion, donde la primera se
corresponde, en el marco del ejercicio lector, con las tareas de inferencias, analisis,
sintesis que el estudiante realice derivadas del mencionado ejercicio y la segunda implica

tareas tales como notas, apuntes, esquemas, mapas y otras que este adelante como
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estrategias metacognitivas en funcion de retener el conocimiento (Jaramillo & Simbaiia,
2014). Se infiere en estos ejemplos una representacion de la definicion que hace Flavell
(como se cit6 en Jaramillo & Simbafia, 2014) de la metacognicion cuando la propone con
el sentido de conocimiento del conocimiento.

En la actualidad, estudiantes y maestros no realizan procesos de lectura
constantes por gusto, en ocasiones solo se realiza por obligacién para dar continuidad a
los procesos formativos. Otro aspecto a estimar en la problemética que representan las
dificultades de comprension lectora en los estudiantes objeto de la investigacion, se
relaciona con las estrategias de lectura que estos siguen en el aula, pues no se observa
el ejercicio de predicciones basadas a partir del titulo del texto, tampoco se proponen
objetivos y motivaciones claras acerca de la lectura que se realiza, condiciones
planteadas por algunos autores como necesarias para favorecer la comprensién lectora
(Pefa, 2019). En otras palabras, los estudiantes de grado noveno de la IE Jorge Eliecer
Gaitan Ayala no acuden a estrategias de lectura que les apoyen en la comprension del
texto, de alli, las limitaciones que evidencian en este campo.

Por el contrario, las estrategias que mayormente se plantean durante los espacios
de lectura se soportan en la identificacion de ideas principales, anticipar palabras u
oraciones, leer fluida y velozmente y, en ocasiones, hacer relacionamientos con
conocimientos previos, en lo cual, puede reconocerse un mayor acercamiento con la
lectura literal, sin que se proponga la consideracion de aspectos sustanciales a la
comprension lectora como realizar inferencias, identificar palabras desconocidas y acudir

al diccionario (Pefia, 2019), condicion esta ultima necesaria para contribuir al progreso
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de la comprension lectora a partir del fortalecimiento en el estudiante de competencias
léxicas.

Continuando con la importancia de las estrategias de lectura, se observa en los
planteamientos de Solé (1992) a este respecto que en el contexto educativo objeto del
estudio, no se cumple ninguna de las estrategias propuesta por esta autora, como es la
referente a la prediccion a partir de la informacién proveniente del texto y la consideracion
del contexto de la lectura, junto con la integracion de los conocimientos previos del lector
acerca del texto y la realidad, entre tanto, se encuentra en los momentos del ejercicio
lector en el aula, un factor que no favorece la comprension lectora cual es que el control
mismo de la comprension no esta centrado en el estudiante, sino en el docente, cuando
deberia estar en el primero, ya que como indica Solé (1992) tomar control de lo que se
lee, se sustenta en tener un objetivo para la lectura, es decir, para qué se lee; ademas,
proponer hipétesis sobre el contenido y elaborar predicciones e inferencias como
aspectos esenciales, entre otros que aportan a la interpretacion y comprension del texto.

Trasladando el enfoque propuesto sobre la problematica base de este estudio al
entorno nacional, se considera inicialmente una vision histérica de los resultados
nacionales de los estudiantes de grado noveno en el area de lenguaje en las pruebas
SABER que realiza el Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacién (ICFES).
De acuerdo con un informe de ICFES (2018), estas pruebas corresponden a los
propésitos de la politica educativa nacional, basadas en tres aspectos: i) la situacion
deseada, ii) la evaluacion vy, iii) el mejoramiento continuo. El primero de estos aspectos
constituye el marco de referencia de los resultados que deben alcanzar los estudiantes

colombianos luego de su paso por el sistema educativo. El segundo se orienta en la

32



identificacion de avances o0 no hacia el alcance de la situacion deseada y el tercero de
tales aspectos, conforma el compromiso de alcanzar las metas propuestas, mediante la
integracion de recursos y la participacion de todos los actores de la comunidad educativa
en funcion de la implementacion de planes de mejoramiento.

Las pruebas SABER se adelantan periédicamente en diferentes ciclos,
fundamentalmente en las areas de matematicas y lenguaje con el objetivo principal del
mejoramiento continuo de la calidad de la educacion colombiana (ICFES, 2018), sin
embargo, resulta adecuado aclarar que desde 2018 el Estado ha planteado una reforma
de la estructura de las mencionadas pruebas que, hasta el afio 2017, se realizaron en los
grados 3, 5y 9 de educacion basica, con la finalidad de recabar informacion sobre las
competencias de los estudiantes de educacion basica. En lo relacionado con el area de
lenguaje se evallan las competencias comunicativa lectora y comunicativa escritora en
sus componentes sintactico, semantico y pragmatico.

A partir de 2018, como ya se ha mencionado, se renové la estructura de las
pruebas y el sentido de la evaluacién, en el primer caso, las pruebas pasaron a realizarse
en los grados 4, 6 y 8 con la denominacion de pruebas AVANCEMOS vy, en respuesta al
sentido de la evaluacion, como proceso que permite a directivos y docentes contar con
una vision amplia de la evaluacion con perspectiva formativa en funcion de la calidad de
la educacion (ICFES, 2018). En otras palabras, estas pruebas dejaron de ser una
evaluacion de las competencias de los estudiantes a nivel individual, para conformarse
con sentido de evaluacion formativa en las areas de lenguaje y matematicas dirigida a
los estudiantes de grados 4, 6 y 8 asi como a los docentes de estas asignaturas en los

mismos grados y rectores de las IE que participan en la prueba, igualmente, sentido de
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evaluacion diagnostica para el analisis de los procesos educativos y, por ende, la
formulacion de planes de mejoramiento de los mismos. Estas pruebas son voluntarias
para las instituciones, puesto que son estas quienes deciden su participacion, su
realizacion es virtual y no otorgan puntajes, solo un reporte de los resultados por
estudiante.

Con una perspectiva de referente comparativo con las pruebas PISA 2018, cabe
mencionar inicialmente que la participaciéon de los estudiantes nacionales en estas
pruebas en lo correspondiente a la lectura se inici6 en 2006 y ha continuado
consecutivamente cada tres afios de acuerdo con los periodos en que OCDE realiza
estas evaluaciones, es decir, Colombia ha asistido a las pruebas de los afios 2006, 2009,
2012, 2015 y 2018. Los resultados que informa la OCDE (2019) se basan en aspectos
estadisticos necesarios de estimar, teniendo en cuenta que tal caracter lo asigna la
entidad internacional que organiza estas mediciones.

En todas las participaciones del pais, los resultados alcanzados ubican a Colombia
por debajo de la media de la OCDE (2019) y bastante alejada de aquellas naciones que
han alcanzado los puntajes mas altos de rendimiento, asi mismo, cabe sefialar que los
avances desde la primera participaciéon hasta la dltima en 2018 no han sido muy
relevantes y se han dado con altibajos. Frente a los resultados de 2006 (puntaje 385), en
2009 (413 de puntaje) se produjo un incremento representativo, luego, un nuevo
decrecimiento en 2012 (403 puntos) e incremento en 2015 (425) mas un nuevo descenso
en 2018 (412). En resumen, no se percibe, estimando en conjunto las diversas
participaciones, avances representativos en lectura en los resultados del pais en las

pruebas PISA.
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Ahora bien, al considerar los resultados de los estudiantes colombianos en
lenguaje en el afio 2017 en el marco de pruebas nacionales, momento en el cual, el 6%
de los alumnos de grado noveno se ubico en estas evaluaciones de sus competencias
lectoras, en el nivel insuficiente, el 44% lo hizo en nivel minimo, el 40% en suficiente y
s6lo el 10% alcanzé el nivel avanzado (ICFES, 2018), es decir que, el mayor numero de
estudiantes (84%) que presentaron la pruebas SABER 2017 en lenguaje se ubico en
niveles medios (minimo y suficiente), se encuentra en esta configuracion una condicion
que refleja las limitaciones de los alumnos en comprension lectora y la inherencia de
estrategias dirigidas a la superacién de esta problematica. Se percibe en estos resultados
una relacion con los alcanzados por el pais en las pruebas PISA 2018 en competencia
lectora, donde, de acuerdo con OCDE (2019) se alcanzé un puntaje de 412, menor al de
2015 (425) y ala media de OCDE (487), ademas, bastante alejado de los paises asiaticos
gue ocupan los primeros lugares con puntajes superiores a los 500 puntos.

Especificamente, el 50% de los estudiantes colombianos se ubicaron en el nivel 2
de competencia lectora, entre los seis niveles que conforman la prueba PISA. En este
nivel el estudiante es competente para reconocer ideas principales en textos de mediana
extension, hallar informacién explicita y reflexionar sobre intencionalidades y forma de
los textos cuando son instruidos puntualmente a este respecto (OCDE, 2019). Se percibe
en este contexto que, el rendimiento en lectura en estos estudiantes esta estrechamente
cercano al nivel de lectura literal, sin que, se haga referencia de modo alguno a los niveles
inferencial y critico, evidenciandose asi, uno de los aspectos de mayor incidencia en las
limitaciones que presentan en lectura comprensiva. Por otra parte, siguiendo los

resultados de PISA 2018 (OCDE, 2019), tan soOlo un porcentaje cercano al 1% del
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estudiantado colombiano se ubico en los niveles superiores (5 o0 6) de competencia
lectora. Ambos aspectos resultan muy representativos del nivel de competencia en este
campo Yy reflejan el impacto del bajo nivel de desempefio en las pruebas nacionales
SABER.

Adicionalmente, ante la revision de literatura basada en autores nacionales, se
encuentra coincidencia en ellos frente a la trascendencia de las competencias lectoras
en el contexto del proceso educativo y la formacion integral de los estudiantes. Por lo
cual, asumen como una problematica relevante y convocante a la reflexion las dificultades
o limitaciones de los alumnos colombianos en comprension lectora y su influencia nada
positiva en la ensefianza aprendizaje de las distintas asignaturas del curriculo, asi como
en general, en el entorno amplio del proceso formativo de los individuos y su desarrollo
integral como personas y seres sociales (Armero, 2018; Rojas, Vargas & Medina, 2016;
Vargas & Molano, 2016;) aspectos que demandan, adicional al analisis de la
problematica, la busqueda de estrategias adecuadas para su transformacion sostenible
como medio de aportar a la mejora de las competencias lectoras en beneficio de los
individuos y la sociedad en general.

Complementariamente, en un acercamiento inherente al entorno local, haciendo
referencia a la IE Jorge Eliecer Gaitan Ayala de la ciudad de Villavicencio, de acuerdo
con el Proyecto Educativo Institucional (PEI, 2018) esta sigue un modelo pedagogico
estructurado en una linea socio critica con la participacion de la comunidad académica,
el cual se fundamenta en los siguientes elementos:

Filosofia: Humanista.

Enfasis: Relaciones interpersonales.
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Objetivo: Desarrollo de habilidades de pensamiento.

Tipo de Aprendizaje: aprender a aprender; a conocer; a hacer; a sery a vivir
juntos.

Curriculo: Flexible.

Didactica: Trabajo en grupo; experiencias de aprendizaje.

Resultado esperado: Fortalecer el pensamiento l6gico y la capacidad de
interpretacion.

Evaluacion: Por procesos

De acuerdo con este modelo pedagdgico, el centro educativo sefiala que se
propende por la formacion integral de los estudiantes considerandolos actores principales
y se les valoran los aspectos cognitivos, procedimental y actitudinal, procurando crear
conciencia del compromiso y la responsabilidad que deben tener ellos en su formacién y
crecimiento, contexto en el que la lectura es actor sustancial para el desarrollo del
pensamiento critico reflexivo (Manzano, Ibarra & Bravo, 2019;PEIl, 2018;) que, asi mismo
resulta trascendente para la formacion integral del individuo y su desempefio como ser
social (UNESCO, 2019).

En lo puntual con respecto a resultados de pruebas internas, se ha encontrado
que estas en su version de 2019 correspondientes al area de lenguaje especificamente
estimando la competencia comprension lectora, en el grado noveno han registrado que
los 35 estudiantes que participaron alcanzaron los siguientes resultados: en nivel
insuficiente se ubicaron 9 estudiantes, en minimo 11, en suficiente 9 y en avanzado tan
solo 6 de ellos (JEGA, 2020). Puede reconocerse en esta configuracidon un nimero mayor

(20 estudiantes) cuyo rendimiento oscila en niveles intermedios (minimo y suficiente),
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mientras que son muy pocos los que logran el nivel avanzado y en mayor medida quienes
no superan el nivel insuficiente, constituyéndose estos datos como indicadores muy
similares a los de estudiantes de grado noveno en el contexto nacional, reflejandose en
ellos, con relacion a la IE Jorge Eliecer Gaitan Ayala de Villavicencio, una situacion
particular que evidencia un problema que amerita ser atendido en procura de superarlo.

En esencia, la observacion de los desempefios de los estudiantes en el campo de
la lectura desde la praxis pedagdgica que la investigadora cumple como docente
vinculada al grupo de estudiantes objeto del estudio, asi como los resultados de pruebas
externas e internas (JEGA, 2020), permiten reconocer la existencia de dificultades de
comprension lectora en los estudiantes de grado noveno de la IE Jorge Eliecer Gaitan
Ayala de la ciudad de Villavicencio, condicion que no sélo afecta su rendimiento
académico en el area de lenguaje, sino, igualmente en las demas asignaturas del
curriculo y su proceso de formacion integral. No leer hace que se sea menos libres porque
impide estar preparados para tomar decisiones. También limita la experiencia de vivir
aqui y ahora dentro de los limites que la existencia impone a lo que se ve y escucha
alrededor. La lectura amplia nuestras capacidades, mas alla de la realidad que rodea,
permitiendo trascender las barreras histéricas y geogréficas de nuestra vida (Talledo,
2012).

Adicional a lo dicho, el modelo de ensefianza aprendizaje tradicionalista que han
seguido los estudiantes de grado noveno objeto de la investigacion se sustenta en un
formato expositivo que propone en el aula un proceso comunicacional sustentado en una
representacion técnica de emisor-receptor y un mensaje que se transmite entre estos

mediante un codigo a través de un canal en un contexto determinado, sin que se integre
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plenamente en ello la intencionalidad de quien emite y menos aun el analisis y la
interpretacion de quien recibe, con lo cual, la comunicacion no adquiere su real sentido.
En este aspecto, subyace la postura de Frias ( 2000) cuando sefiala que el uso excesivo
del término comunicacion en los discursos sociales, ha devaluado su significado, de
manera que, al hacer referencia al mismo, poco se reconoce su objeto, circunstancia que,
en lo pedagogico genera complejidades que intervienen en dificultar la ensefianza
aprendizaje, puesto que, generalmente no se desarrolla plenamente el reconocimiento e
interpretacion del mensaje en un contexto de integracion de la intencionalidad del emisor
(docente) y el analisis y comprension por parte del receptor (estudiante).

Igualmente, es de apreciar que la edad promedio de los estudiantes de grado
noveno se enmarca en la llamada adolescencia, época de transformaciones psico-fisico-
bioldgicas en la cual el estudiante quiere reafirmarse como persona ante sus pares,
suceso que segun la praxis docente impacta la comunicacion estudiante-profesor en
determinados momentos de clase, preferencialmente al término de una exposicion del
docente cuando este pregunta si hay dudas, recibiendo como respuesta unanime “no
profesor, no hay dudas” o que todos entendieron, salvo ocasionalmente; lo que afade
complejidad a los aprendizajes en un contexto de idealismo y actitud critica propuesto
como la etapa en que auto consideran estar mas capacitados que los mayores para
manejar el mundo (Elkind, como se citdé en Corrales, Quijano & Goéngora, 2017) v,
ademas, no quieren mostrarse mas deébiles que sus pares en una actitud polémica, como
refiere el mismo autor, donde buscan insistentemente ocasiones para demostrar sus

recién logradas capacidades de razonamiento formal.
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Dicho esto, se puede concluir que la comprension lectora deficiente en los
estudiantes influye en la competencia comunicativa (Frias, 2000) y ello, afecta el
rendimiento académico en el area de lenguaje como en las demas areas del curriculo.
Por tanto, surge viable reflexionar sobre la busqueda de alternativas sostenibles para la
superacion de la problematica reconocida en un ambito donde se percibe la posibilidad
de acudir a estrategias apoyadas en la Programacion Neurolinguistica (PNL) como
sustento para el desarrollo en los estudiantes de su comprension lectora. Gamboa, et al.,
(2017) afirman que la programacion neurolinglistica se presenta como aquel proceso
gue deriva del sistema sensorial para constituir sus representaciones, obteniendo como
resultado habilidades operativas, por su parte, el término neuro hace alusion a la
conducta del ser humano, relacionado con una actividad neurolégica y finalmente, el
vocablo linglistica, es la fusion de la actividad neuroldgica que tiene el ser humano unido
con sus habilidades, dichas habilidades son transferibles desde la comunicacion a través
del lenguaje.

La lectura es otra forma de combinar la estructura superficial con la textura
profunda: cuanto mas ricas, completas e interesantes sean las asociaciones que se
hagan, mayores seran las posibilidades de comprender y retener lo que se lee. Por eso,
para abrazar el mundo de la lectura, es importante emplear estrategias que faciliten y
hagan efectiva la lectura para que el proceso sea rapido y completo (Fuquen &
Hernandez, 2015). Cantu (2016) afirma que la comprension lectora es parte importante
del desarrollo de las personas y muy util para la vida en sociedad, por tal razén se hace
necesario realizar acciones que ayuden a mejorar la comprension de los textos. De igual

manera indica que comprender un texto es un proceso interactivo, en donde la persona
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que lee analiza y descifra, compara, reflexiona, infiere y genera cuestiones de
confirmacion y crea representaciones mentales que le dan un significado al texto,
sentimientos e intencion del autor. Clemente (2017), manifiesta que se entiende por
competencia lectora el reflexionar, comprometerse y comprender escritos con el
propésito de obtener los objetivos trazados, conocimiento y mejorar las aptitudes

personales.

1.2. Preguntas de Investigacion

1.2.1. Pregunta general

¢De qué forma puede intervenir la Programacioén Neurolinguistica (PNL) para
mejorar rendimiento académico en el area de lenguaje en los estudiantes de grado
noveno de la Institucion Educativa Jorge Eliecer Gaitdn Ayala de la ciudad de

Villavicencio?

1.2.2. Preguntas especificas

¢ Qué factores enddgenos y extrinsecos influyen en el rendimiento académico de
los estudiantes en el area de lengua castellana?

¢De qué forma el disefio de una intervencién pedagdgica mediante cinco talleres
integrando la PNL, logra mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje del area de
lenguaje?

¢,Cuales son los resultados de la aplicacion de una estrategia disefiada PNL en la
ensefianza-aprendizaje de lenguaje para el mejoramiento del rendimiento académico en

los estudiantes de noveno grado?
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¢,Cual es el impacto de la intervencion de la PNL en el rendimiento académico de
los estudiantes de noveno grado evidenciado en las notas propias de la asignatura de
lenguaje?
1.3.  Justificacion

1.3.1. Conveniencia

La investigacion en el campo educativo contiene de manera inherente
fundamentos de viabilidad en razdn de su pertinencia ante problematicas que se
presentan en diferentes aspectos, como el pedagogico, el didactico, el operativo, el
profesoral, la ensefianza, el aprendizaje y los modelos educacionales (Manzano, Ibarra,
& Bravo, 2019), entre tantos otros que ameritan estudio con el objeto de mejorar el
guehacer formativo.

El fendmeno que se estudia no es excluyente en ese sentido; por el contrario,
emerge adecuado y necesario de analizar, debido a la trascendencia del area de
lenguaje, no soélo en funcion propia sino igualmente en relacioén con todas las areas del
curriculo y, por demas, en el progreso personal y social del estudiante, no obstante, esta
configuracion hace oportuno apreciar el llamado de atencién que plantea Urgilés (2016)
sobre la poca relevancia que tiende a otorgase al lenguaje en el aula, ubicandolo solo
como instrumento dirigido a la trasmision de conocimiento, valores y normas, sin
reconocer su significacion como aspecto fundamental en la educacion y la humanizacion
de los individuos.

Es decir, segun Urgilés (2016), el area del lenguaje constituye espacio
fundamental en la formacion sistémica de las personas, por tanto, alcanzar incremento

en las competencias y el rendimiento de los alumnos en este campo, es proposito

42



ineludible e imperativo. En esa consideracion, el nivel actual del rendimiento en lenguaje
de los sujetos de la investigacion hace apropiado el planteamiento de alternativas para

superar la problematica estudiada.

1.3.2. Relevancia social

El Ministerio de Educacion Nacional (MEN, 2010), en su directiva 116042, explica
la relevancia del lenguaje como factor fundamental en la produccion de conocimiento, asi
como para el acceso a este y a nuevos aprendizajes, en un marco que brinda a los seres
humanos la oportunidad de conformarse como sujetos competentes para integrarse de
manera activa y participante a la sociedad en funcion de contribuir a la transformacién del
mundo. Se busca entonces transmitir informacién, representar la realidad, expresar los
sentimientos y las potencialidades, el ejercicio de una buena ciudadania, responsable y
el sentido de la existencia propia, finalidades que se presentan en el documento. (MEN,
2010).

Esta directiva del MEN establece tres campos principales en la asignatura de
lenguaje, los cuales son pedagogia de la lengua castellana, pedagogia de literatura y
pedagogia de sistemas simbdlicos. Y lo que es mas importante para la presente
investigacion, es el método que propone dejar de lado enfoques reduccionistas que
limitan el progreso de competencias, procurando promover orientaciones para fortalecer
la comprension lectora y la produccién discursiva en un contexto holistico. La misma
directiva permite entonces, poner a prueba metodologias que logren los resultados
efectivos propuestos por el MEN (2010), lo cual justifica plenamente la investigacion

presente ya que, como se afirma en el documento consultado, la renovacién de las

43



practicas pedagodgicas basada en la implementacion de estrategias soportadas en la
didactica de la argumentacion, puede constituir un entorno apropiado para la
transformacién para la sociedad.

Desde el contexto de lo mencionado, surge el principio basico de la relevancia del
estudio, puesto que un estudiante con bajo rendimiento en lenguaje responde de manera
inadecuada a los requerimientos de aprendizaje en todos los campos de su formacién
integral académica y socialmente (Armero, 2018; OCDE, 2006;). En el primero de estos
aspectos se retrasa en los avances propuestos y construye los que logra de manera
deficiente, situacion que se refleja en los pasos académicos subsiguientes, llegando esto
a causar desercion en la etapa secundaria o media e, incluso, a impactar las posibilidades
de educacion superior apropiada.

Igualmente, se requieren competencias linglisticas correspondientes vy
proporcionales a las exigencias de la sociedad y el mundo actuales para la formacion e
integracion de todos en torno a la busqueda del desarrollo social sostenible (ONU, 2015).
De lo contrario, como sefiala esta organizacion el sujeto se ve compelido a precarios
avances laborales que impactan desfavorablemente sus condiciones de vida, y con ello,
las de sus entornos familiares y de manera innegable el desarrollo social.

Rivero (2010) afirma que si no se adquieren habilidades linguisticas no es posible
tener éxito en la vida adulta, puesto que esa capacidad es lo que da acceso al
conocimiento del entorno y de las disciplinas que un joven pueda elegir para su vida
profesional y laboral, puesto que provee a la persona de un “pensamiento mas ordenado”
(p15) que le permitira “clasificar mejor sus ideas” (pag. 25). En este concepto el

investigador incluye la capacidad de escuchar, la comprension de lectura y la redaccion

44



|6gica. Estos aspectos, asi mismo, intervienen en la calidad de la educacion, la movilidad
socioecondmica de las personas y los hogares, como también, en el progreso del Estado,
aspectos que aportan meérito a la investigacion que, sustancialmente, busca identificar
problematicas y plantear alternativas de renovacién y mejoramiento de la educacion

como medio de promover el desarrollo individual y colectivo.

1.3.3. Implicaciones practicas

El apoyo en las orientaciones pedagodgicas y funcionales para el estudio
provenientes de la institucidn universitaria y la vinculacion de la investigadora en funcion
de docente en el ambito educativo de éste, son factores que proveen facilidades a su
desarrollo operativo, con lo cual, se promueve la factibilidad de implementar estrategias
gue conduzcan al mejoramiento de la praxis pedagdgica en un marco, como sefialan
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) de acercamiento a la realidad del fenébmenoy a
las concepciones, actividades y discursos de los sujetos, todo ello constituido en factores
gue aportan a la viabilidad de la investigacion.

Esto, no sblo en funcidon Unica del objeto del estudio, sino, asi mismo,
considerando las potencialidades derivadas de la informacién que se obtenga del estudio,
gue ha de constituir fuente de insumos de apoyo a otras indagaciones, la toma de
decisiones institucionales y de politicas educativas, la orientacion a docentes y otros
investigadores, ademas, en el sentido amplio del fundamento de toda investigacién que

es la generacion de conocimiento.
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1.3.4. Utilidad metodologica

En este ambito, se vislumbran dos aspectos relevantes inmersos en el eje
metodoldgico, uno, el relacionado con el enfoque cualitativo que se sigue. Como se ha
dicho, los entornos educativos comportan un espacio de constante reflexion que
convocan al docente al andlisis de las probleméticas que enfrenta en el aula, con la
finalidad de buscar alternativas de renovacién que aporten a la optimizacién del proceso
ensefianza aprendizaje. En esa panoramica, deben estimarse la existencia de
condiciones socio culturales, econémicas y politicas que influyen en el entorno
educacional, lo caracterizan y especifican (Urgilés, 2016). Es decir, permiten reconocerlo
como un ambiente socioeducativo diverso, particular en si mismo.

De alli, la inherencia de las perspectivas de comprension del fendmeno estudiado
en su ambiente natural y la consideracion de las concepciones, percepciones, actitudes,
comportamientos y discursos de los sujetos de la investigacién (Hernandez, Fernandez
& Baptista, 2014) procurando un acercamiento estrecho a la realidad que permita a
sujetos e investigador el encuentro de alternativas transformadoras. Por otra parte, sin
que sea un factor de reciente emergencia, la PNL gestionada en formato taller con
enfoque formativo pedagdgico, no se observa muy integrada en los ambitos educativos,
razén por la que el método de trabajo que se sigue constituye un aporte de informacion
a otros docentes, centros educativos e investigadores para que puedan tomar estas
practicas pedagogicas como un aporte a sus propias metodologias y estrategias.

Los proyectos etnograficos tienen como objetivo explorar, estudiar y comprender
los sistemas sociales (grupos, comunidades, culturas y sociedades) y generar

interpretaciones profundas y significados culturales desde la perspectiva de los
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participantes o pueblos indigenas (Hernandez et al., 2014). McLeod y Thomson (2009
citado en Hernandez et al., 2014) y Patton (2002 citado en Hernandez et al., 2014)
seflalan que estos proyectos tienen como objetivo describir, interpretar y analizar las
ideas, creencias, significados, conocimientos y practicas presentes en dichos sistemas.
Incluso pueden ser muy amplios e incluir subsistemas histéricos, geogréficos,
socioecondmicos, educativos, politicos y culturales (rituales, simbolos, funciones
sociales, parentesco, migracion, redes y muchos otros sistemas). Por todo lo anterior se

decide tomar este tipo de investigacion para ser aplicada en el proyecto.

1.3.5. Utilidad tedrica

De nuevo cabe sefalar que, en sentido amplio, la informacion que deriva del
estudio no se dirige a su generalizacion, pero puede ser aporte a otros estudios y con ello
a la produccion de teoria en el campo educacional (Hernandez et al, 2014), condiciones
gue apoyan las perspectivas de la investigadora en cuanto la pertinencia de comprender
los fendmenos que se suceden en el aula estimando que los contextos socioeducativos
presentan caracteristicas propias que los particularizan, especialmente en el dmbito
pedagogico que es influenciado por factores socioecondmicos relacionados con los
sistemas educativos y las familias, por lo que, debido a ello los datos que aporta la
investigacion educativa apoyan el analisis de la influencia de tales factores en los
procesos educativos.

En otras palabras, aunque las probleméticas dadas en la ensefianza aprendizaje
en el ambito de un determinado centro educativo y las posibles soluciones halladas a

estas no sean iguales o semejantes a las de otros espacios de formacion, los datos de
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una investigacion educativa en cualquiera de estos lugares, pueden aportar orientaciones
a docentes, directivos, estudiantes y demas miembros de las comunidades educativas
diferentes a las del contexto de la investigacion, asi como a investigadores en cuanto a
fundamentos tedricos, lineamientos metodoldgicos o estrategias didactico pedagodgicas
pertinentes, entre otros aspectos de caracter epistemoldgico, didactico, pedagogico
(Moreno, 2018) y en este caso psicolinglisticos 0 constructivos a partir de su relacion
con la comprensién lectora y los procesos de investigacion en este campo.

1.4 Supuesto tedrico

A través de la intervencion de la Programacion Neurolingtiistica (PNL) se mejora
el rendimiento académico en el area de lenguaje en los estudiantes de grado noveno de
la Institucion Educativa Jorge Eliecer Gaitan Ayala de la ciudad de Villavicencio.

Como conclusién, en este capitulo se expone la problematica donde se evidencia
gue existen falencias en cuanto al rendimiento académico de los estudiantes de béasica
secundaria en cuanto al area de lenguaje, por lo tanto, se espera a través de la
programaciéon Neurolinglistica (PNL) se pueda mejorar el rendimiento académico de los
estudiantes de basica secundaria en el area de Lenguaje, de igual forma se presenta la
justificacion del proyecto y su utilidad social y tedrica, asi como también se presenta el

supuesto tedrico que fundamenta el proyecto investigativo.
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CAPITULO Il MARCO TEORICO
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El desarrollo del marco tedrico expone la inclusion de la teoria educativa que
sustenta el proceso investigativo, en este caso tomando en cuenta la teoria de
aprendizaje significativo, donde por medio de esta se espera lograr que el estudiante
aprenda de forma significativa los conceptos asociados al area de lenguaje para de esta
manera mejorar el rendimiento académico de los estudiantes de grado noveno. De igual
manera, se expone el analisis conceptual sobre las tematicas que abordara el proceso
en cuanto a la programacion neurolinguistica y cOmo estas se encuentran relacionadas
en las mejoras del rendimiento académico.

Una vez se finaliza el analisis conceptual, se procede a desarrollar el analisis
referencial el cual tiene como finalidad la busqueda de referentes asociados a la misma
tematica de estudio que serviran como apoyo y base fundamental durante el proceso
investigativo y finalmente se expone el andlisis juridico para dar por finalizado el

desarrollo del marco teérico.

2.1. Teoria educativa que sustenta el proyecto

La teoria del aprendizaje significativo de Ausubel destaca la importancia del
significado en relacién con los aprendizajes incorporados por el sujeto, diferenciandolo
del aprendizaje memoristico 0 mecéanico; quien menciona que para que un aprendizaje
sea significativo, debe estar asociado a los conocimientos que tiene el sujeto, lo que
implica relacionarlo con él. Por otra parte, Medina y Delgado (2017) sefialan que el
estudiante construye su propio conocimiento al relacionar sus aprendizajes con la
realidad que le rodea y, con base en ello, los docentes tienen un rol importante dentro de

dicho proceso en donde debe ser orientador para lograr los objetivos. Para ello, es
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necesario que durante dicho proceso el profesorado seleccione y disefie estrategias
pedagadgicas que impliquen la integracion de los presaberes, los nuevos conocimientos y
problemas del contexto sociocultural y educativo del alumnado.

De acuerdo a lo anterior, se estima que el proceso de aprendizaje significativo, se
desarrolla principalmente por los estudiantes, pues son ellos quienes crean o construyen
el aprendizaje basado en toda la informacion que han recolectado a lo largo de sus
vivencias y que han sumado a formar una memoria llena de situaciones propicias de cada
momento. El aprendizaje significativo entiende entonces, a la comprension de un
esquema de categorias sobre el contexto que le rodea, de acuerdo con un contexto
determinado, y con las atribuciones cognoscitivas a las que se ven expuestos. De esta
manera, se expone que la programacién neurolinglistica y la educacion, tiene una
relacion que habla acerca de cdmo entender a los otros y a su vez, como se recibe la
informacion por estas personas en este caso los estudiantes (Medina & Delgado, 2017).

Al saber comunicar palabras positivas que estimulen la realizacién de las
actividades bien hechas, los estudiantes desarrollan su confianza y en el inconsciente
creceran con inclinaciones positivas que les permiten tener determinacién y confianza en
si mismos. La PNL trabajada en los estudiantes programa a las neuronas para que
ejecuten las acciones, para que sus hechos y fines estan enfocados, para estar claros en
lo que quieren saber y descubrir, los docentes que trabajan la PNL son capaces de instruir
a sus estudiantes que de los errores se aprenden y que no se pueden rendir al no alcanzar
un logro de aprendizaje en el aula de clase (Mohl, 2016).

La diferencia entre un aprendizaje natural y el que se realiza a través de la PNL

consiste en que, con los métodos de esta ultima, las técnicas se llevan a cabo de un
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modo vigilado, exacto y encaminado sobre un asunto fijo. Consiguen innovaciones tan
enérgicas porque toman como base la distribucion concreta de las experiencias previas
del individuo y sus experiencias sensoriales. Por tanto, para trabajar con ella es necesario
conocer la estructura y condiciones en las que se ha procesado dicha experiencia

sensorial (Mohl, 2016).

2.2. Analisis conceptual
2.2.1 Programacioén Neurolinguistica (PNL)

La programacion neurolinguistica nace en el afio 1972, como consecuencia de los
estudios de Richard Bandler y John Grinder, en donde analizaron cémo era posible que
algunos personajes ilustres como Milton Erickson. Sus resultados de investigacion
permitieron concluir que la clave del éxito residia en los procedimientos y patrones de
comunicacion especificos de Erikcson. Por tanto, Blander y Grinder elaboraron un
sistema genérico de aprendizaje que denominaron PNL que se extendié al campo de la
psicologia y la educacién. (Granadino, 2016) la define como el estudio de experiencias,
como cada persona es un mundo distinto, teniendo situaciones conscientes e
inconscientes, que hacen ser, comportarse y comunicarse a cada individuo de manera
distinta.

Partiendo desde el contexto educativo, Gamboa, et al., (2017), la definen a partir
de los lexemas y morfemas que conforman la PNL, es decir, desde la comprension de
las palabras: programacion, neuro y linglistica. En este sentido, la programaciéon se
presenta como aquel proceso que deriva del sistema sensorial para constituir sus
representaciones, obteniendo como resultado habilidades operativas, por su parte, el

término neuro hace alusién a la conducta del ser humano, relacionado con una actividad
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neuroldgica y finalmente, el vocablo linglistica, es la fusion de la actividad neurolégica
que tiene el ser humano unido con sus habilidades, dichas habilidades son transferibles
desde la comunicacion a través del lenguaje.

Revisando el anélisis de Gamboa et al., (2017), de manera mas sucinta, en el
ambito educativo, la definen como el modelo que permite experimentar el mundo a través
de los sentidos internos (sentido comun, imaginacion, estimativa y memoria) y externos
(vista, olfato, gusto, oido y tacto); de alli se constituye una relacion directa entre la
percepcion del mundo, mediante los sentidos y la programacion neurolingiistica. Uno de
los razonamientos mas relevantes, para ejecutar la PNL, como estrategia pedagogica
para el aprendizaje es el proceso de investigacion, relacionado con poder reconocer que
todo lo que pasa por la mente del individuo le afecta, por lo tanto, se le debe ensefiar a
razonar; se trata de incluir la autoconciencia y el deseo de generar un cambio. Ahora
bien, en el campo educativo lo que se busca con el estudiante es que se obtengan los
mayores beneficios de su conocimiento, a través del cerebro el cual debe procesar,
percibir, integrar y asimilar el proceso cognitivo que transforma los estimulos que
perciben los sentidos.

Lo que pretende la PNL es que cada vez que un estudiante piense, este
pensamiento hacerlo real, hacerlo posible; la PNL es una forma de conocimiento
acelerado que fomenta la utilizacion de los dos hemisferios cerebrales, la inteligencia y
la voluntad, para obtener lo mejor de cada uno de ellos y asi cumplir con los diez
postulados del aprendizaje acelerado, cambiando el uso del aprendizaje tradicional. Con
base en lo anterior se exponen los postulados del aprendizaje acelerado segun Gamboa,

et al., (2017):
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a. se crea un escenario atractivo e interesante para el aprendizaje, aumentando la
asimilacion y la retentiva.

b. entrada hacia ambos hemisferios, es decir, hacer uso de toda la mente

c. estado de relajacion fisico y mental, mejora proceso de aprendizaje y retencion

d. el uso del aprendizaje simultaneo, consciente e inconsciente, hace el
aprendizaje mas productivo y didactico.

e. la metodologia organizada, mejora las barreras auto sugestivas que rechazan
el nuevo aprendizaje.

f. reforzar las condiciones psico higiénicas, mejora la concentracién, mientras la
musica de fondo relaja, ayudando a la memorizacion a largo plazo.

g. un ambiente positivo, que estimule y fomente el aprendizaje.

h. al observar la informacion como verdadera parte de una persona que genere
autoridad, la retencion aumenta.

i. metodologia que implemente elementos didacticos, artisticos y multisensoriales
que también contribuye al aprendizaje y la retencion.

j- el triunfo en el aprendizaje resalta conceptos propios y propicia espacios de
autoconfianza.

De acuerdo con lo anterior, existen unos canales de aprehension y caracteristicas
gue se derivan del aprendizaje y el comportamiento de los individuos, manifestados asi:
inicialmente, se expone el visual, donde se estimula por medio del uso de colores,
diagramas, mapas organizadores, al pensar en imagenes se almacena de manera agil la
informacion. Se recrea la escena a través de imagenes. Seguidamente el kinestésico o

cenestésico, donde se da el proceso estimulacion por medio de representaciones e
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implique actividades de hacer y el auditivo que son estimulos diferentes a la voz e
ilustraciones repetitivas, recuerda lo que oye, se distrae con el ruido (Galarza, 2016).

En este sentido, es importante resaltar la importancia de la programacion
neurolinguistica en los procesos educativos; el docente debe establecer con claridad los
objetivos y metas que desea alcanzar con los estudiantes, para planear las estrategias
didacticas adecuadas, que realmente impulsen los procesos cognitivos de los educandos.
De igual manera para lograr un cambio en las metodologias formativas debe existir la
voluntad del docente por realizarlo, para lo cual Rojas (1994) afirma que la voluntad
consiste principalmente en una accién consciente, una disposicidbn o0 movimiento hacia
algo, y esté interferida por un factor importante: una decision.

En efecto, el docente puede hacer uso de la PNL, como estrategia pedagdgica,
entendiendo que esta busca remover barreras mentales, para asi lograr el éxito
académico. Se distingue entonces que, la programacién neurolinglistica como un
importante modelo de evolucion, que tiene por fin primordial la excelencia personal,
aportando conocimientos y por ende mecanismos donde se obtienen importantes
resultados sociales y por supuesto académicos (Gamboa, 2017).

Con base en lo anterior, entonces significa que el pensamiento del ser humano
esta constituido por imagenes, sentidos internos y externos, facultades superiores,
sentimientos y palabras, que viajan por las neuronas para crear un programa. En sintesis,
la programacién neurolinguistica en el ambito de la educacion, proporciona herramientas
novedosas para aplicar en el campo personal y profesional, generando opciones de
nuevos comportamientos para potencializar las habilidades de cada persona. La

comunicacion corporal en el aula es indispensable y es una de las herramientas que
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aporta la PNL, pues esta conecta positiva 0 negativamente con los alumnos, se les
conoce como conductas que se articulan mediante sefiales, gestos, palabras, sonidos
entre otros, que constituyen anclas visuales, auditivas y cenestésicas, mejorando
notablemente los resultados en la comunicacién y por supuesto en el proceso de

aprendizaje (Gamboa, 2017).

2.2.1.1 Procesos de comunicacioén

Hernandez (2019), destaca la importancia de la comunicacion dentro del proceso
de ensefanza-aprendizaje y lo define como uno de los principales factores que
intervienen dentro y fuera del aula de clase. Es asi como la educacion es un proceso
continuo de socializacion y comunicacion con cada individuo; el propdsito es proporcionar
conocimientos, destrezas y habilidades que influyan de manera positiva en el aprendizaje
del estudiante. La labor del docente en primera via es enviar nuevas informaciones, es
decir, retroalimentar al emisor y de acuerdo con la forma como ha recibido aquella
informacion, denominada segunda via.

También se presentan dentro del aula, situaciones que dificultan la comunicacion,
pese al esfuerzo que realiza el docente; por eso es necesario identificar aquellos factores
que dificultan el proceso de comunicacion y que por ende afectan el aprendizaje, la falta
de atencion, la falta de voluntad, la interpretacion erronea y el encubrimiento conductual
son los principales factores que dificultan el proceso de ensefianza. Desde esta
perspectiva se encuentran tres tipos de comunicacion: verbal, no verbal y escrita. A

continuacion, se presenta la descripcion de cada una (Hernandez, 2019).
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2.2.1.1.1 Verbal

Como es de conocimiento, la implementacién de mensajes verbales por parte del
docente, es uno de los factores primordiales, mediante el cual se efectla el proceso de
ensefianza, aprendizaje, no se somete Unicamente a las explicaciones que da el docente
sobre un tema es especifico, sino mas bien al tipo de informacion que expone para
motivar a los alumnos a intervenir en la clase. El docente hace uso de una serie de
mensajes verbales para lograr los propdsitos didacticos, por ejemplo, cuando anima o
dirige, esto significa que se vale de este tipo de mensajes para llevar a cabo el proceso
didactico. (Hernandez, 2019)

También existe una tipologia de mensajes verbales, que el profesor debe tener en
cuenta, pues se debe considerar el contexto y la manera en que se origina la interaccion.
Es por esto que, de acuerdo con Hernandez (2019) existe una clasificacion sobre las
tipologias verbales que se desarrollan, inicialmente, entre un profesor y un estudiante,
continuando con un profesor y un grupo de clase, seguido de un profesor y una clase y
finalmente un profesor y una gran clase. Por lo tanto, a continuacién, se expone la
informacion especifica que contiene cada uno de ellos:

e Modelo profesor/un alumno: se utiliza para apoyar a los alumnos que
trabajan de manera individual en una actividad concreta, con el fin de
aclarar si emergen dudas o simplemente para dirigirlo y orientarlo en el

proceso de estudio.
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e Modelo profesor/un grupo de clase: esta técnica de comunicacién surge
cuando el docente fracciona la clase, implementando estrategias de
grupo, este modelo pretende aumentar y reforzar los conocimientos.

e Modelo un profesor/una clase: es el modelo que se utiliza en las
exposiciones didacticas y se implementa generalmente al inicio de un
tema o para explicar una idea relevante en el grupo de clase. Por medio
de este modelo se evita estar repitiendo varias veces una idea, a los
estudiantes; también limita las intervenciones directas de los estudiantes.

e Modelo un profesor/un gran grupo: surge cuando el profesor trabaja con
mas de un aula de clase, como si lo hiciera con una sola, se implementa
cuando se hacen debates, asambleas o una conferencia. La comunicacion

verbal también se da por parte de dos o mas profesores.

2.2.1.1.2 No verbal

Hernandez (2019), determina que el docente puede transmitir la informacion de
manera no verbal, se dice que los docentes que hacen uso de este modelo imparten los
conocimientos de manera mas eficiente. El cambio de la comunicacion verbal a no verbal
proporciona datos sobre la identidad, condicion y la situacion social, muestra estados de
animo y expone uniones y posturas interpersonales del profesorado en el proceso de
ensefianza, de ahi la importancia del lenguaje gestual, una sonrisa, un gesto agradable
por parte del docente, dinamiza la clase y genera un ambiente agradable entre los

estudiantes. Este modelo define unas categorias referentes a los mensajes emitidos por
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los docentes por medio de gesticulaciones o signos no verbales: apoyo entusiasta,

receptividad, distraccion, ayuda, proforma, desaprobacion y antipatia.

2.2.1.1.3 Escrito

Por su parte Vargas, (2016), establece que el proceso de comunicacion escrita es
variado debido a que se define mediante jeroglificos, siglas, graficos, ideogramas entre
otros, para interpretar de manera correcta la comunicacion escrita es necesario que esta
se brinde de manera explicita. Este modelo se caracteriza por lo que se comunica, se
vincula de manera clara al objeto, lo que se transmite al receptor se hace por medio de
palabras comprensibles, los mensajes transmitidos son informacién de contenido,
implementa conceptos claros y cuando se transmite una emocion, se hace
manifestandose con palabras.

También dentro de las ventajas de la comunicacion escrita se destaca que
proporciona amplia cantidad de informacién en un tiempo reducido, se da espacio para
la retroalimentacion, es mas rapida, existe un mayor riesgo de interpretacion personal,
existe un elevado potencial para profundizar sobre la informacion en relacién a una
realidad, el contenido del mensaje es logico, claro, preciso y a la vez riguroso y por ultimo
existe registro de comunicacion continua, verificable y accesible para ser analizada.
(Vargas, 2016).

La comunicacion es un proceso que nos permite intercambiar informaciéon y
establecer relaciones sociales especificas con los demas. Por lo tanto, es una actividad
dindmica y sistematica que hace que las personas se entiendan y establezcan puntos de
vista 0 posiciones segun sea el caso. Es por tanto un acto importante que nos permite

satisfacer la necesidad de comunicacion humana a través del habla, la escritura, la lengua
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de signos o el sonido. En este sentido, el significado de la comunicacién es establecer
relaciones interpersonales que permitan a las personas realizar la tarea de transmitir

informacion o sentimientos, comprender, realizar acciones, etc.

2.2.1.2 Renovacion de actitudes

El éxito o los desaciertos de las personas varian de acuerdo con los factores que
intervienen en su accionar, Castillero, (2021) dice que no es lo mismo hacer determinada
accion, a hacerla de manera correcta y es alli donde esté la diferencia y la manera como
la disposicion del individuo interviene en la consecucion de lo que se desea lograr. El
autor define las actitudes como el efecto que generan las creencias, valores y virtudes,
gue permanecen en el tiempo en el actuar del individuo, definiendo el actuar o la manera
de comportarse de cada uno.

Las actitudes definen de manera determinante el comportamiento de una persona
y a su vez el tipo de emocion que genera en ella. Ahora, trayendo a colacion el tema de
la renovacién de las actitudes al ambito de la educacion, es importante valorar qué
practicas pedagdgicas los docentes experimentan dentro del aula de clase, si estas son
didacticas y regeneran las actitudes de los estudiantes. Pues es claro que la actualidad
académica impulsa al docente a cambiar de una educacién meramente memoristica a
una educacion que impulse las habilidades y por ende el desempeiio del estudiante, dicha
practica no es inadecuada, por lo cual es necesario generar en los estudiantes
aprendizajes duraderos que aporten a la ciencia en el largo plazo.

Ravela y Cardoner (2020) afirma “Dime qué evaluas y te diré qué ensefas” (p.22),

esta frase permite visualizar el alcance que tiene la implementacion del tipo de
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actividades que el docente aplica dentro del aula de clase, si estas realmente le permiten
al estudiante desarrollar habilidades y destrezas para la vida académica y social, o si por
el contrario se le esta dando relevancia a una educacion donde impera la memorizacion
sistematica y conceptual de conocimientos que no estan articulados al desarrollo integral

de destrezas, actitudes y habilidades de los educandos (Leyton, 2019).

2.2.1.2.1 Actitud positiva

La actitud positiva, es uno de los que mas favorecen en el comportamiento del ser
humano, pues por medio de ella se visualiza la situacion y responde de acuerdo con un
estimulo, favoreciendo la interpretacion de manera positiva, aun cuando se esté expuesto
a algun tipo de dificultad. Este tipo de actitud le permite al docente alcanzar los objetivos
trazados con los estudiantes en su proceso de aprendizaje, como también, flexibiliza su
proceso de ensefianza para contribuir a la formacién de un estudiante disciplinado y

preparado para desarrollar cualquier tipo de actividad académica (Castillero, 2021).

2.2.1.2.2 Actitud negativa

Genera una perspectiva negativa y pesimista de la realidad, en la mayoria
prolongando la experiencia agresiva y apatica hacia el proceso de aprendizaje, dando
poco valor al contexto que se les presenta y desconociendo las actitudes positivas que
se dan en determinada situaciéon. La conducta que genere la persona es desconcertante,
como también, puede ser continda dificultando la concepcién de las metas de aprendizaje
en un proceso de ensefianza, pues no muestra ningun tipo de interés, esta actitud tiende
a ser contagiosa si no es identificada e intervenida a tiempo con estrategias y acciones

pedagdgicas en el aula (Castillero, 2021).
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2.2.1.2.3 Actitud proactiva

Genera una perspectiva negativa y pesimista de la realidad, en la mayoria
prolongando la experiencia agresiva y apatica hacia el proceso de aprendizaje, dando
poco valor al contexto que se les presenta y desconociendo las actitudes positivas que
se dan en determinada situacion. La conducta opta la persona es desconcertante, como
también, puede ser continda dificultando la concepcién de las metas de aprendizaje en
un proceso de ensefianza, pues no muestra ningln tipo de interés, esta actitud tiende a
ser contagiosa si no es identificada e intervenida a tiempo con estrategias y acciones

pedagdgicas en el aula (Castillero, 2021).

2.2.1.2.4 Actitud reactiva

Se relaciona de manera permanente con la puesta en marcha de la conducta del
ser humano, con el pensamiento un poco mas pasivo y dependiente de lo que se ha
determinado, por tanto, no esta relacionado al pensamiento autbnomo. En este sentido,
el individuo reactivo depende en gran medida de instrucciones y recursos de un emisor
por lo que consecuencialmente no desarrolla habilidades de pensamiento autbnomo lo
gue hace que presente dificultad a la hora de afrontar un problema o un imprevisto, por
lo que es una predisposicién al conformismo al no tener una accion que lo obligue o

motive (Castillero, 2021).
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2.2.1.2.5 Actitud pasiva

La principal caracteristica es la nula o poca accidon que emerge principalmente de
una actitud proveniente de la vision negativa ante la realidad, presentandose por ende la
ausencia de la accion y la iniciativa, buscando la evasion a la situacion que se le plantea,
hay una inoperancia latente de la persona, respecto a la actividad que se le ha planteado
y no se relaciona con la colectividad que le rodea, por tanto, se desarrolla la falta de
compromiso, actitudes de conformismo y la falta de pertenencia frente a la realidad de
una colectividad en la que se encuentra inmerso un sujeto (Castillero, 2021).

La procastinacion es esencialmente un comportamiento de evitacion que tiene
como obijetivo evitar tareas que no brindan recompensas fuertes e inmediatas o que no
se comprenden sus beneficios posteriores a corto, mediano o largo plazo; y sustituirlo por
tareas distintas a aquellas a las que se les dedica con entusiasmo Yy eficacia, aunque no
sean urgentes ni necesarias para el desarrollo de los proyectos. (Carranza & Ramirez,
2013). Por su parte, la abulia es un estado mental en el que la energia, la voluntad, el
entusiasmo y la motivacién varian de bajos a minimos. Abulia es la ausencia o pérdida
total de la voluntad, es decir, el desinterés total en cualquier meta, logro o accién.

(Littlewood & Alviter, 2017)

2.2.1.2.6 Actitud colaboradora

Posibilita el intercambio, contacto e interaccion frecuente con otras personas, se
presenta particularmente en las actividades grupales o colaborativas, una de sus

particularidades en apoyar para que otras personas logren los objetivos planteados, o
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bien, en la construccion de conocimientos o soluciones de una temética o realidad
problematica. Es bastante util en el ambito educativo, pues promueve la interaccion con
otras personas, como también, la construccion colaborativa del conocimiento cientifico
por lo que generalmente los resultados que se obtienen benefician de manera individual
y por supuesto colectiva, (Castillero, 2021).

En general, las actitudes son juicios que cumplen una funcién: la adquisicion de
conocimientos. Entonces, cuando se conoce a alguien nuevo, lo primero que se hace
sera evaluarlo y desarrollar una actitud hacia él. En otras palabras, se juzga a las
personas. La informacién proporcionada a través de este juicio permitira simplificar y
organizar el mundo. Asi, las actitudes pueden entenderse como conocimientos sociales
construidos sobre experiencias, creencias y sentimientos. Las actitudes definen de
manera determinante el comportamiento de una personay a su vez el tipo de emocion

gue genera en ella.

2.2.2 Rendimiento académico en el area de lenguaje

El rendimiento académico es definido por Estrada (2018), como el resultado o
consecuencia del aprendizaje derivado de la implementacion de estrategias didacticas y
pedagdgicas entre el docente y el estudiante. También lo concibe como la medida
indicativa de conocimiento que posee la persona sobre determinado tema, como
resultado de un proceso amplio de aprendizaje. El rendimiento académico esta ligado
consecuencialmente de la manera como se concibe el conocimiento, por lo que los
resultados determinan el nivel académico del estudiante, pero también el proceso

metodoldgico del docente en el proceso de ensefianza.
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El rendimiento escolar es una medida del rendimiento académico y un indicador
de la calidad general de la educacion. Por su parte, el rendimiento académico en la
escuela también es multidimensional con tres niveles, uno de los cuales es el rendimiento
individual de los estudiantes en funcidn de las calificaciones y los niveles de
conocimiento. La educacion es compleja y multifacética. Existe una vision tradicional del
logro como satisfactorio porque estad asociado con 'buenas notas' y un alto nivel de
aprendizaje; pero también un concepto insatisfactorio cuando los estudiantes obtienen
notas negativas por retencién o bajo conocimiento (Morales et al., 2016).

Camarena, Chavez y Gomez (1985 como se citd en Morales et al., 2016)
consideran el aprendizaje como una evaluacion del logro escolar o del alumno, realizada
a partir de la medicion de los resultados de aprendizaje que logran los docentes en un
curso, clase, ciclo o nivel educativo; el desempefio de una medicidén en particular siempre
esté ligado a los objetivos y contenido del programa

La comprension lectora y el rendimiento estan relacionados, esta no es una
relacion obvia porque para el logro depende de lo que los docentes consideren importante
estudiar y evaluar en sus asignaturas, pues no todos los docentes consideran los mismos
criterios, ni practican, orientados con uno y las mismas perspectivas pedagdgicas,
metodoldgicas y didacticas. A pesar de este cambio, gran parte de lo que se hace en el
aula utiliza la lectura como una herramienta de aprendizaje y puede brindar orientacion
sobre como aplicar estrategias y como afectan la capacidad de comprension lectora.
(Garcia-Garcia et al., 2018)

A diferencia de otros predictores de desempefio, la importancia de reconocer la

relacion entre la comprension y el rendimiento es que puede tomar medidas en el disefio
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de instruccién y la implementacion del plan de estudios para mejorar la comprension de
lectura, variables que influyen como el estatus socioecondémico, el nivel de educacion de
los padres, entre otros. (Garcia-Garcia et al., 2018)

Por su parte, Mejia (2017) asegura que el rendimiento académico es el indicador
cuantitativo y cualitativo principal del desempefio del estudiante, mas no de la capacidad
de aprendizaje que posee el educando. Asi es claro que en el rendimiento académico de
los estudiantes influyen varios factores socioculturales como educativos, como el
ambiente escolar y familiar, las estrategias de evaluacion, la pedagogia implementada
por el docente en su proceso de ensefianza, el descubrimiento de actitudes y el uso de
herramientas didacticas que promuevan el desarrollo potencial de las habilidades en el
alumno.

Hernandez (2019), clasifica el rendimiento académico en diferentes tipos:

1. Modelos centrados en los alumnos: procura identificar el resultado en el

rendimiento académico, el cual tiene variables de tipo somaético, intelectual y de

personalidad, relacionadas estrechamente.

2. Modelos pedagogicos didacticos: procuran identificar cuéles son las variables

que se relacionan con el rendimiento académico, por medio de las valoraciones a

los docentes y a los estudiantes, por lo tanto, analizan los factores metodol6gicos

gue intervienen en la continua interaccion de actitudes con los estudiantes.

El rendimiento académico es un término complejo debido a que, como se puede
apreciar en su concepto, se le asignan diferentes nombres como habilidad académica y

logro académico, lo que hace que se encienda la habilidad y el esfuerzo del estudiante
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como parte de la definicion. Para ser eficaz en un entorno escolar, es esencial crear el
entorno adecuado que permita a los estudiantes desarrollar las expectativas de
aprendizaje y habilidades relevantes para la materia que estan estudiando. Hacerlo
equivaldria a un buen desempefio en la escuela, suponiendo que eso signifique adquirir

conocimientos y, segun la medida, obtener excelentes calificaciones.

2.2.2.1 Factores Exb6genos

2.2.2.1.1. Aprendizaje

Latorre (2017) describe el aprendizaje como aquella construccién de
conocimientos, en la que se hace uso de estrategias, a partir de esquemas cognitivos
con el fin de generar conocimiento en el receptor. El aprendizaje puede ser de dos tipos:

a. cognitivo: permiten incluir al sistema cognitivo nuevos conocimientos,
relacionando y estableciendo de forma logica y significativa los conocimientos
precedentes con los nuevos.

b. Afectivo: este tipo de conocimientos son adquiridos, de acuerdo con el
comportamiento personal de cada alumno, existe una mayor influencia del factor social y
cultural en el aprendizaje.

Latorre (2017) también clasifica el aprendizaje en:

Receptivo: es el que se le suministra al estudiante de forma final y acabada, esto
significa, que es el que el estudiante percibe durante la explicacion del tema, lo que
escucha y por ende interpreta.

Por descubrimiento: Surge cuando se plantean actividades o proyectos en donde

el estudiante se encuentra inmerso en situaciones que plantean una o varias
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problematicas que debe resolver de manera colaborativa o autbnoma relacionando la
integracion y aplicacion de sus conocimientos previos, nuevos saberes adquiridos,
habilidades procedimentales orientadas a la experimentacion y contraste de sus
fundamentaciones conceptuales frente a la realidad, como también, actitudes de

colaboracién y trabajo interdisciplinario.

Significativo: Es aquel que implica la construccion de nuevos conocimientos con
los saberes previos y articulados a la realidad del educando, es decir, es un aprendizaje
con sentido y orientado a que el sujeto le brinde una significacion autonoma de lo que se
aprende. Para ello, es necesario que el docente implemente actividades pedagdgicas que
incorporen la busqueda de conceptos relevantes y preexistentes en la estructura
cognitiva del alumnado sobre una determinada tematica para relacionarlos y adaptarlos

a la configuracién de nuevas fundamentaciones conceptuales.

El aprendizaje es un proceso de adquisicion de nuevos conocimientos, habilidades
y destrezas. Por lo general, el aprendizaje es el resultado de estudiar o practicar en un
tema en particular. Al evaluar y actuar sobre ciertos temas, una persona puede desarrollar
sus habilidades. El aprendizaje es un concepto amplio, ya que incluye actividades de

aprendizaje intelectuales y de otro tipo de tipo mas procedimental o fisico.

2.2.2.1.2. Calificaciones

El aprendizaje se relaciona estrechamente con el proceso de evaluacion del

docente al estudiante, y por ende como resultado la calificacion que se le da al tema
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evaluado. Para que el aprendizaje se desarrolle de manera correcta, requiere ser
evaluado, pues este determina el rendimiento académico de cada estudiante y el nivel de
aprehension del conocimiento. El resultado obtenido en las evaluaciones depende mucho
de la actitud que el estudiante tiene frente a la asignatura; es importante prepararlo para
que la actitud frente a la calificacion que obtenga sea proporcional al esfuerzo y atencion
que le brinda al tema evaluado, que se eduque al alumno no para ser una persona
competitiva, que le permita al estudiante expresar cuales son las expectativas frente al
modelo de evaluacién y asi prepararlo para obtener buenas calificaciones, pero que estas
siempre vayan de la mano del desarrollo de habilidades que surgen mas alla de un
proceso de calificacion, sino que sean obtenidas por decision propia del alumno
(Trigueros, 2018).

Estos son factores que son externos al alumno, que contribuyen a instancias de
rendimiento académico deficiente que afectan a los alumnos sobre los que a menudo
estan fuera de control. Circunstancias externas que inciden o afectan al sujeto. Esto se
debe a influencias externas en el rendimiento académico, que son importantes para el

éxito o el fracaso de un estudiante.

2.2.2.2. Factores enddgenos

2.2.2.2.1. Actitud hacia la asignatura

La actitud dota al individuo de comportamientos en los que su principal factor es
la integridad y consecuencialmente la coherencia. Se ha logrado establecer que las
actitudes brindan un importante aporte, a la hora de dar significado a los aspectos

sociales que intervienen en la vida del estudiante. Ahora bien, las actitudes frente a las
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asignaturas dependen en gran medida del trabajo docente, pero también del ambito
social en el que se encuentra el alumno, el deseo de percibir conocimientos y la
conciencia de querer adquirirlos juegan un papel fundamental en el aprendizaje. En este
sentido es importante que los docentes integren las estrategias necesarias para que los
estudiantes tengan una integracion positiva con el pensum académico, el desarrollo de
habilidades por parte de los educadores es fundamental a la hora de obtener como

resultado una actitud positiva en el area ensefiada (Tapia, 2018).

2.2.2.2.2 Motivacion

La motivacion es considerada como uno de los factores mas importantes en el
proceso de aprendizaje, pues se encuentra ligada directamente con la disposicién e
interés que el alumno presenta en el aula de clase. Pues si bien es cierto mientras mas
motivado se encuentre el alumno, de manera mas facil obtendra el aprendizaje
significativo. La motivacién influye notablemente en la actitud positiva que pueda llegar a
tener el alumno frente a los temas que le proporciona el docente, pues esta le permite
desarrollar habilidades, superar limitaciones y mejorar sus destrezas (Sellan, 2017).

Por lo anterior, una de las tareas mas importantes y también dificil del docente, es
mantener a los estudiantes motivados, pues la idea principal es que el estudiante
desarrolle sus propias ideas con las bases dadas por el educador, pero que al crear su
conocimiento lo haga de manera consciente y por satisfaccién propias, mas no porque
debe obtener una buena calificacion; pues la contemporaneidad en la educacion pretende
educar personas capaces de obtener su propio conocimiento mas no maquinas que
sistematizan o memorizan informacion sin ningan tipo de analisis o interpretacion (Sellan,

2017).
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Segun las variadas investigaciones existen tres tipos de motivacion: intrinseca,
extrinseca y trascendental. La motivacion intrinseca es el motor que conduce, establece,
realiza, activa al individuo desde si mismo, cuando quiere, hacia lo que quiere. La
motivacion interna de una persona no depende de ningun factor externo, se basa
Gnicamente en sentimientos, emociones y motivos innatos desde el nacimiento (Ortiz,
2020).

La motivacion extrinseca en un individuo se presenta cuando esta influenciado por
factores externos y sus objetivos dependen de estos factores. Esto quiere decir que sus
acciones seran provocadas por factores ajenos al individuo, interrumpiendo e impidiendo
el desarrollo 6ptimo del proceso de aprendizaje (Ortiz, 2020). La motivacion trascendental
se da cuando una persona encuentra satisfaccion profesional en servir y ayudar a sus
asociados, ayudando indirectamente a los demas en general, y teniendo relaciones mas
afinadas con los principios morales y sociales (Geraldo et al., 2021).

Los factores enddgenos son cuestiones relacionadas con aspectos del desarrollo
cognitivo, biolégico y mental del estudiante, es decir, la motivacion para aprender y
cambios en el desarrollo o bienestar del estudiante. Proceden del interior de la persona
y no dependen Unicamente de actitudes o estimulos ambientales, como ocurre con los
cambios neurolégicos o fisicos.

2.3. Analisis referencial

A continuacién, se presentan las investigaciones a nivel internacional y nacional
referentes al tema en estudio, los cuales generan un aporte significativo respecto a los
resultados obtenidos de investigaciones que han buscado alternativas para la mejora de

las competencias de la comprensién lectora y del rendimiento académico a través de
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herramientas neurolinglisticas que permitan el desarrollo integral del lenguaje en los
estudiantes.

Puruncajas (2018) fundamenta la investigacion en la basqueda de alternativas que
contribuyen a solucionar los problemas de eficiente desarrollo de la comprension lectora,
en la unidad educativa de Santo domingo de Guzman Quito, con el fin de verificar qué
relevancia tiene la aplicacion de técnicas neurolinguisticas en el desarrollo de la
comprension lectora de la lengua extranjera inglés, en los alumnos del nivel flyers; dicho
esto e implementando el método mixto, puesto que es importante que los alumnos
obtengan una eficiente comprension lectora que sea acorde al nivel educativo en el que
se encuentran, pues no se trata solo de leer de manera fluida, sino de interpretar y
resolver coherentemente el texto que estan estudiando.

Conforme al desarrollo del estudio es claro que la implementacion de técnicas de
programacion neurolingtistica influye notoriamente en la comprension lectora de los
alumnos, pues al ejercitar de manera asertiva el conocimiento de los elementos de la
lectura, los alumnos alcanzan con éxito los examenes; ademéas al llevar a cabo estos
ejercicios de comprension, deben apuntar a la necesidad real de los estudiantes, al déficit
de comprension lectora que presentan, pues se debe tener en cuenta que la lectura es
una habilidad dinamica que requiere de estrategias que contribuyen a un desarrollo
eficiente (Puruncajas, 2018). La relacion que presenta este antecedente investigativo con
el actual proceso, radica en los resultados positivos que se obtienen al momento de hacer
uso de técnicas de programacion neurolinglistica durante el proceso de mejoramiento

de la comprension lectora.

72



Por su parte Gonzalez (2018), pretende por medio del curso b-learning, crear
materiales didacticos multimedia, implementando la programacion neurolinguistica, para
llevar a cabo con docentes de educacion media superior de la escuela preparatoria No.
1 de UAEH, Pachuca de Soto, Hidalgo- Ciudad de México esto con el fin de utilizar
herramientas metodologicas y pedagodgicas que conjugue la didactica al momento de
ensefar la asignatura a los estudiantes; en este mismo orden se utiliza la metodologia
descriptiva, la que permite a lo largo del desarrollo del estudio y con un analisis detallado
de diferentes autores, evidenciar la importancia de hacer uso de programas de
neurolinguistica de acuerdo con el estilo de aprendizaje de cada alumno, permitiendo
integrar los conocimientos entre alumnos y docentes.

Bajo este contexto es claro que los primeros llamados a tener fluidez y facilidad en
la programacion neurolinguistica son los docentes, y es por ello la importancia de incluir
nuevas estrategias que permitan obtener resultados positivos en areas del conocimiento
como lenguaje, matemadticas, lengua extranjera y definitivamente en todas las
asignaturas. El aporte que se presenta para el proceso investigativo, radica en que la
forma o método de ensefianza — aprendizaje influye notoriamente en los resultados
obtenidos luego de un examen a los alumnos, de ahi la importancia de implementar la
ensefianza por medio de la programacién linglistica, pues se establecen varias
concepciones en las que se determina que su uso como modelo pedagdgico brinda
técnicas efectivas en el proceso de aprendizaje de los alumnos e influye notoriamente en
el rendimiento académico de los mismos, concibiendo como una practica necesaria en el

trabajo docente (Gonzalez, 2018) .
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Riera y Romo (2020). apoyan el andlisis en la recolecciéon de informaciéon y
fundamentos tedricos, para determinar el desarrollo de la programacion linglistica a
través del lenguaje y la literatura en los estudiantes de la Unidad Educativa Salamanca,
Seccion Vespertina, Quito, esto aunado a la necesidad latente que tienen los docentes
de adentrarse en las necesidades académicas de los estudiantes, como lo son el déficit
de comprension lectora; este desarrollo se logra por medio del método cuali-cuantitativo,
y permite estudiar diferentes autores que coinciden en la importancia de implementar la
PNL como una herramienta didactica en el proceso ensefianza aprendizaje del area de
lenguaje.

Los resultados del proyecto de investigacion permiten concluir que el aprendizaje
del area de lenguaje no soOlo se basa en manejar conceptos, sino en destrezas que le
brinden al estudiante un abanico de habilidades dentro del ambito académico. De
acuerdo con esto, sugieren la necesidad de que el docente entrelace el area del lenguaje
con la PNL, pues es claro que el nivel de formacién de los docentes asi lo exige, esto
también con la era digital actual. Pues bien, con base en los resultados expuestos de la
investigacion, se expone un aporte en cuanto a que es necesario buscar espacios que
desarrollen actividades didacticas en el ambiente educativo con espacios ludicos, pero
gue brinde espacios de aprendizaje agradables, centrados siempre en las necesidades y
dificultades identificadas en los alumnos, pues es a través de este tipo de evaluacion que
se planifican las estrategias adecuadas, para que por medio de la PNL se evidencie un
cambio significativo en la ensefianza-aprendizaje del area de lenguaje y literatura (Riera
& Romo, 2020). En este sentido, en relacion al presente proyecto de investigacion, brinda

una reflexion pedagogica sobre la importancia de incorporar el desarrollo y planificacion

74



de actividades pedagogicas que integren las emociones, interés y experiencias
sensoriales previas del alumnado para el aprendizaje significativo.

En cuanto a Ponce (2020), puntualiza su analisis en la problematica en la
Institucién Educativa de Lucma de la region Libertad, Chimbote - Peru puesto que el fin
primordial es evidenciar qué relacion existe entre los alumnos que estudian y los
resultados obtenidos por medio del estilo de aprendizaje que se implementa, visto lo
anterior a la luz de las nuevas herramientas que se utilizan en la actualidad en el sector
educativo, como los son el programa de neurolinguistica, en las diferentes areas del
saber, con el Unico fin de mejorar el rendimiento académico de los estudiantes; el estudio
se realiza con la metodologia no experimental, tipo descriptivo, pues lo que pretende es
analizar la informacion bajo datos estadisticos.

La PNL busca que el estudiante se autogestione respecto a la informacion que se
le estd suministrando o a la problematica que se le plantea, que interprete y resuelva,
siendo este un buen método de aprendizaje en todas las asignaturas del conocimiento.
De acuerdo a esto, se expone un aporte significativo en cuanto a que se evidencia que
existe un avance en el uso de la programacion linglistica en el estilo de aprendizaje
utilizado, generando un buen rendimiento académico de los estudiantes del caso
presentando, especificamente en las areas de comunicacidén y matematica, sin descartar
las demas asignaturas, las cuales, de acuerdo con (Ponce, 2020), también han
presentado resultados importantes con el estilo de aprendizaje abordado, por lo tanto
puede ser aplicada para el area de lenguaje y de esta forma obtener resultados positivos

asociados al area de lenguaje (Ponce, 2020).
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Al respecto, la investigacion de Ponce, (2020) concluye afirmando que los estilos
de aprendizaje auditivo, audiovisual y kinestésica mediados por la PNL se relacionan
significativamente en el desarrollo de la comunicacion del rendimiento académico de las
asignaturas, a excepcion de las matematicas. En este sentido, en relacion con el
presente proyecto de investigacion, brinda una referencia investigativa sobre el impacto
positivo de la PNL en el rendimiento académico y las competencias comunicativas del
alumnado en diferentes areas del conocimiento.

Amirhosseini y Kazemian (2020), aborda el estudio del modelo de aprendizaje
basado en la PNL y la teoria del sistema de representacion preferido, como medios para
el reconocimiento y modificacion del comportamiento del ser humano en el area del
lenguaje natural automatizado en los estudiantes de la University Tower Building en
Estados Unidos quienes son practicantes de este estilo de aprendizaje para obtener
mejores resultados en la comprension del comportamiento y optimizar el desarrollo
cognitivo y emocional. El estudio se basa en una metodologia cuantitativa con enfoque
descriptivo en una muestra experimental de corte transaccional.

Ahora bien, la PNL, es reconocida como un conjunto de técnicas que contribuyen
a identificar la forma como los individuos piensan y como usan el lenguaje para
comunicarse. Los resultados de la investigacion permiten concluir que este modelo de
aprendizaje le permite al estudiante desarrollar herramientas que le permitan
desenvolverse en el ambito educativo y social, que alcance cada uno de los objetivos
trazados con el fin de lograr el pleno desarrollo personal e institucional (Amirhosseini &
Kazemian, 2020). Con base en lo anterior, la importancia del documento citado en la

presente investigacion se expresa en que los estudiantes deben tener a su alcance
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diversos tipos de metodologias para que mejoren su proceso de ensefianza, es por esto
que la inclusion de estrategias basadas en la programacién neurolingiistica, les da
mejores opciones para alcanzar sus objetivos académicos y de la vida.

Por otra parte, Javadi y Azizzadeh (2020) en su articulo de investigacion
desarrollan un estudio basado en la definicion del concepto de identidad del profesor
desde el PNL mencionando los factores que influyen en el impacto positivo del PNL
cuando el profesorado incorpora este modelo en el disefio de sus estrategias
pedagdgicas en el aula. Para ello, los autores realizan una investigacion sistematica de
documentos de investigacion sobre PNL y su implementacién en el aula. El estudio
concluye mencionando que la PNL es una herramienta que tiene potencial para casi todas
las profesiones de la vida, especialmente, donde la prioridad es la comunicacién, como
lo es la educacion.

Asimismo, Javadi y Azizzadeh (2020) afirman que la PNL puede ser practica y util
para los profesores en cuanto a la mejora de la identidad y la eficacia de la ensefianza.
En consecuencia, sugieren que los profesores deberian mejorar su conocimiento de la
PNL y practicar los diferentes programas que existen para ser competentes en este
sentido. De esta manera, en relacion con el presente proyecto de investigacion, este
estudio bibliografico brinda una reflexiébn sobre referentes pedagdgicos y didacticos
concretos para incorporacion de la PNL en los procesos de ensefianza de la docencia,
como también, brinda una estimacion del impacto de la PNL en las practicas educativas
de la docencia.

Garcia (2020), propone la aplicacion de la PNL como estrategia pedagogica para

la practica de buenos habitos y virtudes en los estudiantes de la Institucion Educativa de
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Vira — La libertad, Trujillo-Peru, con ocasion de determinar si los estudios existentes sobre
el tema, han influido en la practica de valores y nivel de aprendizaje de los estudiantes;
efectuada bajo el método descriptivo. Es claro que los valores se forman desde el seno
del hogar, pero es en la institucion educativa donde se mejoran sus bases y se
implementan estrategias para fortalecerlos, siendo entonces la PNL una alternativa para
integrar de manera asertiva los valores del estudiante y su desarrollo 6ptimo en las
diferentes asignaturas.

Frente a lo anterior se establece la importancia de tener como estrategia
pedagdgica en las instituciones educativas, la PNL, ya que esta fortalece el interés y la
practica de valores dentro del ambito institucional y por su puesto dentro de la sociedad.
Ahora bien, el aporte que se expone dentro del proceso, es que, desde la perspectiva
académica, es un instrumento bastante Util a la hora de mejorar las habilidades de los
alumnos; por su parte los docentes consideran que la PNL es un estilo de ensefianza
favorable, del que se obtienen resultados positivos en los estudiantes (Garcia, 2020).

Por su parte Rustan (2017), propone mediante el estudio, establecer las
condiciones para la escritura creativa en los alumnos de Makassar South Sulawesi,
Indonesia, implementando el medio de aprendizaje de PNL; por medio de la metodologia
cualitativa, desarrollada mediante la aplicacibn de entrevistas y cuestionarios para
determinar la viabilidad de la propuesta. De acuerdo con el analisis efectuado se
identifican las deficiencias que presentan los docentes y alumnos en cuanto a la escritura
creativa.

El método de aprendizaje, basado en la PNL ha demostrado, que mejora las

habilidades de escritura creativa en cuentos cortos, puesto que, para este tipo de
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actividades, el nivel de dificultad es mayor respecto de otras actividades literarias. Con el
fin de estimular el conocimiento de los discentes y el adecuado aprendizaje, se requiere
de entrenamiento cognitivo, lo anterior con el fin de perfeccionar el modelo educativo y
garantizar el estilo de ensefianza-aprendizaje a los alumnos (Rustan, 2017). Con base
en ello, se estima que el aporte significativo que se genera tras la inclusion de este
referente se refleja en que los estudiantes por medio de diversas actividades basadas en
la programacion neurolinglistica, logran mejorar sus competencias académicas, en este
caso por ejemplo al mejorar las habilidades de lectura, se logran intrinsecamente mejorar
las demas areas del conocimiento.

A si mismo Rustan (2017), fundamenta el estudio en los diferentes modelos de
aprendizaje y la relacion que estos tienen con el rendimiento académico de los
estudiantes de primaria de ciclo IV de la institucion San Martin, Arequipa — Pert en donde
se busca correlacionar los resultados que han obtenido otras investigaciones en donde
predomina el estilo de aprendizaje de PNL, con el rendimiento escolar de los estudiantes
de la citada institucién educativa; lo anterior desarrollado por medio del enfoque
cuantitativo para identificar la relevancia de los modelos de aprendizaje.

Si bien es cierto, lo que se encarga de hacer la PNL es detallar la dinamica entre
la mente y el lenguaje, y por supuesto afecta el comportamiento del ser humano,
permitiendo en este caso al estudiante desarrollar comportamientos adecuados, frente a
los objetivos que el docente desea alcanzar. Conforme a esto se denota la mejora que
existe en aquellos estudiantes a los cuales le fue aplicado el estilo de aprendizaje de
programacion neurolingtistica, pues los resultados se ven reflejados en el buen

desempeiio académico, por lo que se considera que de esta investigacion se puede tomar
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en aporte en cuanto a que es viable aplicar este modelo en las demas instituciones
educativas ya que la experiencia no sélo se basa en la teoria sino también en la practica
experimental realizada (Rustan, 2017).

Alcivar et al., (2019), abordan la PNL como un modelo que ayuda a implementar
de manera mas eficiente el proceso ensefanza-aprendizaje, procurando desarrollar la
personalidad interna y externa del estudiante, de ahi que se le conoce como el arte de la
excelencia del ser humano. Por ello, la importancia y su relacion con la educacion, ya que
lo que se busca por medio de ella es contribuir a que el modelo educativo sea mas
efectivo, asertivo y eficiente; y esto sélo se puede ver reflejado en los resultados de las
evaluaciones o pruebas que se realizan a los educandos. Por su puesto lo que busca la
investigacion es identificar cual es la problematica de los educadores frente al hecho de
impartir conocimientos y que estos sean percibidos de manera efectiva por los
estudiantes de la unidad educativa Lodana, zona 4, canton Santa Ana en Ecuador;
desarrollada por medio del método explicativo, cuantitativo y explicativo descriptivo con
el fin de detallar la importancia de la PNL y los efectos que genera en la educacion.

Es muy importante desarrollar el pensamiento critico en los educandos y es la
tarea diaria de los docentes la busqueda de métodos de aprendizaje que sean efectivos,
por esto se acude a la PNL como un estilo viable y efectivo, que permite entender e
interpretar lo que se le esta planteando en determinada asignatura. Por lo tanto, el aporte
gue se logra obtener de la investigacion, se enfoca en la necesidad de que las actividades
que llevan los educadores en el aula de clase estén encaminadas a fomentar

permanentemente, habilidades interpretativas que finalmente van a tener como objetivo
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el oOptimo rendimiento académico de los estudiantes y excelentes resultados
institucionales (Alcivar et al., 2019).

De igual manera, Salim (2019) en su estudio explora la viabilidad de la PNL en la
ensefianza de la lenguay literatura inglesa (ELT) desde las percepciones de los docentes
sobre la PNL en sus procesos de ensefianza. Para ello, el estudio se desarroll6 en una
metodologia cualitativa basada en entrevistas con 20 profesores de inglés formados en
PNL de escuelas secundarias de la India. La entrevista incluia preguntas abiertas y
detalladas sobre la innovacion, el papel, las diferentes técnicas, los beneficios y las
limitaciones de la PNL, como también, las diferentes percepciones del cuerpo docente de
idiomas formados en PNL, las motivaciones de los alumnos hacia la PNL y los cambios
positivos de la PNL en el sector educativo.

Los resultados del estudio permiten concluir que la PNL permite propiciar espacios
de comunicacion asertiva entre los docentes y los alumnos, como también, entre pares
de estudiantes debido a que su interactividad que también incidia en el mejoramiento de
la motivacion escolar. En este sentido, este estudio brinda referencias investigativas al
presente proyecto de investigacion, sobre el impacto positivo de la PNL en la formacién
de entornos de aprendizaje significativo e interactivo en el contexto escolar desde las
experiencias narrativas de otros docentes a nivel internacional.

Por su parte Jaramillo (2020), analiza cuales estilos de aprendizaje son los mas
cotidianos en el proceso de ensefianza de la asignatura de literatura de los alumnos de
segundo afio de la Unidad Educativa De San Francisco, en Ecuador puesto que es
necesario evidenciar las caracteristicas, ventajas y desventajas de implementar modelos

de aprendizaje, basados en la programacion neurolingiistica, con el objetivo de mejorar
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el proceso educativo en el area de literatura. Por ello es importante verificar cuales son
las estrategias que tienen en cuenta los docentes actualmente, a la hora de impartir
conocimientos, teniendo en cuenta que el uso de buenas técnicas de ensefianza,
conlleva a que el alumno obtenga destrezas y habilidades que mejoran su conducta y
determinan el rendimiento académico del mismo; la valoracion se realiza por medio del
meétodo descriptivo, permitiendo razonar a fondo sobre los estilos de aprendizaje y los
estudios que existen sobre la técnica de programacion neurolinguistica.

En este entendido y visualizando que en la investigacion se opt6 por implementar
el modelo de aprendizaje basado en la PNL lo que permite verificar que al implementar
este nuevo modelo, los estudiantes muestran cambios importantes en el comportamiento
académico, pero a la vez no se encuentran en sintonia con lo que pretende ensefiar el
docente; ya que el uso de pedagogias tradicionales lo que hacen es generar un estado
rutinario de aprendizaje, en el que el alumno no desarrolla habilidades que le hacen ser
competitivo y que lo promuevan a buscar la excelencia académica (Jaramillo, 2020). El
aporte que se lograr obtener con base en la anterior investigacion, subyace de la
comparacion entre los resultados del aprendizaje desde una perspectiva tradicional junto
con los que se realizan desde la programacién neurolinglistica, indicando resultados
positivos relacionados con el rendimiento académico de los estudiantes.

Respecto a Espinosa (2021), lo que pretende es aproximarse a una propuesta
pedagogica que brinde acompafiamiento a los docentes de nivel medio superior del CBT,
Lerma, en cuanto al uso correcto de la ortografia de los estudiantes de la institucion
educativa Centros de Bachillerato Tecnoldgico en México; una de las nuevas propuestas

a implementar dentro del aula de clase en la PNL que consiste en implementar métodos
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de comunicacion y aprendizaje que influyen en el comportamiento escolar del estudiante;
el desarrollo del estudio se rige por el método cualitativo, con el fin de hacer un
comparativo de los diferentes modelos de aprendizaje y asi acoger el que mas se ajuste
a las necesidades de los docentes.

A lo largo del estudio, se evidencia que hacer uso de herramientas pedagogicas,
basadas en la PNL, es un mecanismo efectivo que ayuda a orientar a los docentes en los
procesos de correccion de ortografia de los estudiantes. El rendimiento académico de los
estudiantes siempre debe ir acompafado de estilos de ensefianza que realmente
generen cambios significativos en el alumno y como es el caso en especifico en el area
de literatura; pues lo que busca la PNL es que el método empleado sea acorde a la
necesidad del docente como del estudiante, para que el nivel de percepcién del
conocimiento sea eficaz (Espinosa, 2021). Con base en lo anterior, se expone un aporte
significativo en cuanto al area en cuestion, ya que se evidencian resultados positivos al
momento de ejecutar estrategias basadas en la programacién neurolinguistica, para que
los estudiantes mejoren sus actividades académicas.

Igualmente, Lopez (2019), busca identificar cual o cuales son los estilos de
ensefianza adecuados, para que el docente implemente con los estudiantes del grado
noveno de la Institucion Educativa Santa Rosa de San Carlos-Cérdoba. Panama, puesto
gue lo que realmente se desea es que los docentes avancen en el proceso de aprendizaje
y desarrollen habilidades, a través del modelo de programacién neurolinguistica, teniendo
en cuenta que cada individuo percibe los conocimientos de forma diferente, conforme a
sus capacidades y ritmo de aprendizaje. El estudio se basa en el enfoque metodologico

cualitativo, el cual detalla cada uno de los estilos de aprendizaje para establecer cual de

83



ellos, es el que corresponde utilizar, previa evaluacion de las necesidades académicas
de los estudiantes.

Conforme a lo antes enunciado, el aporte que se logra exponer es que mediante
los resultados de la investigacion, evidencia que los modelos de aprendizaje mas
relevantes son el activo y pragmatico, pues se identifica una percepciéon sensorial positiva
para el procesamiento de la informacion, lo que permite inferir que el estudiante desarrolla
mayor percepcion a la ensefianza-aprendizaje, basado en la PNL, facilitando el trabajo
docente, recreando la clase y aportando buenos resultados en las asignaturas
estudiadas(L6pez, 2019).

Flores, Paz y Martinez (2018), examinan cuidadosamente las diferentes
metodologias para explorar el sistema de representacion sensorial en el proceso
ensefianza-aprendizaje, pues los docentes han mostrado deficiencias respecto al
conocimiento de modelos de aprendizaje que apoyen el trabajo académico que vienen
desarrollando con los estudiantes del colegio militar Abdén Calderén en Ecuador; lo
anterior bajo estudios de tipo socio-educativo, holistico, no experimental en el cual para
obtener informacién que soporte el estudio se requiere de encuestas e instrumentos para
llevar a cabo el estudio.

Para Flores, Paz y Martinez (2018) la PNL pretende un modelo de aprendizaje,
dinamico que es efectivo, a través del procesamiento de informacion del individuo, este
caso los estudiantes y al mismo tiempo la experiencia basada en el éxito personal que se
atribuye al buen uso de esta metodologia en otros casos, en donde se evidencia que el
modelo empleado ha producido excelentes resultados. En este mismo sentido es

indispensable evaluar e identificar los potenciales de los docentes, asi como las
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debilidades académicas, pues es la base para que se utilice un modelo de ensefianza
eficiente, que al momento de evaluar al estudiante o que se encuentre ante un estudio
de problema, sepa codmo desarrollarlo y sea el resultado de un buen conocimiento
impartido (Flores, Paz y Martinez, 2018). Este proceso investigativo, es significativo,
puesto que, menciona la importancia de incorporar, actualmente, el conocimiento de la
manera en que se capta, selecciona, almacena y codifica la informacion en un individuo
en los procesos de ensefianza y aprendizaje para la formacion integral del alumnado.

Galarza (2016), fundamenta el analisis en la necesidad de conocer el desarrollo
de la inteligencia emocional de los alumnos de escuela de educacion béasica Plinio
Robalino Cruz de la ciudad de Quito, Ecuador, lo anterior sustentando en la incidencia
gue puede tener en las actividades efectuadas en clase. Para ello, el presente proyecto
de investigacion adopta una metodologia investigativa basada en un estudio cuasi
experimental enfocado en tres fases: determinar el nivel emocional en los estudiantes,
aplicar los talleres “Me conozco y comunicar” y verificar en cada estudiante el desarrollo
académico basado en la PNL posterior a la implementacién de las anteriores actividades
desarrolladas.

En el trabajo docente se logra evidenciar en qué momento los estudiantes
presentan dificultad para expresar sus sentimientos, asi como las falencias en el
rendimiento académico, y es alli donde se deben evaluar las destrezas de cada uno de
ellos y los puntos fragiles, los cuales se deben potencializar con estrategias incluyendo
aguellas basadas en la PNL, la cual se encarga de destacar todas esas habilidades y
propender porque el area de conocimiento que le es impartida al docente, genere buenos

resultados en él, es por ello que de este documento se logra obtener un aporte en cuanto
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a que se evidencia que el objetivo de este modelo de aprendizaje es educar personas
donde se les pueda destacar por su excelencia académica y también donde generen
soluciones dentro de la sociedad que los rodea (Galarza, 2016).

Continuando, Ortega et al., (2020), evidencian la necesidad de indagar sobre
nuevos modelos de innovacién educativa, encaminados al estudio de la lengua extranjera
inglés en cuanto a la interaccion oral como a la comprension lectora en estudiantes
universitarios en Ecuador. Por lo tanto, es necesario investigar sobre nuevas
metodologias de ensefianza, con el fin de obtener resultados relevantes en las areas de
aprendizaje; el estudio se desarrolla bajo el método mixto, en donde se aplican encuestas
sobre la estrategia. El hecho de querer implementar nuevas metodologias, trae consigo
un desafio, y es que estas deben garantizar en el educador y en el estudiante el buen
desarrollo de la asignatura, puesto que se debe tornar dinamica, y con un alto nivel de
contenido académico.

Actualmente se cuenta con herramientas muy utiles, como lo es la PNL, que,
dentro de sus aportes importantes, esta el de promover en el estudiante el ser mas
asertivo a la hora de resolver situaciones, lo induce a ser un generador de habilidades y
herramientas para la toma de decisiones. La interaccion oral, intervenida por métodos de
aprendizaje innovadores como la PNL, refleja resultados alentadores en el rendimiento
académico de los estudiantes que van mas alla de la aprehensién de conocimientos, y
es preparar al estudiante para la vida, para la resoluciéon de problemas, para que
construya su propio conocimiento, a traves del estilo de aprendizaje con el que se le ha

orientado, siendo este el aporte importante durante el proyecto de investigacion, ya que
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se logra evidenciar los resultados positivos en el proceso académico de los estudiantes
en diversas areas del conocimiento (Ortega et al., 2020).

Por su parte, Naranjo, (2016), fundamenta el estudio en la implementacion de un
software educativo, para mejorar el aprendizaje de la asignatura de lenguaje y literatura,
basado en el modelo de PNL, que fomente espacios de aprendizaje interactivos y
dindmicos para los estudiantes de bachillerato del instituto tecnolégico superior en
Ecuador, teniendo en cuenta el desempefio académico de los estudiantes y la evaluacion
de aprendizaje. Lo anterior se lleva a cabo por medio de la metodologia descriptiva y
exploratoria, que permite experimentar la herramienta tecnolégica en el ambito educativo
y conjugarse con el estilo de aprendizaje basado en la PNL.

Sin importar el area de desempefio, la PNL, sigue siendo uno de los modelos de
aprendizaje mas efectivos, teniendo en cuenta por ejemplo, el estilo visual, el cual permite
al estudiante obtener conocimientos por medio de la recordacién, siendo este un método
efectivo a la hora de ensefar; la tarea del docente, entre varias, no es otra mas que
valerse de todas las herramientas que se encuentren disponibles para garantizar
conocimientos a los alumnos, pero que los mismos estén acompafiados del desarrollo de
habilidades que les son necesarias para la vida y para el buen desempefio escolar de los
estudiantes, siendo este un aporte significativo durante el fomento pedagdgico (Naranjo,
2016).

Al finalizar el estudio, Naranjo (2016) concluye que el uso del software educativo
contribuye a desarrollar el aprendizaje de Lengua y Literatura para el uso de las palabras
homofonas en los estudiantes del segundo afio debido a que es una herramienta

interactiva que permite el intercambio de informaciones entre el estudiante y el
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computador para fortalecer la adquisicion utilitaria de las homdéfonas. En relacion, al
presente proyecto de investigacion, brinda informacion sobre el impacto que puede tener
la incorporacion de las nuevas tecnologias en el aprendizaje del alumnado si se
encuentra articulado desde una fundamentacion didactica de la PNL, como también,
brinda referenciar didacticas en la planeacion de estrategias pedagdgicas en relacién con
la importancia de evaluar la viabilidad del funcionamiento de las nuevas tecnologias antes
de ser implementadas en los procesos de aprendizaje.

Ahora bien, Velasco (2020), sefiala la PNL, como una propuesta viable a
implementar en el entorno académico y especificamente en estilos de aprendizaje, como
el modelo visual, auditivo y kinestésico en los estudiantes de transicion de Buenaventura,
Colombia; asi mismo lo que se busca es apoyarse en los procesos de comunicacion,
generando un impacto positivo en el modelo de pensamiento del alumno; empleando el
método hipotético deductivo, el cual permite en el transcurso de la investigacion,
determinar y evidenciar las posibilidades que se le brindan a los docentes de programar
actividades que sean efectivas den un buen desempefio en los estudiantes.

Por lo que, los resultados de esta investigacion exponen que se considera viable
que las instituciones educativas adopten la PNL como una herramienta de uso continuo
en el aula de clase, entrelazada con las necesidades de cada uno de los alumnos, esto
con el Unico objetivo que es hacer de este programa, una medio efectivo y util de
aprendizaje. La investigacion concluye afirmando que la programacion neurolingiistica
influye notablemente en el rendimiento académico de las diferentes areas del
conocimiento, en los estudiantes de edades iniciales, asi como de basica secundaria,

pues esta potencializa las habilidades de los estudiantes, las cuales estan ligadas a
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meétodos de aprendizaje asertivos. En este sentido, en relacion con el presente proyecto
de investigacion, este estudio sugiere la viabilidad de la incorporacion de la PNL en los
procesos de ensefianza y aprendizaje articulado a las necesidades educativas del
alumnado para desarrollar aprendizajes significativos en diferentes areas de
conocimiento (Velasco, 2020).

Por su parte Rico (2017), analiza el crecimiento de problemas relacionados con la
convivencia en las instituciones educativas, alteran el rendimiento académico de los
estudiantes. Estas conductas preocupan a los docentes pues los problemas sociales, de
convivenciay afectivos, afectan el desarrollo educativo en los estudiantes de la Institucion
Atahualpa de Bogota, Colombia; es por ello que, se requiere de una estrategia
pedagdgica que sea eficiente a la hora de corregir el problema de comportamiento de los
alumnos y que a su vez sirva de apoyo para el desarrollo de las asignaturas. El enfoque
utilizado es cuantitativo, lo que permite hacer uso de variables para establecer los
resultados del estudio.

Conforme a lo anteriormente planteado, surge la importancia de llevar a cabo
metodologias basadas en la PNL, las cuales influyen significativamente en el
comportamiento del ser humano, mejorando la calidad de vida, y cuando a ello hace
referencia, no es solo a estilo de vida, sino a todo un conjunto de habilidades,
comportamiento y por supuesto resultados positivos, dentro del ambito escolar; es por
esto que, basado en el aporte del proyecto, se estima que el fin de este modelo es
aprender a tener dominio propio de las emociones asi como la solucion efectiva de

problematicas sociales y académicas. En todo caso lo que pretende el autor es
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representar que estas estrategias de aprendizaje contribuyen no solo en el
comportamiento, sino en el buen desempefio escolar del estudiante (Rico, 2017).

La investigacion concluye resaltando el impacto positivo de la implementacion de
los textos de programacion neurolinguistica en el desarrollo socio afectivo del alumnado
para practicas educativas basadas en un sano clima escolar. Al respecto, los estudiantes
mostraron mejoria en la relacion social con sus pares en el aula de clase, como también,
en la motivacion escolar para el desarrollo de actividades de aprendizaje lo que favorecio
el aumento del rendimiento escolar en los alumnos. Por ende, en relacion con el presente
proyecto de investigacion, este estudio brinda un referente sobre el impacto positivo que
puede tener el PNL en el desarrollo socioemocional que incide significativamente en el
rendimiento y convivencia escolar, (Rico, 2017)

Cruz (2016), a través del estudio efectuado analiza los factores que influyen en el
rendimiento académico de los estudiantes de la Institucion Universitaria Esumer,
Colombia, teniendo en cuenta que muchas veces se deben a situaciones externas, que
sin ser establecidas se relacionan con el proceso ensefianza-aprendizaje, pues la
eficiencia y excelencia en los sistemas educativos se debe a las estrategias de
aprendizaje que los educadores utilizan y que permanentemente estan en continuos
cambios didacticos, debido a los avances tecnoldgicos; la investigacion es realizada bajo
el enfoque cuantitativo, el cual permite evaluar la efectividad de la estrategia planteada.

A la hora de pretender un buen desempefio académico de los estudiantes, es
importante tener en cuenta qué modelo de aprendizaje se va a utilizar, en este caso la
PNL en la que intervienen aspectos emocionales y cognitivos, que conducen al estudiante

a gque a través de las bases que le entrega el docente, genere conocimiento y por medio
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de las experiencias desarrolle habilidades que le sirvan para la vida en sociedad y para
su buen rendimiento académico. Por ello, es importante que se evidencie el aporte en
cuanto a resaltar la importancia de los modelos educativos sean disefiados de acuerdo
con la realidad del estudiante, pues todas estas estrategias son las que intervienen
positivamente en el rendimiento académico de los alumnos (Cruz, 2016).

El estudio concluye mencionando que los modelos educativos deben estar
disefiados teniendo en cuenta el contexto sociocultural del alumnado, el perfil de los
estudiantes y su estructura cognitiva debido a que estos son los factores que influyen en
el desarrollo de aprendizajes significativos. Para ello, Cruz (2016) sugiere que el docente
indague sobre el tipo de inteligencia del educando mediante andlisis de pruebas de
inteligencias multiples, propicie espacios de valoracién positiva hacia los aprendizajes de
los estudiantes y desarrolle estrategias pedagodgicas de trabajo colaborativo. En este
sentido, en relacion con el presente proyecto de investigacion, este estudio brinda
lineamientos pedagdgicos concretos para incorporar en el disefio didactico de la presente
estrategia pedagogica.

De acuerdo al estudio de Arjona et al., (2021), los autores buscan analizar la PNL
como un método de desempefio escolar de los estudiantes inscritos en la facultad de
ciencias basicas y de educacion de la Universidad Popular del Cesar en Colombia, por lo
gue se busca es evidenciar qué habilidades poseen los alumnos, luego de que se haga
uso de la estrategia metodoldgica dentro del aula de clase; la metodologia es de tipo
descriptivo, por lo que permite detallar cuidadosamente cada una de las estrategias

planteadas y la trascendencia en el ambito académico.
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De acuerdo a lo anterior se ha establecido que los docentes no poseen suficiente
conocimiento acerca de la programacién neurolinglistica, como herramienta que
interviene de forma significativa en la ensefianza-aprendizaje; esto se debe a que los
docentes implementan métodos tradicionales que reflejan la poca dinamica a la hora de
impartir conocimiento, por su puesto esto se ve reflejado en los resultados de las
evaluaciones aplicadas al estudiante, pues se le debe formar con el fin de desarrollar
habilidades y crear conocimiento, mas no con el fin de que almacene informacién, que al
final de todo, no le sirve para el momento de enfrentarse a una prueba o a las mismas
situaciones de la sociedad. La metodologia tradicional fue exitosa en el pasado,
permitiendo a muchos seres humanos aprender y cumplir con la educacioén basica,
primaria, secundaria y la universitaria; pero en la actualidad con los avances tecnolégicos
se hace necesario modificar las metodologias en favor de lograr impactar en la educacién
y alcanzar procesos formativos de calidad. Con base en los resultados de esta
investigacion, se expone entonces no solo la importancia de generar estrategias
pedagdgicas basadas en la PNL, sino la relevancia de generar espacios previos con los
docentes para que estos adquieran capacidades especificas sobre dicha metodologia y
de esta manera se logre aplicar con los estudiantes. Por ello los elementos de la PNL
deben ser significativos en el proceso de evolucion de los educadores y los estudiantes
(Arjona et al., 2021).

Los anteriores antecedentes, permiten tener una base soélida para el actual
proceso investigativo, mostrando los avances cientificos que se han obtenido en la
educacion con la vinculacion de la PNL a los procesos formativos de habilidades y

competencias relacionadas con la comprension lectora, que fortalezcan la educacion
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alcanzando niveles de desempefio altos para cumplir con cada una de las asignaturas

que les presenta la malla curricular.

2.4. Marco juridico normativo

2.4.1. Desde la perspectiva internacional: la educacion como Derecho Humano
Fundamental

La educacibn es un requerimiento del ser humano que contribuye
fundamentalmente a su humanizacion en objeto de su integracion como ser social al
grupo comunitario. En consideracion de esto, es viable admitir la educacion como un
derecho de todas las personas sin distingos de ninguna clase, es decir, no es viable
encontrar argumentos, pretensiones o determinaciones que limiten el disfrute de este
derecho, por lo menos desde una representaciébn de equidad y justicia exenta de
arbitrariedad (UNESCO, 2018).

En esa panoramica es posible detectar el espiritu de la Declaracién Universal de
los Derechos Humanos promulgada por la Asamblea General de la Organizacién de
Naciones Unidas (ONU, 1948), en respuesta a la inherencia de unificar criterios en torno
a la educacion como un derecho de todas las personas, situacion que se infiere en el
interés de esta organizacién por la vinculacion de esta normatividad en las disposiciones
constitucionales de los paises miembros. La puntualidad de la norma se determina en el
articulo 26 de la declaracion, que en razon con su trascendencia se transcribe (ONU,
1948,):

Toda persona tiene derecho a la educacion. La educacion debe ser gratuita, al

menos en o concerniente a la instruccion elemental y fundamental. La educacion
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tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humanay el fortalecimiento
del respeto a los derechos humanos y a las libertades fundamentales. Los padres
tendran derecho preferente a escoger el tipo de educacion que habra de darse a
sus hijos (p.7).

Como es de notarse, el espiritu de la norma confiere contenidos que dan sustento a
la formacion sistémica de la persona a partir de la garantia de gratuidad y obligatoriedad
de la educacion basica para todos, sin discriminacién alguna. Asi mismo, traza una ruta
secuencial de oportunidades para la formacion técnica y superior, aunque no tiene la
consistencia del ambito educativo basico y secundario, por lo que se percibe alli un vacio
en la garantia del derecho a la educacion de los que superan la infancia y la adolescencia
(ONU, 1948).

Sin embargo, con esa representacion, la normatividad proveniente de la ONU ha sido
integrada en las disposiciones constitucionales y legales de muchos paises, como es el
caso de Colombia. En otras palabras, el derecho a la educacién, como lo plantea la
Declaracion de los Derechos Humanos en su articulo 26, ha constituido referencia
internacional para el disefio y promulgacion de las politicas educativas de los paises, a
la vez que orienta la promocién y evaluacion de estas (Latapi, 2009), el respeto a los
derechos humanos, las libertades, el desarrollo a plenitud de las personas y la sociedad,
la convivencia entre los pueblos y la paz.

En este contexto se hace relevante el reconocimiento al derecho de los padres a
elegir el tipo de educacion que han de seguir sus hijos, lo cual, puede asumirse como una
contribucion a la preservacion de la cultura de los pueblos y reconocimiento a la

participacion de la familia en calidad de corresponsable de la educacion, junto a la
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sociedad y al Estado. De igual modo, es de aceptar que, si bien se ha formulado desde
el ambito internacional un prospecto de estructuracion de la educacion con
intencionalidad de su ordenamiento conceptual, administrativo y funcional que brinda
orientacion a los Estados miembros y, en términos amplios y generales, es incorporada
por estos en sus legislaciones, en la praxis de su implementacion al interior de las
naciones, por diversos factores econdmicos, politicos, culturales o sociales, no siempre
se cumple la garantia a este derecho (UNESCO, 2018).

Ademas, en tal contexto se percibe diversidad de criterios dependientes de la
interpretacion que los gobiernos segun sus representaciones ideoldgicas pueden hacer
de las normas, que en muchos casos estan sujetas a voluntades politicas que pueden
llegar a distorsionarlas restringiendo de esa forma la prerrogativa a la educacion de todas
las personas. Conjuntamente con la Declaraciéon de los Derechos Humanos y los
contenidos en ella orientados a la educacién como derecho humano fundamental, otras
organizaciones pertenecientes al sistema de Naciones Unidas han promulgado
regulaciones que complementan lo referido a las prerrogativas a la educacion,
especialmente de los niflos (UNESCO, 2018).

Ejemplo de ello es la Convencién contra la discriminacion en la esfera de la
Ensefianza (UNESCO, 1960) y la Declaracion sobre los Derechos del Nifio (ONU, 1989),
gue promueven sustancialmente la igualdad de oportunidades y trato para todos, ademas
de reafirmar la obligatoriedad y gratuidad educativas en funcién del desarrollo pleno de
las aptitudes de los nifios. En ese marco del aspecto legal de la educacion, se resalta
que alli subyace el sentido de calidad y equidad que la han de acompafar como

componentes esenciales a la garantia que tienen todas las personas a recibir una
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formacion integral adecuada a su desarrollo personal y social, configuracion a la que se
integra la intencionalidad del estudio proyectada al logro de informacion que permita
optimizar la ensefianza aprendizaje de lenguaje en los sujetos de la investigacion y, en

consecuencia, promover su formacion con fundamentos de calidad y equidad.

2.4.2 La educacion en la legislacion colombiana
El acervo normativo internacional que se integra en el componente constitucional

vigente en la Constitucion Politica de 1991, expresamente en su articulo 67, determina la
educacion como un derecho y servicio social responsabilidad del Estado. Posteriormente,
en 1994, este articulo fue reglamentado mediante la Ley 115 de ese afio, mas conocida
como Ley General de la Educacion, que regula el Servicio Publico de la Educacién con
funcion social coherente con las necesidades e intereses de las personas, de la familia y
de la sociedad e, igualmente, las libertades de ensefianza, aprendizaje, investigacion y
catedra.

Aungue la legislacion nacional (Constitucién Politica de 1991) referente a la
educacién es muy amplia, en esencia esta ley cubre todos los aspectos legislativos y
curriculares relacionados con la educacion, su direccion, administracion y gestion en un
contexto de corresponsabilidad Estado-Sociedad-Familia, como también, brinda
referencias legislativas de acuerdo al sistema educativo en entornos socioculturales
diversos como las comunidades indigenas, afrocolombianas y con necesidades
educativas especiales. En este sentido, este referente legislativo brinda orientaciones
para el desarrollo integral de los colombianos de acuerdo con su contexto en donde se
relaciona con la presente investigacién debido a que esta basada en el mejoramiento de

los procesos formativos para la formacion integral del estudiantado.
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A modo de conclusién, en el presente capitulo se plantearon las teorias que
fundamentan la investigacion, los antecedentes que forman parte de los referentes
tedricos como base del actual proceso investigativo, de la misma forma, se evidencian
los conceptos que se usaran a lo largo de la investigacion. Se presentan todas aquellas
normas nacionales e internacionales que aportan validez a la investigacion y permiten

actuar de la mano con las normas actuales.
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CAPITULO Ill METODO
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El desarrollo de la metodologia expone los objetivos general y especificos que
guiaran el proceso investigativo, por otra parte, se detalla el enfoque, tipo de
investigacion, los participantes, la muestra, el escenario escogido para la realizacion del
proceso investigativo, los instrumentos que seran aplicados tanto a estudiantes como a
docentes, el procedimiento a realizar con cada una de sus fases, el alcance de la
investigacion, el analisis de los datos, la definicion de las variables que seran guia para
la presentacion de los resultados y por ultimo se presentan las consideraciones éticas

tenidas en cuenta para el correcto desarrollo de la investigacion.

3.1. Objetivo

3.1.1. General

Intervenir a través de la aplicacion de elementos de la Programacion
Neurolinguistica (PNL) para el mejoramiento del rendimiento académico en el area de
lenguaje en los estudiantes de grado noveno de la Institucion Educativa Jorge Eliecer

Gaitan Ayala- Villavicencio.

3.1.2. Especificos
Identificar los factores enddgenos y extrinsecos que influyen en el

rendimiento académico de los estudiantes en el area de lenguaje mediante la
aplicaciéon de entrevistas semiestructuradas para generar el punto de partida del

proceso investigativo.
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Disefiar una intervencion pedagodgica, soportada en cinco talleres,
integrando la PNL en la ensefianza-aprendizaje de lenguaje en concordancia con
los estandares de competencias y el plan de estudios de los estudiantes
vinculados a la investigacion.

Implementar la estrategia disefiada PNL en la ensefianza-aprendizaje de
lenguaje para el mejoramiento del rendimiento académico en los estudiantes de
noveno grado.

Analizar el impacto de la intervencion de la PNL en el rendimiento
académico en lenguaje mediante la revisidon de informes académicos de los

estudiantes en el area de Lenguaje.

3.2. Participantes

La poblacién (o poblacion objetivo), de acuerdo con Arias (2006), es considerada
como un grupo de elementos que tienen caracteristicas similares, por lo que se toman en
cuenta para el desarrollo de un proyecto investigativo. Las caracteristicas seran
determinadas por la problematica objeto de estudio. Autores como Tamayo (2003) al
enfocar la temética de poblacion, la reconocen como universo, generando un mismo
significado, pero realmente son de contenidos diferentes y tratamiento, de acuerdo a los
resultados que genera, indicando que es el total de un fenémeno investigativo, por lo cual
este vincula a todas las unidades de analisis o poblacion que forma este fenémeno.

Por su parte, la muestra es una parte representativa y finita extraida de la
poblacién teniendo en cuenta diferentes variables o el fenbmeno a estudiar (Rojas y

Leyva, 2013). Partiendo de la poblacion previamente identificada para la investigacion se
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logra determinar el tamafio de la muestra (Tamayo, 2003, p. 176). Los autores Quintana
y Montgomery (2006) considerando la intencionalidad de la seleccién de participantes,
identifica diez tipos de muestreo, donde fue elegido para la presente investigacion el
muestreo por conveniencia, el cual tiene su comienzo por situaciones practicas con la
finalidad de buscar informacion 6ptima en menos tiempo (Gallardo, 2017). Teniendo en
cuenta lo anterior, se han seleccionado una muestra de 34 estudiantes del grado noveno
conformada por 22 estudiantes de sexo masculino y 10 estudiantes de sexo femenino
gue oscilan entre los 14-19 afios. De igual manera, la muestra poblacional del proceso
de investigacion se encuentra conformada por un cuerpo docente integrado por 12
docentes de las areas curriculares de Ciencias Naturales, Ciencias Sociales, Fisica y
Quimica, espafol y Lectura Critica, Matematicas y Geometria, Educacion Artistica,
Educacion Etica y Valores y Educacion Fisica, pertenecientes a la Institucion Educativa
Jorge Eliecer Gaitan Ayala ubicada en Villavicencio, Colombia.

Ahora bien, los criterios de inclusion para la eleccién de la muestra fueron:
rendimiento académico bajo, estudiantes extra edad del grado noveno, estudiantes del
grado noveno, docentes del grado noveno y docentes de areas curriculares de
ensefianza obligatoria. Por tanto, los criterios de exclusion fueron: rendimiento académico
alto, estudiantes de sexto, séptimo, octavo, décimo y undécimo y los docentes que
ensefan en los grados de sexto, séptimo, octavo y media técnica.

3.3. Escenario

El desarrollo del proyecto investigativo, tuvo lugar en la Institucion Educativa Jorge

Eliécer Gaitan Ayala ubicado en la ciudad de Villavicencio, departamento del Meta, en la

comuna 4 y 5. Por otra parte, es importante considerar que la investigacion se desarrollé
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para el aflo 2021, por lo tanto, se realiz6 en el contexto de la pandemia vigente del
COVID-19 vy, por tanto, la implementacion se desarrolld6 de manera semi-presencial
debido a la metodologia de alternancia presencial adoptada por la institucion educativa
de acuerdo con los lineamientos generales sobre el regreso presencial a clases del
Ministerio de Educacion Nacional.

En este sentido, la aplicacion de los instrumentos de entrevista semiestructurada
a los estudiantes se realizé de manera virtual mediante plataformas de videoconferencias
con una guia de preguntas impresas por el entrevistador, como también, la entrevista
semiestructurada aplicada a los docentes. Por otra parte, la implementacion de las
actividades pedagdgicas se realizd mediante una metodologia hibrida (presencial-virtual)
de acuerdo con el calendario académico establecido por la coordinacion académica de
la institucion educativa. Para finalizar, la aplicacion de las entrevistas semiestructuradas
de los docentes y estudiantes se desarrollé de manera hibrida para flexibilizar las labores
académicas, educativas y administrativas de la poblacion objeto de estudio.

Ahora bien, en relacién con la aplicacién de los instrumentos en el escenario
investigativo, se realiz6 con el apoyo de herramientas tecnolégicas en donde se
realizaron grabaciones directas de la entrevista por medio de la plataforma de
videoconferencia para su posterior analisis con camara encendida y con el permiso
autorizado de los participantes de la entrevista que, en el caso de los estudiantes, conto
con la aprobacion de sus acudientes. De igual manera, el diario de campo se realiz6 con
un registro de bitadcora de campo durante el proceso de observacion directa. Por altimo,

el registro fotografico fue apoyado por herramientas tecnoldgicas directamente de la
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plataforma de videoconferencia para la implementacion de las actividades pedagdgicas

virtuales y, en el caso de la presencialidad, con camara fotografica.

3.4. Instrumentos de informacion

3.4.1. Entrevista semiestructurada a estudiantes
La entrevista semiestructurada a los 32 estudiantes en el contexto de procesos de

investigacion educativa. En este sentido, se implementard& una entrevista
semiestructurada para identificar sus narrativas y/o percepciones sobre los factores
endoégenos y exogenos que influyen en su rendimiento académico en el area de
Lenguaje. Por tanto, la entrevista semiestructurada se encuentra conformada por dos
partes: en primera instancia, un apartado sobre informacion sociodemografica del
estudiante y, por otro lado, un apartado con preguntas sobre los factores endégenos y
exogenos del rendimiento académico en el &rea de Lenguaje.

Ahora bien, la entrevista semiestructurada a los estudiantes fue validada mediante
expertos, es decir, mediante el andlisis y valoracion del instrumento en su estructura
general por voces calificadas en el contexto de la tematica y problematica del proyecto
de investigacion (Bernal,2017), en la cual se presentan 8 preguntas de datos
sociodemogréficos y 11 preguntas relacionadas con los factores endégenos y exdgenos
del rendimiento académico y PNL. Dentro de la validacion se gener6 la siguiente
observacion:

El instrumento esta orientado de manera correcta hacia el objetivo planteado. Se

evidencian preguntas que requieren ajustes de tal manera que se puedan obtener

datos mas limpios y menos limitados. Algunas preguntas dan la posibilidad de
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responderse con respuesta cerrada y esto limita la informacion, por lo tanto, se

sugiere el mejoramiento (Validacion Experto 1, 2021) (Ver apéndice 2y 3).

3.4.2. Entrevista semiestructurada a docentes

Es importante mencionar que, las 12 entrevistas semiestructuradas, no presentan
una estructura fija, sino que por el contrario se realizan de forma flexible, asemejando en
lo més cercano las situaciones cotidianas (Gallardo, 2017). Esta entrevista tuvo como
finalidad, indagar con los docentes sobre el rendimiento académico de los estudiantes
del grado noveno en el area de Lenguaje, como también, los procesos de ensefianza y
aprendizaje que se desarrollan en el area para fortalecer el rendimiento académico de
los estudiantes. En este sentido, la entrevista se encuentra conformada por dos partes:
en primera instancia, un apartado sobre informacién sociodemogréfica y académica de
la muestra docente seleccionada y, por otro lado, se expone un apartado con preguntas
sobre el rendimiento académico de los estudiantes y el seguimiento de las actividades de
ensefianza y aprendizaje que desarrolla en el aula y que influyen en el desempefio
académico del alumnado.

Ahora bien, de acuerdo con Bernal, (2017), los instrumentos a aplicar durante el
proceso de investigacion implican una validacion correspondiente que le permita brindar
una validez de contenido, criterio y constructo de sus componentes para su posterior
implementacion. En este sentido, la entrevista semiestructurada de docentes fue
sometida a validacion por expertos que, de acuerdo con Hernandez y Mendoza, (2018)
es la validacion de un instrumento mediante voces calificadas o expertos en relacion a la

problematica y el contexto del proyecto de investigacion. En este caso, este instrumento
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de recoleccion de datos fue validado por dos expertos, en la cual se presentan 5
preguntas de datos sociodemograficos y 11 preguntas relacionadas con los factores
endogenos y exogenos del rendimiento académico y la PNL. Dentro de la validacion se
genero la siguiente observacion:

El instrumento esta orientado de manera correcta hacia el objetivo planteado. Se
evidencian preguntas que requieren ajustes de tal manera que se puedan obtener
datos mas limpios y menos limitados. Algunas preguntas dan la posibilidad de
responderse con respuesta cerrada y esto limita la informacion, por lo tanto, se

sugiere el mejoramiento (Validacion Experto 2, 2021). (Ver apéndice 5y 6).

3.4.3. Anédlisis de resultados

Se ejecuto un analisis de resultados de la pruebas externas (SABER) que realiza
el ICFES internas (Pruebas Técnicas) de los periodos del 2019 y 2020, que adelanta la
institucién educativa siguiendo el modelo de la evaluaciones nacionales, para establecer
el estado del rendimiento académico en lenguaje de los estudiantes de grado noveno, en
funcién de linea base o de salida, informacion que se complementa con la observacion,
en interés esencialmente de reconocer actitudes, comportamientos, concepciones y

discursos de los sujetos.

3.4.4. Diario de campo

La técnica de observacion en el proceso investigativo implica la implementacion
de una bitacora de campo como un instrumento que permita recoger y evidenciar la
descripcion de los ambientes, espacios, interacciones, reacciones y actitudes de los
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participantes objetos de estudio (Hernandez & Mendoza, 2018). En este sentido, para
reconocer y describir los comportamientos y actitudes de los estudiantes, como también,
las dinamicas en el desarrollo de las actividades pedagogicas de la estrategia basada en
PNL para el mejoramiento del rendimiento académico, se aplicé un diario de campo, se
realizd una observacion de aproximadamente tres meses, se anexa informacion de los
diarios de campo mas relevantes a lo largo del proceso investigativo, se observa en el

desarrollo de las actividades de la propuesta y las clases de lenguaje. (apéndice 3)

3.4.5. Informe final de registro de nota

Los informes finales de notas permiten evidenciar de manera descriptiva de
acuerdo con los procesos de evaluacion integral, el desempefio académico y el logro de
los aprendizajes de los estudiantes en relacion con la implementacion de una estrategia
pedagodgica con una tematica o competencia definida a desarrollar, por tanto, se
consideran instrumentos de recoleccidn de datos en una investigacion educativa (Amaya,
2016). Por consiguiente, para analizar el impacto de la estrategia pedagodgica en el
rendimiento académico en los estudiantes en el area de Lenguaje, se solicitd a la
institucién educativa el registro de las notas promedio de los estudiantes de noveno grado
posteriormente al desarrollo de la estrategia pedagdgica para conocer el impacto de la
estrategia pedagogica en el rendimiento académico de los estudiantes.

Ahora bien, los informes de notas de la institucion educativa se encuentran
conformados por un item cuantitativo que permite medir el desempefio académico del
estudiante en el logro o alcance de una competencia, como también, un item cualitativo

que describe el seguimiento del aprendizaje del estudiante de acuerdo a las
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competencias alcanzadas articuladas a los lineamientos curriculares del area de
Lenguaje del MEN que permiten evidenciar los aprendizajes alcanzados en relacion con

indicadores curriculares propuestos a nivel nacional.

3.5 Procedimiento

3.5.1. Fase de diagndstico

Para dar cumplimiento con la primera fase correspondiente al objetivo de
identificar los factores enddégenos y extrinsecos que influyen en el rendimiento académico
de los estudiantes en el area de lenguaje mediante la aplicacion de entrevistas
semiestructuradas para generar el punto de partida del proceso investigativo se procedio
a la aplicacion de tres instrumentos de recoleccion de datos:

Entrevista semiestructurada a estudiantes, que tuvo como propadsito identificar sus
percepciones y narrativas sobre su rendimiento académico, como también, los factores
enddgenos y extrinsecos que inciden en el mejoramiento del mismo y, de esta manera,
identificar los estilos de aprendizaje de los estudiantes, sus principales dificultades en el
area curricular y el acompafiamiento y seguimiento del rendimiento académico por parte
de la institucion educativa, los padres de familia y los docentes. Esta entrevista se aplic
con el previo consentimiento y autorizacion de los padres de familia y estudiantes.

Entrevista semiestructurada a docentes, que tuvo como finalidad generar un
acercamiento con los actores que interactlan en el proceso de aprendizaje de los
estudiantes, y de esta manera conocer las metodologias de ensefianza que puedan
repercutir en el rendimiento académico de los estudiantes. Ambas entrevistas se

aplicaron a través de una reunién establecida por Google meet tanto con estudiantes
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como con docentes participantes del proceso, la cual fue grabada con previa autorizacion
para de esta manera posteriormente analizar los resultados.

Andlisis documental: se ejecutd una revision y analisis de las pruebas internas y
externas asociadas al area de lenguaje para conocer el nivel en que se encuentran los

estudiantes referentes a la comprension lectora.

3.5.2. Fase de disefio

Para el desarrollo de la fase de disefio, se esper6 dar cumplimiento al objetivo de
disefiar una intervencion pedagogica, soportada en cinco talleres, integrando la PNL en
la ensefianza-aprendizaje de lenguaje, en concordancia con los estandares de
competencias, el plan de estudios de los estudiantes vinculados a la investigacion y los
resultados obtenidos en las entrevistas semiestructuradas. Para ello, se disefiaron cinco
talleres propuestos para la intervencién pedagogica mediada por PNL, tomando en
cuenta la correspondencia de tiempo con el plan de estudios que siguen los alumnos y

los estandares basicos de competencias promulgados por el MEN (2006).

3.5.3. Fase de implementacién

Para el desarrollo de la fase de implementacién se esperd dar cumplimiento con
el objetivo de implementar la estrategia disefiada PNL en la ensefianza-aprendizaje de
lenguaje para el mejoramiento del rendimiento académico en los estudiantes de noveno
grado. Para ello, se ejecuto el uso de elementos tecnolégicos donde se encontraban los
cinco talleres desarrollados para que los estudiantes los pudieran aplicar y de esta

manera lograr analizar los resultados.

108



3.5.4. Fase de evaluacion

Para el desarrollo de la fase de evaluacion, se esper6 dar cumplimiento con el
objetivo de analizar el impacto de la intervencion de la PNL en el rendimiento académico
en lenguaje mediante la revision de informes académicos de los estudiantes en area de
Lenguaje. Para ello, se realizdé un analisis documental de los informes académicos del
rendimiento académico de los estudiantes donde se exponen items cuantitativos y
cualitativos que permiten evidenciar el seguimiento del aprendizaje y el rendimiento de
los estudiantes en el area curricular y, de esta manera, conocer el estado del rendimiento
académico de los estudiantes, posterior, la implementacion de la intervencion pedagogica
de la PNL. De igual manera, se analizaron los formatos de observacion directa de la
implementacion de cada una de las actividades pedagdgicas para identificar el impacto
en relacion con rendimiento académico y la motivacion escolar del alumnado en el area
de Lenguaje. Para el desarrollo de la propuesta pedagdgica se organizaron 5 talleres
para el fortalecimiento de las competencias en el area de lenguaje a través de la
intervencién de la PNL para lograr una mejora en el rendimiento académico de los
estudiantes, se hizo un proceso de observacién a lo largo de 3 meses, se usaron los
recursos de la institucién educativa, plataforma de Google Sites y encuentros virtuales

por Google Meet.
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3.6. Disefio del método

3.6.1. Diseiio:

Para el desarrollo del proceso investigativo, se ha optado para la seleccién de un
disefio de tipo etnogréfico, el cual brinda importancia a la interpretacion que tienen las
personas respecto del entorno, asi como también la forma de interactuar entre ellos y con
los objetos del entorno objeto de estudio, con el propdsito de lograr una descripciéon que
permita reflejar las principales caracteristicas de la realidad. (Tamayo, 2003)

El enfoque del estudio de tipo etnografico se encuentra en la interaccion entre las
variables que se ubican en el contexto natural, formando el trabajo de campo como la
herramienta fundamental y mas importante de la investigacién. Este enfoque permite
descubrir en entornos escolares, las interacciones que se relacionan con las ideologias,
actividades, motivaciones, valores, creencias y perspectivas entre docentes, estudiantes
y el investigador, para describir estas en detalle y poder brindar datos que sean
significativos para que una vez se realice su interpretacion permitan realizar una
comprensién mas clara de la realidad objeto de estudio, en la forma mas concreta y
completa que sea posible a lo largo de tres meses. (Tamayo, 2003)

Por su parte, la investigacion se ejecuta desde un caracter cualitativo, Blasco y
Pérez (2007) afirman que este tipo de investigacion se encarga de estudiar las realidades
en sus contextos nativos y como sucede, tomando e interpretando los fendmenos
presentados y los participantes de estos. Se usa gran variedad de instrumentos para la
recoleccion de datos tales como las entrevistas, diarios de observacion, imagenes,

historias de vida que permiten describir detalladamente las rutinas y las situaciones que
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son consideradas probleméticas, asi como también aquellos significados e
interpretaciones que les da cada uno de los participantes. La investigacion cualitativa es
inductiva puesto que los investigadores desarrollan comprensiones y conceptos partiendo
del analisis de los datos y no recolectando datos para la evaluacion, hipétesis o teorias
concebidas antes de iniciar el proceso investigativo.

Los investigadores contindan con el disefio de investigacion que sea mas flexible,
iniciando sus estudios con cuestionamientos vagamente formulados. El investigador
social cualitativo se arriesga a crear sus propios métodos. Se deben seguir algunos
lineamientos orientadores, pero no son reglas que deban seguirse al pie de la letra. Estos
meétodos sirven al investigador, el investigador nunca sera esclavo de procedimientos o
técnicas puntuales (Hernandez et al., 2014). En este sentido, debido a la naturaleza de
la problemética investigativa en el campo de la educacion, es necesario el disefio de una
investigacion que se adapte a lineamientos investigativos orientadores en el campo

educacional en donde se contemplen sus dinamicas sociales y el contexto poblacional.

3.6.2. Alcance del estudio:

Alcance descriptivo, el cual conoce las caracteristicas principales del fenémeno y
su finalidad es mostrar su presencia en determinada poblacién. En las investigaciones
con alcance descriptivo — cualitativo, se enfocan en la realizacion de estudios de tipo
etnografico que permitan describir las dinamicas, ambientes, comportamientos,
reacciones, representaciones de tipo subjetivo, que surgen en los integrantes de una

poblacién respecto a una situacién o fenémeno determinado. (Bernal, 2017)
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3.7. Operacionalizacion de las categorias

Para iniciar el desarrollo del analisis de los datos, se presenta la siguiente tabla

donde se encuentran las categorias de estudio:

Tabla 1

Operacionalizacion de las categorias de estudio

Operacionalizacion de las categorias de

Entrevistas

Entrevistas

estudio estudiantes docentes
Categorias Dimensié Subdimen Indicador Pregunta Pregunta
n sion
Categoria 1.1 111 1.1.1.1 Tipos ¢Cbmo te ¢Cémo
principal Procesos Verbal de procesos comunicas comunica al
Programaci de 1.1.2 No de entu estudiante su
on comunica verbal comunicacié proceso de rendimiento
Neurolingui cion 1.1.3. n aprendizaje  académico
stica Escrito enelareade eneléareade
Lenguaje? Lenguaje?
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1.2 1.2.1 1.2.1.1. Tipos 1. ;Cbébmoes 1.;Consider
Renovacio Actitud de actitudes tu actituden a que
n de Positiva las clases presenta
actitudes 1.2.2 del area de dificultades
Actitud Lenguaje? para
Negativa ¢Por qué? responder a
1.2.3 las
Actitud 2.¢,Qué particularida
proactiva actividades desy
1.2.4. te gusta necesidades
Actitud realizar educativas
reactiva cuando note de los
1.2.5. encuentras estudiantes
Actitud enla con bajo
pasiva institucion rendimiento
1.2. 6. educativa? académico
Actitud en el area de
colaborativ Lenguaje?
a ¢Por qué?
2.¢Cuales
actividades o
estrategias
pedagdgicas
implementan
en el aula
para apoyar
alos
estudiantes
que
presentan
dificultades
en el area de
Lenguaje?
Categoria 2.1 2.1.1 21.1.1 1¢,Cbémo 1. ¢ Cudles
secundaria Aprendizaj Calificacion Acompafiami crees que es actividades
Rendimient e es ento tu pedagdgicas
o] 2.1.2 pertinente en rendimiento  desarrolla en
académico Actitud el proceso de académico Su préactica
e hacia la aprendizaje enelareade de
asignatura Lenguaje? ensefianza
2.1.3 2. para
Motivacion ¢,Cudles son fortalecer los
las procesos de
principales aprendizaje
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dificultades

de los

gue se te estudiantes
presentan en en el area de
el desarrollo  Lenguaje?
de las
actividadesy 2.¢Cudles
evaluaciones actividades
del area de pedagdgicas
Lenguaje? gue ha
3. implementad
,Com oenelarea
ote evalian de Lenguaje
tus docentes ha causado
en el areade una mayor
Lenguaje? motivacion o
¢ Como te interés por
sientes al ser parte de los
evaluado en  estudiantes
el &rea de en el area?
lenguaje?
4, 3.¢,Qué
.,Cobm recursos
oestu didacticos
desempefio  utiliza para
en las apoyar los
evaluaciones procesos de
del areade  enseflanzay
Lenguaje? aprendizaje
¢Por qué? en el area de
5. Lenguaje?
Com
ote apoyan 4.;,Cémo se
los docentes desarrolla el
de la proceso de
instituciéon evaluacién
educativaen del
el aprendizaje
mejoramient  de los
odetu estudiantes
rendimiento  en el area de
académico Lenguaje?
del area de . Qué
Lenguaje? estrategias
6. de
¢Cual evaluacion
es implementa
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actividades
complement
arias en casa
te envian tus
docentes
para apoyar
tu
rendimiento
académico
en el area de
Lenguaje?
7.

¢ Cual
es
actividades
pedagdgicas
de
comprensién
lectora
desarrollan
tus docentes
en tus
clases?
¢,Cuales
actividades
realizadas te
gustaron
mas?
8. . Qué
actividades
te gusta
realizar
cuando no te
encuentras
enla
institucion
educativa?
9.

¢, Com
o te apoyan
tus padres
de familia en
el
seguimiento
de tu
rendimiento

en el area de
Lenguaje?

5. ¢ Cudles
son las
principales
dificultades
qgue ha
observado
en el
rendimiento
académico
de los
estudiantes
en el area de
Lenguaje?

6. ¢ Cuales
factores cree
gue inciden
en la
motivacion
escolar de
los
estudiantes
en el area de
Lenguaje?

7..Como es
el
acompafnami
ento de los
padres de
familia en el
rendimiento
académico
en el area de
Lenguaje?

8.

¢ Considera
que la
institucion
educativa
brinda apoyo
a los
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académico estudiantes

del area de para mejorar

Lenguaje? ylo
acompafar
su
rendimiento
académico
en el area de
Lenguaje?

Nota: adaptacién del formato institucional de la operacionalizacion de las categorias de analisis.

3.8. Analisis de la informacién

Es importante identificar la relacidon existente entre el analisis y la interpretacion de
los datos recolectados, estos dos procesos se relacionan, pero son diferentes el uno del
otro. El andlisis de la informacion consiste en la separacion de los elementos puntuales
de la informacion y estudiarlos con el objetivo de dar respuesta a los cuestionamientos
planteados en el proceso investigativo (Soriano, 2013). Este analisis consiste en la
reduccion, categorizacion, clarificacion, sintesis y comparacion de la informacion con el
propdsito de obtener un punto de vista mas completo de la realidad que se estudia. El
analisis inicia con la codificacién (Creswell, 1994; Krause, 1995; Mendizabal, 2006).

La cual hace referencia a la seleccion y énfasis de la informacion relevante para
su registro, brindando al investigador la posibilidad de descartar informacién poco
relevante y centrarse en las observaciones respecto de la informacion necesaria para
lograr el objetivo del estudio. La codificacion abierta es aquella en la que el investigador
revisa la informacion recolectada de las observaciones, entrevistas, textos, entre otros
para realizar el analisis y la creacion de categorias y conceptualizaciones relacionadas

con sus atributos y sus dimensiones para finalizar con la elaboracién de las hipétesis,
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explicaciones o teorias resultantes del analisis de las categorias estudiadas (Hernandez,
et al., 2014).

Ahora bien, debido al tipo etnografico de la presente investigacion cualitativa, el
analisis de los datos se realizé mediante narrativa que, segun Bernal (2017), consiste en
la seleccién de datos narrativos de los participantes de la investigacion en un orden
biografico en torno a una tematica o categoria de investigacion de interés por parte del
investigador para reconstruir un significado de las experiencias desarrolladas, o bien, la
construccion de una hipétesis o teoria en relacion al proyecto de investigacion. De
acuerdo con Hernandez y Mendoza, (2018), este método de analisis implica descubrir
desde las narraciones y experiencias de los participantes, los conceptos y categorias de
analisis objeto de investigacion para ser interpretados, otorgarles un sentido y explicarlos
en funcion del planteamiento problematico del proyecto de investigacion. El analisis de
contenido se usa para realizar el analisis sistematico de documentos escritos y los diarios

de campo.

3.8. Consideraciones éticas

Con la investigacion se pretendié, en primera instancia, mejorar el rendimiento
académico en el area de lenguaje en los estudiantes mediante una intervencion
pedagogica basada en la PNL, es por esto que la muestra de estudio participé de forma
voluntaria y con previo consentimiento como un rigor ético de investigacion en los
procesos de investigacion educativa (Abreu, 2017). De esta manera, haciendo referencia
a los estudiantes de grado noveno de la Institucion Educativa Jorge Eliecer Gaitan Ayala-

Villavicencio, su participacion conto con el permiso de sus padres de familia, donde por
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medio de un consentimiento informado se autorizé su implicacion en la investigacion. De
igual manera, se selecciond una muestra de docentes que desarrollan sus procesos de
ensefianzas en el grado noveno en donde su participacion contd con su consentimiento
informado, como también, con una autorizacion de la institucion educativa mediante una
carta avalada. Asimismo, se informo a la muestra poblacional que los datos tratados en
cada uno de los instrumentos de investigacion son de caracter privado y en anonimato
para garantizar su confidencialidad segun lo dictado en la politica de manejo de datos
personales.

Por otra parte, la investigacion desarrollé un informe de los resultados obtenidos a
la comunidad educativa como un proceso ético realizado por el investigador para
compartir el sabery el impacto alcanzado de la investigacion desarrollada en la institucion
educativa (Lara y Pompa, 2018). En este sentido, se reunié a la comunidad educativa
general que hizo parte del proceso de desarrollo de la investigacion en una sesion para
presentar los resultados obtenidos en el proyecto de investigacion de manera clara,
sencilla y precisa para informar sobre el alcance del desarrollo la investigacion y los
beneficios que pudo obtener la institucion educativa con el desarrollo del proyecto de
investigacion.

A modo de conclusion, en el presente capitulo se identificaron los objetivos general
y especifico para el actual proceso de investigacion, de igual forma se presento el tipo de
investigacion, su enfoque, el alcance de la misma, la institucion educativa que se plante6
como escenario, participantes, la muestra tomada para la aplicacion de la misma, los

instrumentos que se aplicaron tanto para docentes como para estudiantes, las fases del
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procedimiento que se va a realizar para lograr los objetivos propuestos y las

consideraciones éticas.
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CAPITULO IV RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
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Para dar inicio con la presentacion de los resultados encontrados en el proceso de
investigacion, se expone en primera medida lo relacionado con los datos
sociodemogréaficos tomados de la entrevista ejecutada con estudiantes en el momento
inicial, el cual indica que de la poblacion estudiantil se identificé que oscila en un rango
de edad entre los 14 y 16 afios con un sexo predominantemente al masculino en el grado
noveno de la institucion educativa. De igual manera, en este mismo instrumento, se logro
identificar que s6lo un estudiante es repitente del grado noveno, como también, que la
mayoria de sus nucleos familiares se encuentran conformados por familias
disfuncionales, siendo estas madres cabeza de hogar y familias monoparentales, donde
solo se encuentra presente un padre o madre a cargo de la familia, los cuales pueden
considerando la conformacion familiar como un factor exdgeno que puede afectar el
rendimiento académico. Teniendo claridad sobre la informacion sociodemogréfica, se
expone entonces a continuacién el desarrollo del primer objetivo especifico.

En relacién con los datos sociodemogréficos de la poblacién docente se identifico
que oscila en un rango de edad entre los 23 y 62 afios con una poblacién
predominantemente femenina en el grado noveno. Asimismo, se logré determinar que la
mayoria del profesorado cuenta con una formacion profesional de pregrado y pocos
docentes con estudios de posgrado. De igual manera, que, en relacién con la experiencia
docente, que la mayoria del profesorado cuenta con una experiencia minima avanzada
de 10 afos, esto con el proposito de identificar el nivel profesional y la experiencia que
poseen los docentes para conocer su proceso de capacitacion y actualizacion a las

metodologias innovadoras.
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4.1. ldentificacion de factores enddgenos y extrinsecos que influyen en el

rendimiento académico de los estudiantes en el area de lenguaje

Para dar inicio con el desarrollo del primer objetivo especifico, se expone entonces
la aplicacion de dos entrevistas, una a estudiantes que pretende conocer los factores
enddgenos y exdgenos que inciden en el rendimiento académico de los estudiantes en
el area de lenguaje para generar el punto de partida del proceso investigativo y la otra
para docentes que busca indagar respecto al rendimiento académico y las generalidades
del proceso educativo. Con base en lo anterior, se exponen entonces los siguientes
resultados obtenidos. Ahora bien, en relacion con las categorias de andlisis del presente
se estudio, se obtuvo la siguiente red semantica en el analisis del instrumento:

. A continuacion, se expone el resultado del primer objetivo del presente proyecto
orientado a identificar los factores enddgenos y extrinsecos que influyen en el rendimiento
académico de los estudiantes en el area de lenguaje mediante la aplicacién de entrevistas
semiestructuradas para generar el punto de partida del proceso investigativo, es por esto
que la red semantica de la entrevista aplicada a los estudiantes demuestra las categorias
que se evaluaron, resultado que se logré determinar que, la mayoria de los docentes
implementan procesos de comunicacion basados en un lenguaje verbal y escrito por
medios digitales, rubricas o procesos explicativos en el aula.

De acuerdo con lo anterior, la mayoria del alumnado considera que los procesos
de comunicacion verbal y las actividades pedagodgicas (factores exdgenos) que
promueven la expresion verbal inciden de manera positiva en la motivacion en el proceso
de aprendizaje, puesto que, flexibiliza la comprension de contenidos y actividades a

desarrollar en el aula, el desarrollo de competencias comunicativas, promueve la
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valoracion de sus resultados, la observacion de las dificultades desde un lenguaje
respetuoso y el trabajo colaborativo en el aula.

Tabla 2

Respuestas entrevistas a estudiantes

Pregunta Respuestas Estudiantes
¢,Como crees que es tu -Alto (Estudiante 1)
rendimiento académico -Bien (Estudiantes 2,3,4,5)
en el area de Lenguaje? - Bien, promedio alto (Estudiante 6)

-Bien, presto atencion y soy patrticipativo (Estudiante 7)
-Buena (estudiante 8 y 9)

-Bueno (Estudiante 10,11,12,13,14,15,16,17,31)

-Creo que me va muy bien en el area de lenguaje (Estudiante
18)

-Diria que un poco basico (Estudiante 19)

-Es muy bueno (Estudiante 20)

-Excelente (Estudiante 21, 22)

-Muy bien (Estudiante 23, 24)

-Muy bueno (Estudiante 25)

-Méas o0 menos (Estudiante 26)

-Normal (Estudiante 27, 28)

-Promedio (Estudiante 29)

-Regular (Estudiante 30)

-Basico (Estudiante 32)
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¢, Como es tu actitud en Estudiante 1: Buena
las clases del area de Estudiante 2: Positiva, es una de las materias que me gusta
Lenguaje? ¢Por qué? Estudiante 3: Buena, porque la comprendo
Estudiante 4: Bien, siempre entrego mis trabajos puntuales
Estudiante 5: Pendiente a lo que explican para entender un
poco mas los talleres
Estudiante 6: normal
Estudiante 7: Bien me gustan
Estudiante 8: Atento y trabajador porque no quiero perder
materia ni afo
Estudiante 9: Calmado, se necesita saber cual es el tema, para
no equivocarnos
Estudiante 10: Bien porque entiendo todo
Estudiante 11: Respetuosa porque me ensefiaron ese valor en
casa
Estudiante 12: Buena, porque cuando la profesora esta
explicando le pongo atencion para poder realizar mis
actividades escolares
Estudiante 13: Muy bueno
Estudiante 14: Es atenta porque me gusta
Estudiante 15: Atento: ya que presto atencion a todo lo que
diga el docente

Estudiante 16: Buena, porque me gusta poner atencion
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¢ Cuales son las
principales dificultades

gue se te presentan en el

Estudiante 17:

Estudiante 18:

Estudiante 19:

aprender

Buena porque no es tan complejo
Es buena, porque se espariol

Es responsable porque realmente quiero

Estudiante 20: Actitud positiva, con voluntad e interés por

aprender cosas nuevas

Estudiante 21:

Pues creo que mi actitud a veces crea

disciplina, pero coopero mucho cuando se trata de expresarme

a un publico

Estudiante 22:

Estudiante 23:

Estudiante 24:

Estudiante 25:

Estudiante 26:

Estudiante 27:

Estudiante 28:

Estudiante 29:

Estudiante 30:

Estudiante 31:

Estudiante 32:

Buena

Buena, porque me gusta el area

Buena, porque me comporto con disciplina
Normal como siempre

Normal

Bien porgue me gusta mucho esta area
Bien

Excelente

Buena, respeto la clase

Bien porque me gusta

Bien

Estudiante 1: Ninguna

Estudiante 2: Ninguna

Estudiante 3: Ninguna
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desarrollo de las
actividades y
evaluaciones del area de

Lenguaje?

Estudiante 4:

Estudiante 5:

Estudiante 6:

Estudiante 7:

Estudiante 8:

Estudiante 9:

Estudiante 10

Estudiante 11:

Estudiante 12:

Estudiante 13:

Estudiante 14:

Estudiante 15:

Estudiante 16:

Estudiante 17:

No por el momento no

Los anténimos y sinbnimos
No presto atencion

No me gusta casi leer
Distracciones y en ocasiones no entiendo
Nada

: La lectura detallada
Comprension lectora
Casi ninguna

La ortografia

hablar al puablico

la caligrafia

pocas veces, pero la ortografia

dificultades en el rea de lenguaje

Estudiante 18

y es muy dificil ponerse de acuerdo, aunque al final esas
actividades como obras de teatro y actividades para uno
expresarse ayudan mucho, no solo en el desarrollo personal,

sino que también en las redes sociales y ademas unen

: Pues que a veces nos dejan actividades en grupo

muchisimo mas al grupo y son muy recreativas

Estudiante 19

Estudiante 20

: No estudiar o poner cuidado

: La ortografia
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¢,Cobmo te comunicas en

tu proceso de

aprendizaje en el area de

Lenguaje?

Estudiante 21:

Estudiante 22:

Estudiante 23:

evaluaciones

Estudiante 24:

Estudiante 25:

Estudiante 26:

Estudiante 27:

Estudiante 28:

Estudiante 29:

Estudiante 30:

Estudiante 31:

Estudiante 32

La atencion en poner cuidado en clase
La atencion

No tengo casi dificultades en las actividades y

La escritura

No tengo

Pasar a exponer al frente de mis comparieros
La lectura

Comprension de lectura

Ortografia

atencion

caligrafia

. ortografia

-A veces poniendo atencion (Estudiante 1, 2)

-Bien (Estudiante 3,4,5,6,7,8)

-Clase (Estudiante 9)

-Con confianza (Estudiante 10)

-Con lectura (Estudiante 11)

-De forma oral (Estudiante 12)

-De manera fluida (Estudiante 13)

-Excelente (Estudiante 14)

-Formal y directo (Estudiante 15)

-Hablando (Estudiante 16)
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¢, Como te evallan tus
docentes en el area de
Lenguaje? ¢(Como te
sientes al ser evaluado

en el area de lenguaje?

-Hacer preguntas para demostrar mi interés en la clase
(Estudiante 17)

-Me comunico a través de un celular, pero esta mas malo
(Estudiante 18)

-Me expreso en modo normal y en desarrollo (Estudiante 19)
-Muy bien (Estudiante 20)

-Perfecto (Estudiante 21)

-Pidiendo permiso a mis comparieros, en todo lo que necesite
(Estudiante 22)

-Por medio de preguntarle a mi maestra algo que no entiendo
(Estudiante 23)

-Presencial (Estudiante 24)

- Respetuosamente (Estudiante 25)

-Super (estudiante 26)

-Virtual (Estudiante 27)

-WhatsApp (Estudiante 28)

-Yo no me comunico (Estudiante 29)

Estudiante 1: Me evalUan por medio de mis trabajos realizados
Estudiante 2: Super bien todo lo explican muy bien antes de
hacer la evaluacion

Estudiante 3: Por medio del desempeiio y me siento bien
Estudiante 4: Lo normal, Excelente

Estudiante 5: Entregando guias, bien
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Estudiante 6: Con base a lo que hago y formalmente, dudoso,
nervioso y seguro

Estudiante 7: EvalUan por guias, puntualidad y buen orden,
con buena ortografia

Estudiante 8: Mas o0 menos

Estudiante 9: La verdad muy bien, siento que la profesora
valora el esfuerzo y dedicacion a la hora de calificar
Estudiante 10: Muy bueno

Estudiante 11: Me siento bastante comodo y seguro
Estudiante 12: Me evallan con una buena calificacion ya que
soy un buen estudiante

Estudiante 13: Bien, en especial la profesora Norma
Estudiante 14: Con talleres y guias

Estudiante 15: Bien

Estudiante 16: Son buenas notas, me alegra ya que estan
reconociendo mi esfuerzo

Estudiante 17: Con actividades y exdmenes

Estudiante 18: Pues nos evallan a veces oral u otras veces
por escrito y me siento bien, ya que para uno poder aprender
algo debe ser evaluado

Estudiante 19: Con las actividades realizadas en clase y
talleres

Estudiante 20: Super bien
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Estudiante 21: Me siento bien ya que asi compruebo mis

conocimientos

Estudiante 22: Con evaluacion, me siento bien

Estudiante 23: Bien

Estudiante 24: Bien, bien

Estudiante 25: Buenos nos ponen preguntan sobre las

tematicas vistas y me siento super bien al ser evaluada

Estudiante 26: Con actividades como debatir en clase, etc.

Estudiante 27: Regular

Estudiante 28: Regular

Estudiante 29: Oral o escrito. Me gusta porque aprendo

Estudiante 30: Por medio de los trabajos, me siento bien.
¢,Como es tu desempefio Estudiante 1: Bueno, las evaluaciones no son complicadas
en las evaluaciones del Estudiante 2: Buena, porque repaso en cualquier momento
area de Lenguaje? ¢Por  Estudiante 3: Sobre 4,3 04,5
qué? Estudiante 4: Me va regular porque no entiendo lo que me

explican

Estudiante 5: Normal

Estudiante 6: Mas o menos

Estudiante 7: Promedio, porque mi intelecto no es muy

superior pero tampoco es bajo

Estudiante 8: Es un buen desempefio, ya que me esfuerzo en

los talleres
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Estudiante 9: Alto

Estudiante 10

Estudiante 11

Estudiante 12:

Estudiante 13:

dificultan

Estudiante 14:

dia antes

Estudiante 15:

atencion

Estudiante 16:

Estudiante 17:

Estudiante 18:

Estudiante 19:

Estudiante 20:

: Excelente
: Bueno, porque me preparo con anticipacion
Muy bueno

Es bueno, aunque algunas cosas si se me

Bien, ya que me esfuerzo en todo y repaso un

Bueno, porque entiendo bastante y pongo

Bueno

Buena, porque aprendo bien el tema
Excelente porque me esfuerzo

Bueno porque esta area no es tan complicada

Pues es muy bueno, porque yo he trabajado un

monton en lo que es expresarme y ademas hago las tareas y

doy lo mejor de mi

Estudiante 21

Estudiante 22

Estudiante 23

: Bien porgue participo en clase
: Bésica

: Es bueno, porque me gusta poner atencién en

clase y aprendo mas

Estudiante 24

Estudiante 25

: Buena, porgque sé muy bien el tema

: Bien porque entiendo
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¢,Como te apoyan los
docentes de la
institucién educativa en
el mejoramiento de tu
rendimiento académico

del area de Lenguaje?

Estudiante 26: Normal ya que no me gusta tanto
Estudiante 27: Bien, porgque estudio las teméaticas con las
cuales van a hacer las evaluaciones y me gusta leer libros
Estudiante 28: Bueno porque pongo atencion

Estudiante 29: Regular

Estudiante 30: Regular

Estudiante 31: Buena

Estudiante 32: Bien, porque me gusta estudiar

Estudiante 1: Pues supongo que, respondiendo algunas
dudas, respecto a una guia

Estudiante 2: Por medio de guias explicativas

Estudiante 3: Explicandonos

Estudiante 4: Cuando no entiendo me explican

Estudiante 5: No se

Estudiante 6: Ayudandome a resolver guias

Estudiante 7: Con paciencia, atencién y carifio

Estudiante 8: Nos fomentan la lectura y el buen uso ortogréfico
de palabras, también haciendo que los talleres sean creativos
Estudiante 9: A ser mejor estudiante

Estudiante 10: Dando consejos de mejoramiento cada dia
Estudiante 11: Explicando cuando no entiendo

Estudiante 12: Excelente
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Estudiante 13: Nos brindan de toda su ayuda para el
entendimiento

Estudiante 14: Dandome animos para seguir creciendo mi
conocimiento

Estudiante 15: Muy bien

Estudiante 16: Con guias

Estudiante 17: Con las guias

Estudiante 18: Ensefiando y prestando atencién a mis
inquietudes y dudas

Estudiante 19: Dando respuesta a mis dudas con una
explicacion clara

Estudiante 20: Me ayudan en todo aquello que no entienda y
me ayudan a mejorar en algunos aspectos en los que no he
trabajado, a decir verdad, ellos me colaboran mucho
Estudiante 21: Corrigiéndome cuando hago algo mal
respectivo al area de lenguaje

Estudiante 22: Muy bien, la profesora es excelente
Estudiante 23: Dando explicaciones

Estudiante 24: Dandome lecciones, corrigiendome
Estudiante 25: Me apoyan para aprender mas

Estudiante 26: Con las guias
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Estudiante 27: Bueno la maestra para que nosotros
entendamos mejor los temas nos pregunta que temas nos
gustan para sentirnos comodos con lo que hacemos
Estudiante 28: Me apoyan demasiado cuando no entiendo
Estudiante 29: Apoyan mucho, pues nos explican mucho y si
no sabe respecto a un tema igual lo hacen

Estudiante 30: Regular

Estudiante 31: Me explican lo que no entiendo

Estudiante 32: Estan pendientes de mi proceso

¢, Cuales actividades -Algunas lecturas, debates y preguntas (Estudiante 1)
complementarias en -Enlaces de videos (Estudiante 2)
casa te envian tus -Evaluaciones virtuales o actividades dinamicas (Estudiante 3)

docentes para apoyar tu  -Hacer preguntas (Estudiante 4)
rendimiento académico -La lectura (Estudiante 5)
en el area de Lenguaje?  -Las guias (Estudiante 6)
-Las guias de todos los talleres (Estudiante 7)
-Lectura (Estudiante 8,9,10,11)
-Lectura y escritura (Estudiante 12)
-Leer (Estudiante 13, 14)
-Leer muy bien las guias y saber comprender las cosas
(Estudiante 15)
-Leer libros o textos, o investigar cosas desconocidas

(Estudiante 16)
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-Me dejan tareas o0 a veces exposiciones para poder mejorar
en el area de lenguaje (Estudiante 17)

-Mejorar la comprensién lectora (Estudiante 18)
-Realizar videos sobre los temas (Estudiante 19)

-Son preguntas y desarrollo (Estudiante 20)

-Talleres (Estudiante 21, 22, 24)

-Talleres y actividades virtuales (Estudiante 23)

-Tareas (Estudiante 25)

Tareas y videos relacionados con el tema visto en clase
(Estudiante 26)

-Trabajos de lectura (Estudiante 27)

-Trabajos, investigaciones, ejercicios verbales y escritos
(Estudiante 28)

-Virtualmente, talleres bastante entendibles con links
(Estudiante 29)

-Con ayuda de internet y de ellos con derecho con su
explicacion (Estudiante 30)

-Ninguna (Estudiante 31)

¢ Cuales actividades Estudiante 1: No hicieron nada
pedagogicas de Estudiante 2: Lectura
comprension lectora Estudiante 3: Competencia al mejor lector

desarrollan tus docentes Estudiante 4: Leer

en tus clases? ¢ Cuéles Estudiante 5: Ninguna
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actividades realizadas te

gustaron mas?

Estudiante 6: No hemos hecho

Estudiante 7: Lecturas y exposiciones

Estudiante 8: El debate, fue una clase divertida, ya que
podiamos hablar de manera ordenada, también aprendimos
sobre los foros y los simposios.

Estudiante 9: No se

Estudiante 10: El simposio

Estudiante 11: Las exposiciones

Estudiante 12: Debate

Estudiante 13: Actividad practica

Estudiante 14: Nos ponen a leer y analizar muy bien las cosas,
lo que mas me gusta es leer

Estudiante 15: Leer, debatir, etc

Estudiante 16: Leer cuentos

Estudiante 17: Ninguna

Estudiante 18: Los debates son mis favoritos ya que podemos
mostrar nuestros puntos de vista

Estudiante 19: Leer en voz alta, hacer resumenes, sacar las
ideas mas importantes y preguntas

Estudiante 20: Nos ponen a leer y nos explican aquello que no
entendamos, pero lo que mas me gusta es que me den un
personaje en la historia en la que estoy leyendo, creo que me

gusta mucho meterme en la piel del personaje, ya que hace

136



¢, Qué actividades te

gusta realizar cuando no

mas dinamica la clase y ademas puedo sentirme libre y Unica
cuando entro en sus zapatos y puedo expresar a través de mi
lo que esa persona vive o Vvivio, creo que el teatro es algo
fascinante y muy interesante.

Estudiante 21: Cuando nos ponemos a hacer cosas en grupo o
hay exposicion ya que todos participamos

Estudiante 22: El debate, hemos leido libros

Estudiante 23: Se leen historias y conceptos de palabras
desconocidas

Estudiante 24: Pues hacen debates, me gustan las
explicaciones

Estudiante 25: Las guias de todos los trabajos

Estudiante 26: Me gustaria hacer ejercicio

Estudiante 27: Algunas veces leian un texto o una lectura y
hacian preguntas sobre el tema para sacar una conclusiéon
Estudiante 28: Leer, debatir, etc.

Estudiante 29: El debate, porque podemos hablar entre todos y
dar a conocer nuestras ideas sobre el tema

Estudiante 30: Son muy regulares

Estudiante 31: Leer juegos

Estudiante 32: Exposiciones

-Asisto a la biblioteca (Estudiante 1)

-Bueno, toco un instrumento y practico canto (Estudiante 2)
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te encuentras en la

institucion educativa?

-Deporte (estudiante 3, 6)

-Ejercicio (cualquier tipo de deporte) bailar, leer un poco
(Estudiante 4)

-Ejercicios académico (Estudiante 5)

-Ensayar joropo (Estudiante 7)

-Entrenar baloncesto y pues cuando no hago asi nada, leo
(Estudiante 8)

-Escuchar musica y leer comics (Estudiante 9)

-Estudiar mas (Estudiante 10)

-Hablar mas (Estudiante 11)

-Jugar y divertirme, pasarla bien (Estudiante 12)

-Jugar futbol, Free Fire y ver peliculas (Estudiante 13)
-Jugar futbol (Estudiante 14, 15)

-Jugar Baloncesto (Estudiante 16)

-Las tareas que dejan (Estudiante 17)

-Lectura y jugar con la familia (Estudiante 18)

-Leer (Estudiante 19, 20, 21, 22)

-Leer péaginas de internet, me gusta leer mangas de anime,
son buenos y entretenidos (Estudiante 23)

-Leer, salir con mis amigos, disfrutar mi tiempo para descansar
y realizar mis deberes (Estudiante 24)

-Me gusta jugar micro futbol, me gusta ver kdramas, me gusta

escuchar musica, me gusta leer (Estudiante 25)
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¢,Como te apoyan tus
padres de familia en el
seguimiento de tu
rendimiento académico

del area de Lenguaje?

-Montar caballo (Estudiante 26)

-Patinar (Estudiante 27)

-Realizar llamadas a mi gordito (Estudiante 28)

-Salir con mis amigos (Estudiante 29)

-Ver television (Estudiante 30)

-Jugar futbol y videojuegos (estudiante 31)

Estudiante 1: De ninguna manera, soy lo suficientemente
grande como para desarrollar mis actividades

Estudiante 2: Permitiéndome leer mis comics

Estudiante 3: Me colaboran educativamente, me ensefian, me
explican

Estudiante 4: Mi mama me ayuda cuando no entiendo lo de
lenguaje

Estudiante 5: Negativo

Estudiante 6: Yo hago solo mis trabajos

Estudiante 7: Me apoyan mucho ayudandome en lo que
necesite

Estudiante 8: Quieren que lea, pero no solamente libros, podré
leer cualquier cosa para fomentar mi lectura

Estudiante 9: Bien

Estudiante 10: Apoyandome en lo que no comprendo bien
Estudiante 11: Mi mami siempre me apoya, ayuda, orienta 'y

me exige
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Estudiante 12: Excelente

Estudiante 13: Siempre me han apoyado en todo

Estudiante 14: Me colaboran en lo que mas pueden
Estudiante 15: Me apoyan en todo y me felicitan

Estudiante 16: Explicandome

Estudiante 17: Con el apoyo monetario

Estudiante 18: Revisan que este atenta a mis tareas
Estudiante 19: Me apoyan muchisimo ya que siempre estan al
pendiente, no solo de mi cuidado, sino también de que yo haga
las tareas y de que aprenda mucho en esa area

Estudiante 20: Ayudando a comprender mejor los temas
Estudiante 21: Basico son muy ocupados

Estudiante 22: Incentivandome a leer y mejorar mi
comprension lectora

Estudiante 23: Me apoyan mucho ya que me ayudara para mi
vida en un futuro

Estudiante 24: Nada

Estudiante 25: No se no le he preguntado

Estudiante 26: Mis padres me ayudan en algunas cosas como
al estar pendiente de mis trabajos etc.

Estudiante 27: Me apoyan en lo que necesito

Estudiante 28: Mucho, pues si no entiendo algo o asi respecto

al tema me explican
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Estudiante 29: Regular

Estudiante 30: Yo sola me ayudo

Estudiante 31: Estan pendientes de que cumpla con mis
responsabilidades

Nota. Transcripcion de cada pregunta y respuesta de la entrevista a estudiantes.
Elaboracién propia

“Esas actividades como obras de teatro y actividades para uno expresarse ayudan
mucho, no solo en el desarrollo personal, sino que también, en las relaciones sociales,
ademas, unen muchisimo mas al grupo y son muy creativas” (Estudiante entrevistado 18,
2021).

Por otra parte, fue posible determinar que la mayoria de las actividades que se
relacionan con la comunicacion verbal (factor exdgeno) al incidir de manera positiva en
el desarrollo de la motivacién (factor endégeno) del estudiante en su proceso de
aprendizaje, de igual manera, genera que el estudiante obtenga un promedio académico
excelente o sobresaliente, es decir, que la motivacion escolar del aprendizaje promovida
por procesos de comunicacion verbal, o bien, actividades pedagdgicas basadas en este
tipo de comunicacién en el aula, se genera un impacto positivo en el rendimiento
académico del estudiante, como se indica “La verdad muy bien, siento que la profesora
valora el esfuerzo y dedicacion a la hora de calificar” (Estudiante entrevistado 9, 2021).
“Pues nos evaluan a veces oral u otras veces por escrito y me siento bien, ya que para
uno poder aprender algo debe ser evaluado” (Estudiante entrevistado 18, 2021).

Ahora bien, en relacién con la motivacién (factor endégeno) en el aprendizaje, se
logr6 determinar que en casi la totalidad del estudiantado no existe un acompafamiento

continuo (factor exdégeno) de los padres de familia en su proceso de aprendizaje, sin
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embargo, los alumnos perciben que su rendimiento académico es excelente debido al
proceso de aprendizaje que desarrolla en el aula cdmo se logra evidenciar en las
respuestas de los estudiantes “Bien, ya que me esfuerzo en todo y repaso un dia antes”.
(Estudiante entrevistado 14, 2021) “Bueno, las evaluaciones no son complicadas”
(Estudiante entrevistado 1, 2021).

De igual manera, se pudo evidenciar desde la perspectiva de los estudiantes que,
en el proceso de aprendizaje, el cuerpo docente implementa una variedad de actividades
pedagdgicas que promueven una actitud colaborativa (factor endégeno), como también,
reactiva en su proceso de aprendizaje. De acuerdo con los estudiantes “Me ayudan en
todo aquello que no entienda y me ayudan a mejorar en algunos aspectos en los que no
he trabajado, a decir verdad, ellas me colaboran mucho” (Estudiante entrevistado 20,
2021). En relacién con lo anterior, los estudiantes consideran que la Programacion
Neurolinguistica integrada en actividades pedagdgicas basadas en la comunicacion
verbal como los debates generan una actitud positiva, colaborativa y reactiva en su
disposicion en el aula lo que favorece en su rendimiento académico, como también, en
su motivacién en su proceso de aprendizaje en el area de la asignatura, por lo cual, se
considera como la actividad pedagdgica de interés por parte de los estudiantes para
adquirir la aprehension de contenidos o competencias del area de lenguaje como el
pensamiento critico y la comprension lectora puesto que para la realizacion de dicha
actividad se requiere la vinculacion de factores exdgenos (tales como el aprendizaje, la
comunicacion, calificaciones) y factores endogenos (tales como la motivacion y la actitud

para realizar las actividades) ya que estos factores conllevan a mejorar el aprendizaje,
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por lo tanto si el estudiante no se siente motivado por aprender, solo lo hara por cumplir

y no se realizara una correcta aprehension de las tematicas formativas.

Ahora bien, como resultados del segundo instrumento aplicado a los docentes, se

expone entonces los resultados del mismo, los cuales fueron clave para generar el punto

de partida del proceso de aprendizaje de los estudiantes.

Tabla 3

Respuestas entrevistas a docentes

Pregunta

Respuesta Docentes

¢Cudles actividades
pedagdgicas
desarrolla en su
préactica de
ensefianza para
fortalecer los
procesos de
aprendizaje de los
estudiantes en el

area de Lenguaje?

Docente 1: Se trabaja muchas lecturas para que los
estudiantes tengan una buena comprensién y fluidez verbal
Docente 2: En la parte oral declamar poesias, trabalenguas,
adivinanzas, cantos y realizar discursos. Participacion en
dramatizados, concursos de lectura y ortografia, analisis de
lecturas.

Docente 3: Didactica

Docente 4: Diversas estrategias de lectura, lectura libre,
lectura de imagenes, lectura dirigida. Procesos de escritura,
reescritura de textos, diversidad en la tipologia de textos
Docente 5: Lectura y redaccién de documentos

Docente 6: Creacion de cuentos por medio de imagenes,

creacion de organizadores graficos, peliculas, diapositivas.
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Docente 7: Lecturas regalo, analisis de peliculas o
cortometrajes, lectura de imagenes, algunas estrategias de
escritura creativa, portafolios de escritura, entre otros.
Docente 8: Lectura de cuentos, rondas, retahilas, cantos,
titeres, asambleas

Docente 9: Lectura, escritura, comprension de lectura,
teatro, concurso de deletrear y poseia.

Docente 10: Retroalimentacion, indagar sobre el proceso
particular realizado por el estudiante para determinar sus
fortalezas o debilidades

Docente 11: Utilizo blogs, padlet, Classroom

Docente 12: Lecturas cortas, audios, canciones,
trabalenguas, adivinanzas, poesias, retahilas, cuentos,
videos, historietas.

Docente 13: Procesos de comprension lectora

Docente 14: Leer en voz alta de punto a punto en grupos
Docente 15: Lectura diaria. Motivacién de la importancia de
leer

Docente 16: Proyectos de comprensioén lectora

Docente 17: Lectura comprensiva, peliculas, videos, etc.
Docente 18: Dramatizaciones, exposiciones

Docente 19: Grupos de estudio, talleres, exposiciones,

concursos, juegos pedagogicos, técnicas de discusion y
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analisis de peliculas y obras literarias vistas en contextos
culturales, construccion de textos, teniendo en cuenta la
expresion oral y la comprension lectora
Docente 20: Interactivo y con materiales educativos
Docente 21: Juegos de las silabas, canciones, cambiar la
altima letra por una vocal, trabalenguas
Docente 22: Dictados, lectura en voz alta con entonaciéon y
manejo de la vos, comprensién lectora, composicion de
textos uso del diccionario manejo de sinénimos y anténimos
¢,Cuales actividades  Docente 1: Utilizando medios tecnoldgicos
pedagogicas que ha  Docente 2: Participacion en obras de teatro
implementado en el Docente 3: Cuando las actividades pedagdgicas son
area de Lenguaje ha  didacticas
causado una mayor Docente 4: La escritura de textos informativos

motivacion o interés  Docente 5: Elaboracién de material

por parte de los Docente 6: Creacion de cuentos, titeres en los grados

estudiantes en el inferiores

area? Docente 7: Escritura creativa, cronicas de situaciones
personales

Docente 8: Los juegos con cantos y retahila
Docente 9: El teatro
Docente 10: Espacio de lectura, representacion de cuentos

Docente 11: El padlet

145



Docente 12: Los cuentos, videos, obras de teatro

Docente 13: Lectura guiada en el aula

Docente 14: Juegos de relacion de palabras, bingos y
loterias

Docente 15: La lectura colectiva

Docente 16: Olimpiadas en deletreo y ortografia

Docente 17: Peliculas y videos relacionados al tema
Docente 18: Dramatizaciones

Docente 19: el uso de las TIC como actividad motivadora e
innovacion de las tecnologias, juegos, procesos lectores y
escritores

Docente 20: Elaboracion de fichas, silabarios con padres de
familia y estudiantes

Docente 21: De las canciones cambiar las ultimas letras por
la vocal

Docente 22: Composicién de textos

¢ Qué recursos Docente 1: Herramientas tecnoldgicas

didacticos utiliza Docente 2: Guias de ensefianza, proyeccion de videos,
para apoyar los juegos didacticos, cartillas PTA

procesos de Docente 3: Todo con tecnologia

ensefanzay Docente 4: Libro, revistas, periédicos, pc.

aprendizaje en el Docente 5: Aplicacion del manual de estrategias dialécticas
area de Lenguaje? en el aula Velasco y Mosquera 2010
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Docente 6: Videobeam, tv, diapositivas, pc

Docente 7: Peliculas, videos, galerias, ruletas, albumes
Docente 8: Textos, audios, videos, juguetes, flaxcartoon
juegos interactivos

Docente 9: Fichas cartas

Docente 10: Textos, videos, creacion literaria, trabajo
colaborativo

Docente 11: Padlet, blogs

Docente 12: Fichas de lecto-escritura, pictogramas,
secuencias

Docente 13: TV, PC, textos literarios, juegos didacticos
creados con material reciclable

Docente 14: Jenga, preguntas en espafiol, flash cards,
aplicaciones

Docente 15: Paginas web, videos de YouTube

Docente 16: Fichas, juegos, Tablet, rompecabezas
Docente 17: Rompecabezas, sopa de letras, crucigrama
Docente 18: Carteleras, frisos, mapas entre otros
Docente 19: Lectura y escritura de textos (cuentos, relatos
cortos), uso de las competencias, uso de las TIC
Docente 20: Silabarios, memofichas, juegos didacticos,
rompecabezas, armatodos

Docente 21: MdUsica, videos, material reciclaje
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¢, Como comunica al
estudiante su
rendimiento
académico en el area

de Lenguaje?

Docente 22: Videos educativos, diccionario, guias con
actividades generadoras

Docente 1: Hablo con el estudiante personalmente y le hago
ver sus fortalezas y debilidades en el area de espariol
Docente 2: Haciendo las observaciones permanentes
durante el desarrollo de actividades tanto las positivas como
las que puede mejorar

Docente 3: Por medio de herramientas tecnologicas
Docente 4: Puedes mejorarlo, reescritura

Docente 5: A través de evaluaciones cualitativas

Docente 6: Drive se los proyecto, a cada estudiante
verbalmente, WhatsApp

Docente 7: En el aula informando continuamente su proceso
y al finalizar determinando que debe mejorar

Docente 8: En el seguimiento diario y el reconocimiento de
las actividades desarrolladas en clase por medio de la
retroalimentacion y en la asamblea general de padres
Docente 9: Con mucho carifio

Docente 10: En pequefios grupos o individual, hacer el
recuento de progresos o pendientes, autoevaluacion y se da
la valoracion

Docente 11: Utilizo el proceso de autoevaluacion y

seguimiento a procesos
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¢, Como se desarrolla
el proceso de
evaluacion del
aprendizaje de los
estudiantes en el
area de Lenguaje?

¢, Qué estrategias de

evaluacion

Docente 12: Informe escrito descriptivo

Docente 13: En el aula a través de seguimiento de los
diferentes criterios de evaluacion

Docente 14: Pruebas de comprension, test escritos.
Docente 15: Atencion a padres

Docente 16: Por medio de rubricas y tablas en Excel
Docente 17: De forma escrita y oral

Docente 18: De acuerdo al trabajo realizado en cada periodo
Docente 19: Comunicacién directa con el estudiante y/o
presencia de sus padres

Docente 20: A través de cuentos, videos, lecturas diarias
Docente 21: Por desempefios

Docente 22: En sus composiciones y opiniones personales
se le va dando las pautas a mejorar y felicitaciones en las
aprobaciones de los logros alcanzados

Docente 1: Quiz, tipo ICFES

Docente 2: Participacion en clase, expresion oral, revision y
retroalimentacion de los trabajos, trabajos escritos
Docente 3: Mdltiple respuesta

Docente 4: Lectura, autocorreccion, reescritura

Docente 5: Evaluaciones cualitativas

Docente 6: Formato
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implementa en el

area de Lenguaje?

Docente 7: Rubricas para valorar: escritura, exposicion,
lectura

Docente 8: La principal estrategia es la observacion directa,
el registro anecdotico y el juego.

Docente 9: De forma escrita para poder ver avances en el
conocimiento de la gramatica su capacidad de escribir
diferentes clases de textos. Leer a voz alta

Docente 10: Observacion de los procesos, expresion oral y
escrita, andlisis de la lectura, capacidad de expresion y
escucha

Docente 11: Utilizo algunas actividades donde el estudiante
se expresa con actividades que le gustan exposiciones,
obras de teatro, ensayos, etc.

Docente 12: Rubricas de evaluacion, cuaderno de los
estudiantes, portafolio de evidencias, quiz, kahoot.
Docente 13: Procesos de explosiones, construcciones y
analisis de textos, ya sea de manera verbal o escrita,
trabajos escritos, obras de teatro, entre otros.

Docente 14: Grabaciones de voz, videos explicativos
Docente 15: Produccion textual, nivel de lectura

Docente 16: Rubrica con los parametros a evaluar
Docente 17: Exposicion y de forma escrita

Docente 18: Orales, exposiciones
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Docente 19: Se desarrolla de una forma global teniendo en
cuenta varios componentes, la coherencia adecuada y la
estructura, las ideas, la gramatica, buscando con ello una
mejora y un aprendizaje significativo. Diferentes recursos
tales como cuestionarios, lenguaje oral, escrito

Docente 20: Evaluacion lecto-escritora y debe ser
personalizada e individual ya que tengo un grupo de primer
grado

Docente 21: De una forma mas dindmica en donde abarca
todas las tematicas que se encuentra en la malla
dependiendo del periodo, una de las estrategias es realizar
juegos o dindmicas en las cuales salgan de su rutina en este
caso se podria una obra de teatro que ellos inventara con
dichos temas.

Docente 22: Aplicacion de pruebas técnicas orales y

escritas.
¢, Cuéles son las Docente 1: Falta de interés por leer
principales Docente 2: La practica de las reglas ortograficas

dificultades que ha Docente 3: No les gusta leer

observado en el Docente 4: Atencion, comprension, redaccion
rendimiento Docente 5: Falta de comprension lectora
académico de los Docente 6: Vocabulario, lectura critica
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estudiantes en el Docente 7: Como se apoya de la observacion directa la
area de Lenguaje? mayor dificultad es el registro escrito de lo observado
Docente 8: La falta de interés y mucha pereza mental
Docente 9: La baja calidad de expresion oral y escrita
Docente 10: Presentan dificultad en la redaccion en la
ortografia
Docente 11: La composicion, la ortografia
Docente 12: Falta comprension lectora
Docente 13: Comprension en el nivel inferencial y critico
Docente 14: Practica la lectura como habito
Docente 15: Comprension lectora, cohesion y coherencia
Docente 16: Lectura rapida
Docente 17: Comprension lectora, accidentes ortograficos
Docente 18: Problemas del habla, dificultad para escribir,
atencion dispersa, problemas de memoria
Docente 19: Falta de disciplina y constancia en las
actividades, tanto en casa como en la escuela
Docente 20: La dificultad de atencion y los que se logran a
enredar en algunas actividades
Docente 21: Falta de interés de leer
¢ Cuales factores Docente 1: Cuando las clases son llamativas se tornan
cree que inciden en interesantes

la motivacidon escolar
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de los estudiantes en Docente 2: La motivacion constante en la ensefianzay el

el area de Lenguaje? uso de diversas estrategias
Docente 3: Cuando las clases son diferentes a lo
convencional
Docente 4: El apoyo en casa
Docente 5: Escasos y muy pobres escenarios — rincones
pedagdgicos del area
Docente 6: Familia, curriculo que no prioriza las habilidades
sobre los contenidos, la cantidad de estudiantes por grupos
limita la atencion que se debe prestar a sus particularidades
Docente 7: La mayor motivacion se encuentra en la
necesidad comunicativa y la integracion socio emocional
Docente 8: Permitir libertad de escoger lo que les gustaria
leer
Docente 9: El contexto familiar y escolar, el método de
ensefianza
Docente 10: Tener muchas estrategias para motivar su
aprendizaje
Docente 11: La falta de estimulacion desde pequefios
Docente 12: El ambiente escolar, familiar y social, son
fundamentales
Docente 13: Bases de entendimiento de grados anteriores y

actividades ludicas
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¢,Cuales actividades
0 estrategias
pedagogicas
implementan en el

aula para apoyar a

Docente 14: Que sea un habito y una necesidad

Docente 15: Temas llamativos, material didactico, uso de las
TIC

Docente 16: La nota, actividades ludicas, el respeto, el
incentivo

Docente 17: Permitiéndoles participar dinamicamente en el
aula

Docente 18: Falta de estrategias motivacionales de los
docentes, mal uso de la tecnologia, poca ventilacién en el
aula, poca iluminacion, factores de seguridad

Docente 19: Las familias disfuncionales, escaso apoyo de la
familia con los estudiantes

Docente 20: Buscar como el interés del estudiante y de ahi
sacar los temas que sean mas a menos, temas tan teéricos
para ellos realizarlo de una forma més sencilla que ellos
entiendan

Docente 21: El deseo de expresar sus ideas de manera
adecuada

Docente 1: Trabajo personalizado con estos estudiantes,
disefio de ejercicios practicos de acuerdo a la dificultad que
presenten

Docente 2: Plan de mejoramiento
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los estudiantes que
presentan
dificultades en el

area de Lenguaje?

Docente 3: Trabajo personalizado con los estudiantes,
media hora después de la salida

Docente 4: Refuerzo de lectura, escritura, socializacion
grupal

Docente 5: Oral, escrita, exposiciones, actividades, guias,
talleres y formularios de Google

Docente 6: Durante el proceso se puede ir interviniendo en
las dificultades, también al final se dan espacios para apoyar
solo a quienes no han logrado la competencia.

Docente 7: Dependiendo de la dificultad que presente el
estudiante, se hacen los ajustes razonables

Docente 8: La musica muy bajo

Docente 9: Club de lectura, mesa redonda, retroalimentacion
Docente 10: Conocer cuales son sus fortalezas y trabajar en
ellas

Docente 11: Mapas conceptuales, obras de teatro, historieta,
acrosticos, baile, titeres, juegos

Docente 12: Plan padrino

Docente 13: Talleres de refuerzo, aplicaciones en las cuales
pueden leer e interactuar

Docente 14: Creacion de textos sencillo

Docente 15: Aplicativos, juegos, concurso
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¢, Como es el
acompafamiento de
los padres de familia
en el rendimiento
académico en el area

de Lenguaje?

Docente 16: Actividades ludicas, juegos de palabras, lectura
grafica, analisis literario

Docente 17: Participacion, en exposiciones, evaluacion oral
entre otros

Docente 18: Uso de material de apoyo como graficos,
trabajo en grupo, tener en cuenta el ritmo de aprendizaje de
los alumnos, actividad de preguntas y respuestas, todo esto
de acuerdo al grado y edad del estudiante.

Docente 19: La retroalimentacion constante de los temas
vistos, trabajos en grupos y ludica

Docente 20: Juegos con pitillo y unas bolitas, ejercicios con
la lengua, trabalenguas, juegos de memoria para asi
fortalecer tanto la atenciéon, memorizacion y vocalizaciéon
Docente 21: Guias de aprendizajes Piar y ejercicios visuales
Docente 1: Bajo

Docente 2: En algunos casos bueno, pero en algunos
padres es muy escaso ya que los padres no cuentan con
una preparacion académica o no tienen el tiempo para
dedicarles tiempo a los nifios

Docente 3: Bajo

Docente 4: Nulo

Docente 5: Muy deficiente en gran parte por el

desconocimiento o bajo nivel formativo de los padres
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Docente 6: Poco apoyo en los padres, desidia por parte de
ellos

Docente 7: Solo un 20% aproximadamente acompafian de
cerca sus procesos

Docente 8: Los padres acompafian y apoyan el proceso
desarrollando las actividades propuestas en casa

Docente 9: Muy bajos

Docente 10: Se requiere mas y mejor apoyo de los padres
Docente 11: Me parece importante que el padre de familia
participe en el proceso de aprendizaje de su hijo en la
medida que se involucra en las diferentes actividades.
Docente 12: Poco acompafiamiento

Docente 13: Falta acompafiamiento a la mayoria de
estudiantes que presentan dificultades

Docente 14: Apoyo en la realizacion de actividades
extraescolares

Docente 15: Tratan de motivar, pero el ejemplo no lo dan
Docente 16: Falta responsabilidad y poco tiempo de calidad
Docente 17: Supervision de tareas y colaboracion en la
elaboracion de las actividades, obras teatrales, cantos fono
mimicas

Docente 18: Dificil falta de compromiso por parte de los

padres de familia
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¢Considera que la
institucion educativa
brinda apoyo a los
estudiantes para
mejorar y/o
acompafar su
rendimiento
acadéemico en el area

de Lenguaje?

Docente 19: Algunos son constantes en estar al pendiente
del desempefio estudiantil de sus hijos, pero por otros varios
factores no. Hablar con los padres una vez al mes seria
bueno para que ellos estén al tanto de su desenvolvimiento.
Docente 20: Muy deficiente, también porque ellos tienen que
trabajar dejarlos la mayor parte de su tiempo solos. Trabajo
con una poblacién de bajos recursos

Docente 21: Pues les da como igual y no les coloca cuidado
a las observaciones que uno como docente les da sobre el
proceso de su hijo

Docente 22: Relativo depende el interés personal de cada
nucleo familiar.

Docente 1: Si

Docente 2: Se promueven algunas actividades como el
concurso de oratoria, de ortografia, lectura

Docente 3: si

Docente 4: Demasiado baja

Docente 5: Continuamente

Docente 6: Si, la dificultad radica mas en la actitud de los
maestros para apoyar los procesos

Docente 7: La institucion brinda algunos recursos como los
cuentos, el Videobeam, parlante

Docente 8: Sino
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Docente 9: si, con las orientaciones respecto del disefio del
curriculo

Docente 10: Me parece que no se apoya mucho al
estudiante

Docente 11: Si claro

Docente 12: Si, aunque hace falta recurso humano y
didactico para hacer acompafiamiento de calidad
Docente 13: Si, la institucion provee herramientas
tecnoldgicas para apoyar el proceso

Docente 14: Han aplicado un proyecto lector desde grado
Transicion

Docente 15: Si

Docente 16: Si en proyectos del plan lector

Docente 17: No

Docente 18: Si la institucion cuenta con biblioteca, sala de
ordenadores y audiovisuales que facilitan la ensefianza y
aprendizaje

Docente 19: La institucion carece de recursos, se les ha
colaborado con los libros del Ministerio de Educacién
Docente 20: Si, con terapias ocupacionales cuando los
casos son muy visibles

Docente 21: No
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¢cConsidera que -El problema es de tiempo ya que tenemos grupos muy
presenta dificultades numerosos y eso nos impide dedicarle todo el tiempo

pararesponder alas necesario para que puedan superar sus dificultades con

particularidades y facilidad, si hay algunos problemas de aprendizaje que es
necesidades muy dificil tratarlos y no tenemos la claridad de la forma
educativas de los como debe ser tratados (Docente 1)

estudiantes con bajo -En algunos, no todos. He estado a cargo de estudiantes
rendimiento gue tienen problemas a nivel cognitivo que dificultan los
académico en el area procesos formativos. (Docente 2)
de Lenguaje? ¢ Por -En lo personal me siento idénea y con mucho interés por
qué? cada estudiante, pero la falta de compromiso tanto del
estudiante como el padre de familia es lo que mas ha
perjudicado el rendimiento. (Docente 3)
-Es una tarea bastante compleja porque se requiere
orientacion individual a los estudiantes, retroalimentar su
desempeiio. (Docente 4)
-Falta mas compromiso por parte de los padres de familia y
de la misma institucion al no brindar el material mas idéneo
para tal fin. (Docente 5)
-Falta capacitacion en problemas de aprendizaje para los
docentes. (Docente 6)

-No (Docente 7, 8, 12)
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-No, considero que presento dificultades porque se busca
identificar las necesidades y buscar soluciones para mejorar
(Docente 9)

-No porque trato de entrar a cada alumno (Docente 10)

-No, se informa a los padres de familia, rector, coordinador,
sobre el rendimiento del grupo seguido (Docente 11)

-No, se atiende segun las particularidades (Docente 13)
-No, ya que se les brinda el apoyo necesario y continuo
(Docente 14)

-No, porque se hacen planes de mejoramiento (Docente 15)
-Se trabaja desde el manejo de guias de apoyo (Docente
16)

-Si por falta de recursos para los nifios con necesidades
educativas (Docente 17)

-Si, en los casos de estudiantes que no cuentan con un
seguimiento o diagnostico de la mecedora educativa
(Docente 18)

-Si, falta de recursos del estado (Docente 19)

-Si por que no se cuenta con los recursos necesarios para
hacerlo, tanto por parte de la institucion como de las familias
de los estudiantes (Docente 20)

-Si, la dificultad es grande con grupos tan numerosos

(Docente 21)
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-Muchas veces los padres no se preocupan por que su hijo

salga adelante. No realizan muchas actividades con sus

hijos y no se hay mucha patrticipacion por parte de los

directivos (Docente 22)
Nota. Transcripcion de cada pregunta y respuesta de la entrevista a estudiantes.
Elaboracién propia

De acuerdo a los resultados de la entrevista aplicada a los docentes se

puede apreciar que, desde la perspectiva docente, el profesorado reconoce que
desarrolla procesos de comunicacion basados en un lenguaje verbal, no verbal y
escrito. En relacién con el lenguaje verbal, se logré identificar una predominancia no
sélo en la implementacion de los procesos de comunicacion sobre el desempefio
académico de los estudiantes, sino también, en el desarrollo de actividades
pedagdgicas para fortalecer su proceso de aprendizaje como los debates, lecturas
grupales y exposiciones tematicas “Diversas estrategias de lectura, lectura libre, lectura
de imagenes, lectura dirigida. Procesos de escritura, escritura y reescritura de textos,
diversidad en la tipologia de textos” (Docente entrevistado 4, 2021). Por otra parte, en
relacion con el lenguaje no verbal, se logré identificar una predominancia en el
desarrollo de actividades pedagdgicas como las obras teatrales y, por ultimo, en
relacion con el lenguaje escrito para desarrollar procesos de retroalimentacion del
proceso de aprendizaje a padres de familia y estudiantes “Lecturas cortas, audios,
canciones, trabalenguas, adivinanzas, poesias, retahilas, cuentos, videos, historietas”

(Docente entrevistado 12, 2021).

162



Por otra parte, desde la perspectiva docente, se reconoce que la implementacién
de procesos de comunicacion basados en el lenguaje verbal y no verbal promueve una
actitud colaborativa y reactiva en el alumnado para el desarrollo de actividades
pedagdgicas, sin embargo, reconocen que, entre las principales dificultades de la
motivacion del alumnado, se encuentra una actitud negativa asociada a una apatia hacia

la lectura, es decir, un desinterés por la lectura.

Ahora bien, en relacién con la motivacion, la perspectiva docente reconoce que
incide en el proceso de aprendizaje y, por ende, en el rendimiento académico. En este
sentido, manifiestan una gran preocupacion hacia la actitud del alumnado hacia el interés
de la lectura, especialmente, en el desarrollo de competencias de comprension lectora 'y
ortografia, sin embargo, manifiestan que, a nivel general, los estudiantes manifiestan una
actitud positiva haciendo uso de diversos elementos “Guias de ensenanza, proyeccion
de videos, juegos didacticos, cartillas PTA” (Docente entrevistado 2, 2021). De igual
manera, consideran que no existe un acompafiamiento o apoyo constante por parte de
los padres de familia en el proceso de aprendizaje por parte de los estudiantes, por lo
cual, reconocen que se puede considerar como otro factor que puede incidir en la
motivacion y, por ende, en el aprendizaje del estudiante en el area de lenguaje “Familia,
curriculo que no prioriza las habilidades sobre los contenidos, la cantidad de estudiantes
por grupos limita la atencién que se debe prestar a sus particularidades” (Docente
entrevistado 6, 2021). Con todo lo anterior es posible identificar que los docentes llevan
a cabo variedad de actividades que logren impactar en el rendimiento académico de los

estudiantes, de igual manera se presentan las estrategias que usan los docentes para
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apoyar a los estudiantes, pero aun asi se contintan presentando promedios bajos en el

rendimiento académico.

4.2. Disefio de una intervencién pedagdgica, soportada en cinco talleres,
integrando la PNL en la ensefianza-aprendizaje de lenguaje en concordancia con
los estandares de competencias y el plan de estudios de los estudiantes vinculados

alainvestigacion.

Para el desarrollo de la intervencién pedagogica, se propone el disefio de cinco
talleres, los cuales fueron divididos en dos momentos; inicialmente generar los procesos
de comunicacion (verbal, no verbal y escrita) y renovacion de actitudes (actitud positiva,
actitud negativa, actitud proactiva, actitud reactiva, actitud pasiva y actitud colaborativa).
A continuacion, se presentan las actividades en cada uno de dichos talleres. Para dar
cumplimiento al objetivo se disefié una propuesta pedagogica integrando la PNL en la
asignatura de lenguaje generando un fortalecimiento de los factores enddgenos y

exdgenos del rendimiento académico, la cual se detalla a continuacion:

Taller 1: Procesos de comunicacion verbal y no verbal
Institucién Educativa: Institucion Educativa Jorge Eliécer Gaitan Ayala
Problema a solucionar: Bajo desempefio en la asignatura de Lengua
Castellana
Objetivo: La finalidad de este taller es que los estudiantes puedan aplicar
procesos de comunicacion verbal y no verbal dentro del desarrollo diario de sus clases.

Participantes: 34 estudiantes de noveno grado.
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Justificacion: El area del lenguaje constituye espacio fundamental en la
formacion sistémica de las personas, por tanto, alcanzar incremento en las competencias
y el rendimiento de los alumnos en este campo, es propoésito ineludible e imperativo. En
esa consideracion, el nivel actual del rendimiento en lenguaje de los sujetos de la
investigacion hace apropiado el planteamiento de alternativas para superar la
problematica estudiada.

La PNL trabajada en los estudiantes programa a las neuronas para que ejecuten
las acciones, para que sus hechos y fines estan enfocados, para estar claros en lo que
quieren saber y descubrir. Lo que pretende la PNL es que cada vez que un estudiante
piense, este pensamiento hacerlo real, hacerlo posible; la PNL es una forma de
conocimiento acelerado que fomenta la utilizacion de los dos hemisferios cerebrales, para
obtener lo mejor de cada uno de ellos y asi cumplir con los diez postulados del
aprendizaje acelerado, cambiando el uso del aprendizaje tradicional.

Espacios de comunicacién general: la investigacién se desarrollé para el afio
2021, por lo tanto, se realizé en el contexto de la pandemia vigente del COVID-19 y, por
tanto, la implementacién se desarrollé6 de manera semipresencial

Actividad 1. Crucigrama grupal

Derechos Béasicos de Aprendizaje (DBA):

e El estudiante respeta y comprende las opiniones dadas por sus compareros

en los debates respecto de los temas de la actualidad de la sociedad.

e EIl estudiante realiza procesos de interpretacibn de los textos prestando

atencion al funcionamiento de la lengua en aquellas situaciones que se

presentan en la comunicacion mediante el uso de metodologias para la lectura
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e El estudiante produce textos con lenguaje verbal y no verbal, mediante los
planes de tipo textual que realiza, y sigue procedimientos de tipo sistematico
para la correccion linguistica

Resultados del aprendizaje:

e El estudiante respeta los puntos de vista y opiniones de sus comparieros, asi
como los turnos para tomar la palabra en las actividades en las que participa.

e EIl estudiante puede analizar las caracteristicas propias de la voz de los
interlocutores con el objetivo de poder comprender la tonalidad del discurso:
agresividad, ironia, etc.

e El estudiante puede darse cuenta del papel que desempenia el interlocutor y el
contexto los cuales se relacionan con la tematica tratada y puede plantear su
propia posicion respecto a esta.

e El estudiante puede evaluar el rol que cumple como enunciador de algun texto,
segun el objetivo elegido y la situacion particular que lo requiera.

Recursos didacticos:

e Educaplay

e Actividades préacticas

e Plataforma Google Meet

e Plataforma de Google Sites

e Computador — Equipo movil- Tableta

e Conexion a internet

Desarrollo de la actividad 1:
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Se da la bienvenida a los participantes, se les muestra la plataforma en la cual se
realizaran las actividades y se les brinda la informacion necesaria para el acceso a la
misma. El propoésito de la actividad uno es que los estudiantes puedan desarrollar un
crucigrama de forma grupal, para lo cual se dan las siguientes instrucciones:

e Elintegrante 1 solamente se encargara de leer las indicaciones del crucigrama

para cada palabra.

e EIl integrante 2 solamente sera el encargado de dar respuesta a los
cuestionamientos que seran impartidos por el integrante 1

e El integrante 3 serd quien diligencie el formato del crucigrama con aquellas
palabras informadas por el integrante 2.

e Al finalizar, este proceso debe repetirse cambiando los roles entre los
participantes del grupo con el proposito de que cada uno pueda vivir la
experiencia de receptor y de transmisor en el proceso de comunicacion.

Para la creacion del crucigrama se usé el programa Educaplay, el cual se

encuentra presente en la plataforma de Google Sites. Es importante identificarse en el
aplicativo para que se generen los resultados con el nombre del participante que esta

diligenciando el crucigrama.
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Figura 1. Informacion Taller 1 Actividad 1

Comunicacion verbal

La finalidad de la actividad uno del taller uno llamado procesos de
comunicacién verbal y no verbal, tiene como finalidad que los

r estudiantes desarrollen un crucigrama grupal
‘ 3 £ Pulsa aqui para identificarte

Autor: Andrea del Pilar Castro Quevedo

Figura 1. Crucigrama de la actividad 1 Taller 1 Comunicacion verbal y no verbal

Actividad 2. Lectura en grupo

Derechos Basicos de Aprendizaje (DBA):

e El estudiante respeta y comprende las opiniones dadas por sus compafieros
en los debates respecto de los temas de la actualidad de la sociedad.

e EIl estudiante realiza procesos de interpretacion de los textos prestando
atencion al funcionamiento de la lengua en aquellas situaciones que se
presentan en la comunicacion mediante el uso de metodologias para la lectura

e EI estudiante produce textos con lenguaje verbal y no verbal, mediante los
planes de tipo textual que realiza, y sigue procedimientos de tipo sistematico

para la correccion linguistica
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Resultados del aprendizaje:

e El estudiante respeta los puntos de vista y opiniones de sus compafieros, asi
como los turnos para tomar la palabra en las actividades en las que participa.

e EIl estudiante puede analizar las caracteristicas propias de la voz de los
interlocutores con el objetivo de poder comprender la tonalidad del discurso:
agresividad, ironia, entre otros.

e El estudiante puede darse cuenta del papel que desempenia el interlocutor y el
contexto los cuales se relacionan con la tematica tratada y puede plantear su
propia posicion respecto a esta.

e El estudiante puede evaluar el rol que cumple como enunciador de algun texto,

segun el objetivo elegido y la situacion particular que lo requiera.

Recursos didacticos:

e Actividades practicas

e Plataforma Google Meet

e Plataforma de Google Sites

e Computador — Equipo movil- Tableta

e Conexion a internet

Desarrollo de la actividad 2:

Se da la bienvenida a los participantes, se les muestra la plataforma en la cual se
realizaran las actividades y se les brinda la informacion necesaria para el acceso a la

misma. Se deben mantener los mismos grupos anteriormente conformados. El propdsito
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de la actividad dos es que los estudiantes puedan desarrollar, leer y comprender una
lectura y responder unas preguntas, para lo cual se dan las siguientes instrucciones:

e Elintegrante 1 solamente se encargara de leer en voz alta la lectura propuesta.

e EI integrante 2 solamente serd el encargado de exponer en voz alta la
comprension que tiene respecto del texto leido por el integrante 1.

e Elintegrante 3 sera quien responda las preguntas basado en lo comprendido
por la escucha de la lectura de su compafiero.

e Al finalizar, este proceso debe repetirse cambiando los roles entre los
participantes del grupo con el propésito de que cada uno pueda vivir la
experiencia de receptor y de transmisor en el proceso de comunicacion, ya que
cada uno leera de forma diferente y tendra una interpretacion diferente.

Lectura:

Un ecosistema acuatico

Figura 2 Informacién Taller 1 Actividad 2

Observo y respondo

Luego de realizar Ia lect

& diana,parada2110@gmail.com (1 art &

Nombre

Figura 2. Cuestionario de la actividad 2 Taller 1 Comunicacion verbal y no verbal
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Actividad 3: Expresiones verbales

Derechos Basicos de Aprendizaje (DBA):

El estudiante respeta y comprende las opiniones dadas por sus compafieros
en los debates respecto de los temas de la actualidad de la sociedad.

El estudiante realiza procesos de interpretacion de los textos prestando
atencion al funcionamiento de la lengua en aquellas situaciones que se
presentan en la comunicacion mediante el uso de metodologias para la lectura
El estudiante produce textos con lenguaje verbal y no verbal, mediante los
planes de tipo textual que realiza, y sigue procedimientos de tipo sistematico

para la correccion linguistica

Resultados del aprendizaje:

El estudiante respeta los puntos de vista y opiniones de sus comparieros, asi
como los turnos para tomar la palabra en las actividades en las que participa.
El estudiante puede analizar las caracteristicas propias de la voz de los
interlocutores con el objetivo de poder comprender la tonalidad del discurso:
agresividad, ironia, entre otros.

El estudiante puede darse cuenta del papel que desempeiia el interlocutor y el
contexto los cuales se relacionan con la temética tratada y puede plantear su
propia posicion respecto a esta.

El estudiante puede evaluar el rol que cumple como enunciador de algun texto,

segun el objetivo elegido y la situacion particular que lo requiera.
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Recursos didacticos:

e Actividades préacticas

e Plataforma Google Meet

e Plataforma de Google Sites

e Computador — Equipo moévil- Tableta

e Conexion a internet

Desarrollo de la actividad 3:

Se da la bienvenida a los participantes, se les muestra la plataforma en la cual se
realizaran las actividades y se les brinda la informacion necesaria para el acceso a la
misma. Se vinculd un integrante mas a los grupos anteriormente conformados. El
propdsito de la actividad tres es que los estudiantes puedan desarrollar, leer y
comprender la informacion brindada en un cartel y responder unas preguntas, para lo
cual se dan las siguientes instrucciones:

e El integrante 1 expondra el contenido del cartel sin mostrarlo, solo haciendo

uso de sus expresiones verbales.

e El integrante 2 respondera las preguntas planteadas teniendo en cuenta la
informacion verbal que logra comprender del integrante 1.

e Elintegrante 3 expondra el contenido del cartel y puede mostrarlo.

e EIl integrante 4 responderd las preguntas planteadas teniendo en cuenta la
informacion verbal y visual que logra comprender del integrante 1 y el
integrante 3.

Al finalizar, este proceso debe repetirse cambiando los roles entre los participantes

del grupo con el propdsito de que cada uno pueda vivir la experiencia de receptor y de
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transmisor en el proceso de comunicacion, ya que cada uno leera de forma diferente y

tendra una interpretacion diferente.

Figura 3 Informacion Taller 1 Actividad 3

Observo y contesto

& diana.parada2110@gmail.com

Figura 3. Cuestionario de la actividad 3 Taller 1 Comunicacion verbal y no verbal

Taller 2: Procesos de Comunicacion escrita
Institucién Educativa: Institucion Educativa Jorge Eliécer Gaitan Ayala
Problema a solucionar: Bajo desempeiio en la asignatura de Lengua Castellana
Objetivo: La finalidad de este taller es que los estudiantes puedan aplicar
procesos de comunicacion escrita dentro del desarrollo diario de sus clases.
Participantes: 34 estudiantes del noveno grado.
Justificacion: El area del lenguaje constituye espacio fundamental en la

formacion sistémica de las personas, por tanto, alcanzar incremento en las competencias
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y el rendimiento de los alumnos en este campo, es propoésito ineludible e imperativo. En
esa consideracion, el nivel actual del rendimiento en lenguaje de los sujetos de la
investigacion hace apropiado el planteamiento de alternativas para superar la
problematica estudiada.

La PNL trabajada en los estudiantes programa a las neuronas para que ejecuten
las acciones, para que sus hechos y fines estan enfocados, para estar claros en lo que
quieren saber y descubrir. Lo que pretende la PNL es que cada vez que un estudiante
piense, este pensamiento hacerlo real, hacerlo posible; la PNL es una forma de
conocimiento acelerado que fomenta la utilizacion de los dos hemisferios cerebrales, para
obtener lo mejor de cada uno de ellos y asi cumplir con los diez postulados del
aprendizaje acelerado, cambiando el uso del aprendizaje tradicional.

Espacios de comunicacion general: la investigacion se desarroll6 para el afio
2021, por lo tanto, se realiz6 en el contexto de la pandemia vigente del COVID-19 y, por

tanto, la implementacién se desarrollé6 de manera semipresencial

Actividad 1
Derechos Béasicos de Aprendizaje (DBA):
e El estudiante respeta y comprende las opiniones dadas por sus comparieros
en los debates respecto de los temas de la actualidad de la sociedad.
e EIl estudiante realiza procesos de interpretacion de los textos prestando
atencion al funcionamiento de la lengua en aquellas situaciones que se

presentan en la comunicacion mediante el uso de metodologias para la lectura
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El estudiante produce textos con lenguaje verbal y no verbal, mediante los
planes de tipo textual que realiza, y sigue procedimientos de tipo sistematico

para la correccion linguistica

Resultados del aprendizaje:

El estudiante respeta los puntos de vista y opiniones de sus comparieros, asi
como los turnos para tomar la palabra en las actividades en las que participa.
El estudiante puede analizar las caracteristicas propias de la voz de los
interlocutores con el objetivo de poder comprender la tonalidad del discurso:
agresividad, ironia, etc.

El estudiante puede darse cuenta del papel que desempeiia el interlocutor y el
contexto los cuales se relacionan con la tematica tratada y puede plantear su
propia posicion respecto a esta.

El estudiante puede evaluar el rol que cumple como enunciador de algun texto,

segun el objetivo elegido y la situacion particular que lo requiera.

Recursos didacticos:

Actividades practicas

Plataforma Google Meet

Plataforma de Google Sites
Computador — Equipo movil- Tableta

Conexioén a internet

Desarrollo de la actividad 1:

Se da la bienvenida a los participantes, se les muestra la plataforma en la cual se

realizaran las actividades y se les brinda la informacion necesaria para el acceso a la
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misma. El propdsito de la actividad uno es que los estudiantes puedan desarrollar, leery
comprender la informacion brindada en un indice analitico y responder unas preguntas,
para lo cual se dan las siguientes instrucciones:

e Leer lalectura propuesta de forma individual

e Responder las preguntas asociadas para la actividad.

e Compartir las respuestas en el foro para conllevar a un consenso final.

Figura 4 Informacion Taller 2 Actividad 1

Observo y contesto

& diana.paradaz11nggmail.com &

Figura 4. Cuestionario de la actividad 1 Taller 2 Procesos de comunicacidn escrita

Actividad 2
Derechos Basicos de Aprendizaje (DBA):
e El estudiante respeta y comprende las opiniones dadas por sus comparieros

en los debates respecto de los temas de la actualidad de la sociedad.
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El estudiante realiza procesos de interpretacion de los textos prestando
atencién al funcionamiento de la lengua en aquellas situaciones que se
presentan en la comunicacion mediante el uso de metodologias para la lectura
El estudiante produce textos con lenguaje verbal y no verbal, mediante los
planes de tipo textual que realiza, y sigue procedimientos de tipo sistematico

para la correccion linguistica

Resultados del aprendizaje:

El estudiante respeta los puntos de vista y opiniones de sus comparieros, asi
como los turnos para tomar la palabra en las actividades en las que patrticipa.
El estudiante puede analizar las caracteristicas propias de la voz de los
interlocutores con el objetivo de poder comprender la tonalidad del discurso:
agresividad, ironia, etc.

El estudiante puede darse cuenta del papel que desemperia el interlocutor y el
contexto los cuales se relacionan con la tematica tratada y puede plantear su
propia posicion respecto a esta.

El estudiante puede evaluar el rol que cumple como enunciador de algun texto,

segun el objetivo elegido y la situacion particular que lo requiera.

Recursos didacticos:

Actividades practicas

Plataforma Google Meet

Plataforma de Google Sites
Computador — Equipo movil- Tableta

Conexion a internet
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Desarrollo de la actividad 2:

Se da la bienvenida a los participantes, se les muestra la plataforma en la cual se
realizaran las actividades y se les brinda la informacion necesaria para el acceso a la
misma. El propdsito de la actividad dos es que los estudiantes puedan desarrollar, leery
comprender la informacion brindada y responder unas preguntas, para lo cual se dan las

siguientes instrucciones:

e Leer lalectura propuesta de forma individual
e Responder las preguntas asociadas para la actividad.

e Compartir las respuestas en el foro para conllevar a un consenso final.

Figura 5 Informacién Taller 2 Actividad 2

Observo y contesto

Figura 5. Cuestionario de la actividad 2 Taller 2 Procesos de comunicacion escrita
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Actividad 3

Derechos Basicos de Aprendizaje (DBA):

e El estudiante respeta y comprende las opiniones dadas por sus comparieros
en los debates respecto de los temas de la actualidad de la sociedad.

e EIl estudiante realiza procesos de interpretacion de los textos prestando
atencion al funcionamiento de la lengua en aquellas situaciones que se
presentan en la comunicacion mediante el uso de metodologias para la lectura

e EI estudiante produce textos con lenguaje verbal y no verbal, mediante los
planes de tipo textual que realiza, y sigue procedimientos de tipo sistematico
para la correccion linguistica

Resultados del aprendizaje:

e El estudiante respeta los puntos de vista y opiniones de sus compafieros, asi
como los turnos para tomar la palabra en las actividades en las que participa.

e EIl estudiante puede analizar las caracteristicas propias de la voz de los
interlocutores con el objetivo de poder comprender la tonalidad del discurso:
agresividad, ironia, entre otros.

e El estudiante puede darse cuenta del papel que desempefia el interlocutor y el
contexto los cuales se relacionan con la temética tratada y puede plantear su
propia posicion respecto a esta.

e Elestudiante puede evaluar el rol que cumple como enunciador de algun texto,
segun el objetivo elegido y la situacion particular que lo requiera.

Recursos didacticos:

e Actividades practicas
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e Plataforma Google Meet

e Plataforma de Google Sites

e Computador — Equipo movil- Tableta

e Conexion a internet

Desarrollo de la actividad 3:

Se da la bienvenida a los participantes, se les muestra la plataforma en la cual se
realizaran las actividades y se les brinda la informacion necesaria para el acceso a la
misma. El propdsito de la actividad tres es que los estudiantes puedan desarrollar, leer y
comprender la informacién brindada y responder unas preguntas, para lo cual se dan las
siguientes instrucciones:

e Leer lalectura propuesta de forma individual

e Responder las preguntas asociadas para la actividad.

e Compartir las respuestas en el foro para conllevar a un consenso final.

Taller 3: Renovacion de actitudes positivas y negativas
Institucién Educativa: Institucion Educativa Jorge Eliécer Gaitan Ayala
Problema a solucionar: Bajo desempefio en la asignatura de Lengua
Castellana
Objetivo: La finalidad de este taller es conocer cuéales son las actitudes positivas
y negativas de cada grupo respecto al tiempo asignado, y en compafia del docente
encargado lograr identificar que lo importante no es el tiempo, sino el logro de la

culminacién de la actividad a través del trabajo colaborativo.
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Participantes: 34 estudiantes del noveno grado.

Justificacion: El area del lenguaje constituye espacio fundamental en la
formacion sistémica de las personas, por tanto, alcanzar incremento en las competencias
y el rendimiento de los alumnos en este campo, es propoésito ineludible e imperativo. En
esa consideracion, el nivel actual del rendimiento en lenguaje de los sujetos de la
investigacion hace apropiado el planteamiento de alternativas para superar la
problematica estudiada.

La PNL trabajada en los estudiantes programa a las neuronas para que ejecuten
las acciones, para que sus hechos y fines estén enfocados, para estar claros en lo que
quieren saber y descubrir. Lo que pretende la PNL es que cada vez que un estudiante
piense, este pensamiento hacerlo real, hacerlo posible; la PNL es una forma de
conocimiento acelerado que fomenta la utilizacion de los dos hemisferios cerebrales, para
obtener lo mejor de cada uno de ellos y asi cumplir con los diez postulados del
aprendizaje acelerado, cambiando el uso del aprendizaje tradicional.

Espacios de comunicacién general: la investigacién se desarrollé para el afio
2021, por lo tanto, se realizé en el contexto de la pandemia vigente del COVID-19 y, por
tanto, la implementacion se desarrollé6 de manera semipresencial

Evidencias: Para el cumplimiento del taller nUmero tres se realizaran tres
actividades las cuales contaran con sus evidencias respectivamente.

Actividad 1
Derechos Basicos de Aprendizaje (DBA):
e El estudiante respeta y comprende las opiniones dadas por sus compareros

en los debates respecto de los temas de la actualidad de la sociedad.
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El estudiante realiza procesos de interpretacion de los textos prestando
atencién al funcionamiento de la lengua en aquellas situaciones que se
presentan en la comunicacion mediante el uso de metodologias para la lectura
El estudiante produce textos con lenguaje verbal y no verbal, mediante los
planes de tipo textual que realiza, y sigue procedimientos de tipo sistematico

para la correccion linguistica

Resultados del aprendizaje:

El estudiante respeta los puntos de vista y opiniones de sus comparieros, asi
como los turnos para tomar la palabra en las actividades en las que patrticipa.
El estudiante puede analizar las caracteristicas propias de la voz de los
interlocutores con el objetivo de poder comprender la tonalidad del discurso:
agresividad, ironia, entre otros.

El estudiante puede darse cuenta del papel que desemperia el interlocutor y el
contexto los cuales se relacionan con la tematica tratada y puede plantear su
propia posicion respecto a esta.

El estudiante puede evaluar el rol que cumple como enunciador de algun texto,

segun el objetivo elegido y la situacion particular que lo requiera.

Recursos didacticos:

Actividades practicas

Plataforma Google Meet

Plataforma de Google Sites
Computador — Equipo movil- Tableta

Conexion a internet
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Desarrollo de la actividad 1:

Se da la bienvenida a los participantes, se les muestra la plataforma en la cual se
realizaran las actividades y se les brinda la informacion necesaria para el acceso a la
misma. Para la realizacion de esta actividad se debe dividir el salon en dos grupos. es
conocer cuales son las actitudes positivas y negativas de cada grupo respecto al tiempo
asignado, y en compania del docente encargado lograr identificar que lo importante no
es el tiempo, sino el logro de la culminacion de la actividad a través del trabajo
colaborativo, para lo cual se dan las siguientes instrucciones:

e Un grupo tendréa 15 minutos para resolver las palabras ocultas

e EIl segundo grupo tendrda 10 minutos para encontrar el mismo namero de

palabras

Figura 6 Informacion Taller 3 Actividad 1

compania con el docente a cargo, lograr identificar que lo importante no es el tiempo, sino que los
estudiantes logran culminar la actividad haciéndolo de forma colaborativa con todo el grupo.

I D
El1]
L|2]|P ha~ A
| - | N\ 0 10) 0.0
c|4|L “~ ’\\
N
B B 6
R A |u]e]x % ~
Y 7 B
@ e —
CH| 9 | Q
w Rl N o 60 » o
o~ % O|M|N
12| v
A 13| M
K 14 F
Descifra la frase

Figura 6. Informacion para actividad 1 Taller 3 Renovacion de actitudes positivas y
negativas
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Figura 7 . Informacion Taller 3 Cuestionario Actividad 1

Descifra la frase

Taller 3- Actividad 1

& diana.parada2110@gmail.com (r art @

Figura 7. Cuestionario de la actividad 1 Taller 3 Renovacion de actitudes positivas y
negativas

Actividad 2

Derechos Béasicos de Aprendizaje (DBA):

e El estudiante respeta y comprende las opiniones dadas por sus comparieros
en los debates respecto de los temas de la actualidad de la sociedad.

e EIl estudiante realiza procesos de interpretacion de los textos prestando
atencion al funcionamiento de la lengua en aquellas situaciones que se
presentan en la comunicacion mediante el uso de metodologias para la lectura

e EI estudiante produce textos con lenguaje verbal y no verbal, mediante los
planes de tipo textual que realiza, y sigue procedimientos de tipo sistematico
para la correccion linguistica

Resultados del aprendizaje:
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El estudiante respeta los puntos de vista y opiniones de sus compafieros, asi
como los turnos para tomar la palabra en las actividades en las que patrticipa.
El estudiante puede analizar las caracteristicas propias de la voz de los
interlocutores con el objetivo de poder comprender la tonalidad del discurso:
agresividad, ironia, etc.

El estudiante puede darse cuenta del papel que desempeiia el interlocutor y el
contexto los cuales se relacionan con la temética tratada y puede plantear su
propia posicion respecto a esta.

El estudiante puede evaluar el rol que cumple como enunciador de algun texto,

segun el objetivo elegido y la situacion particular que lo requiera.

Recursos didacticos:

Actividades practicas

Plataforma Google Meet

Plataforma de Google Sites
Computador — Equipo movil- Tableta

Conexion a internet

Desarrollo de la actividad 3:

Se da la bienvenida a los participantes, se les muestra la plataforma en la cual se

realizaran las actividades y se les brinda la informacion necesaria para el acceso a la

misma. Para la realizacién de esta actividad se debe dividir el salén en dos grupos. es

conocer cudles son las actitudes positivas y negativas de cada grupo respecto al tiempo

asignado, y en compafia del docente encargado lograr identificar que lo importante no
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es el tiempo, sino el logro de la culminacion de la actividad a través del trabajo

colaborativo, para lo cual se dan las siguientes instrucciones:

e Un grupo tendréa 15 minutos para resolver las palabras ocultas
e EIl segundo grupo tendra 10 minutos para encontrar el mismo numero de

palabras

Figura 8 Informacion Taller 3 Actividad 2

Para el desarrollo del taller tres, se expone en un segundo momento que los estudiantes deben dividir el
salon de clases en dos partes. Una tendra 15 minutos para resolver las palabras ocultas y el otro grupo
tendra 10 minutos para encontrar el mismo niimero de respuestas a las preguntas planteadas. La
finalidad de la actividad, es conocer cuales son las actitudes positivas y negativas de cada grupo
conforme al tiempo que se les asigné y en compaiiia con el docente a cargo, lograr identificar que lo
importante no es el tiempo, sino que los estudiantes logran culminar la actividad haciéndolo de forma
colaborativa con todo el grupo.
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Figura 8. Informacion para actividad 2 Taller 3 Renovacion de actitudes positivas y
negativas

186




Figura 9 Informacion Taller 3 Cuestionario Actividad 2
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Figura 9. Cuestionario de la actividad 2 Taller 3 Renovacién de actitudes positivas y
negativas

Actividad 3

Derechos Béasicos de Aprendizaje (DBA):

e El estudiante respeta y comprende las opiniones dadas por sus comparieros
en los debates respecto de los temas de la actualidad de la sociedad.

e EIl estudiante realiza procesos de interpretacion de los textos prestando
atencion al funcionamiento de la lengua en aquellas situaciones que se
presentan en la comunicacion mediante el uso de metodologias para la lectura

e EI estudiante produce textos con lenguaje verbal y no verbal, mediante los
planes de tipo textual que realiza, y sigue procedimientos de tipo sistematico
para la correccion linguistica

Resultados del aprendizaje:

e El estudiante respeta los puntos de vista y opiniones de sus compafieros, asi

como los turnos para tomar la palabra en las actividades en las que participa.
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El estudiante puede analizar las caracteristicas propias de la voz de los
interlocutores con el objetivo de poder comprender la tonalidad del discurso:
agresividad, ironia, entre otros.

El estudiante puede darse cuenta del papel que desempeiia el interlocutor y el
contexto los cuales se relacionan con la tematica tratada y puede plantear su
propia posicion respecto a esta.

El estudiante puede evaluar el rol que cumple como enunciador de algun texto,

segun el objetivo elegido y la situacion particular que lo requiera.

Recursos didacticos:

Actividades précticas

Plataforma Google Meet

Plataforma de Google Sites
Computador — Equipo movil- Tableta

Conexion a internet

Desarrollo de la actividad 3:

Se da la bienvenida a los participantes, se les muestra la plataforma en la cual se

realizaran las actividades y se les brinda la informacion necesaria para el acceso a la

misma. Para la realizacién de esta actividad se debe dividir el salén en dos grupos. es

conocer cuales son las actitudes positivas y negativas de cada grupo respecto al tiempo

asignado, y en compaiiia del docente encargado lograr identificar que lo importante no

es el tiempo, sino el logro de la culminacion de la actividad a través del trabajo

colaborativo, para lo cual se dan las siguientes instrucciones:

Un grupo tendré 15 minutos para resolver las palabras ocultas
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e El segundo grupo tendrd 10 minutos para encontrar el mismo numero de

palabras.

Figura 10 Informacion Taller 3 Actividad 3

cargo, lograr identificar que lo importante no es el tiempo, sino que los estudiantes logran culminar la actividad haciéndolo de forma

colaborativa con todo el grupo
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Figura 10. Informacion para actividad 3 Taller 3 Renovacion de actitudes positivas y
negativas

Figura 11 Informacion Taller 3 Cuestionario Actividad 3
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Figura 11 Cuestionario Actividad 3 Taller 3 Renovacion de actitudes positivas y
negativas
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Taller 4: Renovacion de actitudes proactiva y reactiva

Institucion Educativa: Institucion Educativa Jorge Eliécer Gaitan Ayala

Problema a solucionar: Bajo desempefio en la asignatura de Lengua
Castellana

Objetivo: La finalidad de este taller es determinar el nivel de frustracion que siente
cada uno de acuerdo con el numero de intentos para poder completar la frase con las
palabras de las tres columnas.

Participantes: 34 estudiantes del noveno grado.

Justificacion: El area del lenguaje constituye espacio fundamental en la
formacion sistémica de las personas, por tanto, alcanzar incremento en las competencias
y el rendimiento de los alumnos en este campo, es proposito ineludible e imperativo. En
esa consideracion, el nivel actual del rendimiento en lenguaje de los sujetos de la
investigacion hace apropiado el planteamiento de alternativas para superar la
problematica estudiada.

La PNL trabajada en los estudiantes programa a las neuronas para que ejecuten
las acciones, para que sus hechos y fines estén enfocados, para estar claros en lo que
quieren saber y descubrir. Lo que pretende la PNL es que cada vez que un estudiante
piense, este pensamiento hacerlo real, hacerlo posible; la PNL es una forma de
conocimiento acelerado que fomenta la utilizacion de los dos hemisferios cerebrales, para
obtener lo mejor de cada uno de ellos y asi cumplir con los diez postulados del

aprendizaje acelerado, cambiando el uso del aprendizaje tradicional.
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Espacios de comunicacion general: la investigacion se desarrollé para el afio

2021, por lo tanto, se realiz6 en el contexto de la pandemia vigente del COVID-19y, por

tanto, la implementacion se desarroll6 de manera semipresencial

Evidencias: Para el cumplimiento del taller niumero cuatro se realizaran tres

actividades las cuales contaran con sus evidencias respectivamente.

Actividad 1

Derechos Basicos de Aprendizaje (DBA):

El estudiante respeta y comprende las opiniones dadas por sus compafieros
en los debates respecto de los temas de la actualidad de la sociedad.

El estudiante realiza procesos de interpretacion de los textos prestando
atencion al funcionamiento de la lengua en aquellas situaciones que se
presentan en la comunicacion mediante el uso de metodologias para la lectura
El estudiante produce textos con lenguaje verbal y no verbal, mediante los
planes de tipo textual que realiza, y sigue procedimientos de tipo sistematico

para la correccion lingtistica

Resultados del aprendizaje:

El estudiante respeta los puntos de vista y opiniones de sus comparieros, asi
como los turnos para tomar la palabra en las actividades en las que participa.
El estudiante puede analizar las caracteristicas propias de la voz de los
interlocutores con el objetivo de poder comprender la tonalidad del discurso:

agresividad, ironia, entre otros.
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e El estudiante puede darse cuenta del papel que desempefia el interlocutor y el
contexto los cuales se relacionan con la tematica tratada y puede plantear su
propia posicion respecto a esta.

e El estudiante puede evaluar el rol que cumple como enunciador de algun
texto, segun el objetivo elegido y la situacién particular que lo requiera.

Recursos didacticos:

e Actividades préacticas

e Plataforma Google Meet

e Plataforma de Google Sites

e Computador — Equipo movil- Tableta

e Conexion a internet

Desarrollo de la actividad 1:

Se da la bienvenida a los participantes, se les muestra la plataforma en la cual se
realizaran las actividades y se les brinda la informacion necesaria para el acceso a la
misma. Se deben organizar en grupos de tres personas. El propdsito de la actividad uno
es determinar el nivel de frustracion que siente cada uno de acuerdo con el nimero de
intentos para poder completar la frase con las palabras de las tres columnas, para lo cual
se dan las siguientes instrucciones:

e Completar la frase con las palabras de las tres columnas

e No pueden regresar para cambiar la opcion seleccionada.

e De ser necesario debe volver a iniciar hasta responder de forma correcta.
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Figura 12 Informacion Taller 4 Actividad 1

Inicio ~ Talleres v = Q

Prodciuiva y redcuivd

Para iniciar el desarrollo de cuarto taller, se expone entonces que los estudiantes en grupos de tres
personas, van a desarrollar la actividad propuesta, con la finalidad de determinar el nivel de frustracion
que siente cada uno de acuerdo con el nimero de intentos para poder completar la frase con las
palabras de las tres columnas, teniendo en cuenta que no se puede regresar para cambiar la opcion
seleccionada.

A B C
1 Lasaguas § estan formados 9y que el hombre con su uso la esta
contaminando.
2 La sangre, el sudor, los jugos gastricos y la 6 son que esta desigualmente repartida 10 grandes cantidades de agua.
orina

3 Las fiibricas y las centrales eléctricas 7 se contaminan 11 por agua.

4 Los problemas que surgen con el agua 8 también utilizan 12 con las aguas sucias de los pueblos,
- con los vertidos de las industrias, etc
o

Figura 12. Informacién para actividad 1 Taller 4 Renovacion de actitudes proactiva y
reactiva

Figura 13 . Informacién Taller 4
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Escribe Ia frase
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Cuestionario Actividad 1

Figura 13. Cuestionario Actividad 1 Taller 4 Renovacion de actitudes proactiva y
reactiva

193




Actividad 2

Derechos Basicos de Aprendizaje (DBA):

El estudiante respeta y comprende las opiniones dadas por sus compafieros
en los debates respecto de los temas de la actualidad de la sociedad.

El estudiante realiza procesos de interpretacion de los textos prestando
atencion al funcionamiento de la lengua en aquellas situaciones que se
presentan en la comunicacion mediante el uso de metodologias para la lectura
El estudiante produce textos con lenguaje verbal y no verbal, mediante los
planes de tipo textual que realiza, y sigue procedimientos de tipo sistematico

para la correccion linguistica

Resultados del aprendizaje:

El estudiante respeta los puntos de vista y opiniones de sus comparieros, asi
como los turnos para tomar la palabra en las actividades en las que participa.
El estudiante puede analizar las caracteristicas propias de la voz de los
interlocutores con el objetivo de poder comprender la tonalidad del discurso:
agresividad, ironia, entre otros.

El estudiante puede darse cuenta del papel que desemperia el interlocutor y el
contexto los cuales se relacionan con la temética tratada y puede plantear su
propia posicion respecto a esta.

El estudiante puede evaluar el rol que cumple como enunciador de algun texto,

segun el objetivo elegido y la situacion particular que lo requiera.
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Recursos didacticos:

e Actividades préacticas

e Plataforma Google Meet

e Plataforma de Google Sites

e Computador — Equipo moévil- Tableta

e Conexion a internet

Desarrollo de la actividad 2:

Se da la bienvenida a los participantes, se les muestra la plataforma en la cual se
realizaran las actividades y se les brinda la informacion necesaria para el acceso a la
misma. Se deben organizar en grupos de tres personas. El propésito de la actividad dos
es determinar el nivel de frustracion que siente cada uno de acuerdo con el nimero de
intentos para poder completar la frase con las palabras de las tres columnas, para lo cual
se dan las siguientes instrucciones:

e Completar la frase con las palabras de las tres columnas

e No pueden regresar para cambiar la opcién seleccionada.

e De ser necesario debe volver a iniciar hasta responder de forma correcta.

e En el cuadro marcado con la letra A se encuentran las frases del texto en las

gue aparecen subrayadas unas palabras.

e En el cuadro marcado con la letra B hay palabras, las cuales se deben

relacionar con las subrayadas en el cuadro A segun el significado que tengan.
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Figura 14 Informacion Taller 4 Actividad 2

Inicio  Talleres v Q

Continuando con el desarrollo de cuarto taller, se expone entonces que los estudiantes en grupos de tres personas, van a desarrollar la
actividad propuesta, con la finalidad de determinar el nivel de frustracion que siente cada uno de acuerdo con el nimero de intentos para
poder completar la frase con las palabras de las tres columnas, y la capacidad de iniciar nuevamente y resolverlo de forma correcta teniendo

en cuenta que no se puede regresar para cambiar la opcion seleccionada.
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Figura 14. Informacién para actividad 2 Taller 4 Renovacion de actitudes proactiva y
reactiva

Figura 15 Informacion Taller 4 Cuestionario Actividad 2
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Figura 15 Cuestionario de la actividad 2 Taller 4 Renovacién de actitudes proactiva y
reactiva
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Actividad 3

Derechos Basicos de Aprendizaje (DBA):

e El estudiante respeta y comprende las opiniones dadas por sus comparieros
en los debates respecto de los temas de la actualidad de la sociedad.

e EIl estudiante realiza procesos de interpretacion de los textos prestando
atencion al funcionamiento de la lengua en aquellas situaciones que se
presentan en la comunicacion mediante el uso de metodologias para la lectura

e EI estudiante produce textos con lenguaje verbal y no verbal, mediante los
planes de tipo textual que realiza, y sigue procedimientos de tipo sistematico
para la correccion linguistica

Resultados del aprendizaje:

e El estudiante respeta los puntos de vista y opiniones de sus compafieros, asi
como los turnos para tomar la palabra en las actividades en las que participa.

e EIl estudiante puede analizar las caracteristicas propias de la voz de los
interlocutores con el objetivo de poder comprender la tonalidad del discurso:
agresividad, ironia, entre otros.

e El estudiante puede darse cuenta del papel que desempefia el interlocutor y el
contexto los cuales se relacionan con la temética tratada y puede plantear su
propia posicion respecto a esta.

e Elestudiante puede evaluar el rol que cumple como enunciador de algun texto,
segun el objetivo elegido y la situacion particular que lo requiera.

Recursos didacticos:

e Actividades practicas
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e Plataforma Google Meet

e Plataforma de Google Sites

e Computador — Equipo movil- Tableta

e Conexion a internet

Desarrollo de la actividad 3:

Se da la bienvenida a los participantes, se les muestra la plataforma en la cual se
realizaran las actividades y se les brinda la informacion necesaria para el acceso a la
misma. Se deben organizar en grupos de tres personas. El propdsito de la actividad tres
es determinar el nivel de frustracion que siente cada uno de acuerdo con el nUmero de
intentos para poder completar la frase con las palabras de las tres columnas, para lo cual
se dan las siguientes instrucciones:

e Completar la frase con las palabras de las tres columnas

e No pueden regresar para cambiar la opcion seleccionada.

e De ser necesario debe volver a iniciar hasta responder de forma correcta.

e Coloca a cada nuamero (selld) la letra (texto) que le corresponda.
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Figura 16 Informacion Taller 4 Actividad 3
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Figura 16. Informacion actividad 3 Taller 4 Renovacion de actitudes proactiva y reactiva

Figura 17 Informacion Taller 4 Cuestionario Actividad 3
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Figura 17. Cuestionario Actividad 2 Taller 4 Renovacion de actitudes proactiva y
reactiva
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Taller 5: Renovacién de actitudes pasivay colaborativa.

Institucion Educativa: Institucion Educativa Jorge Eliécer Gaitan Ayala

Problema a solucionar: Bajo desempefio en la asignatura de Lengua
Castellana

Objetivo: La finalidad de este taller es la renovacion de actitudes pasivas y
colaborativas.

Participantes: 34 estudiantes del noveno grado.

Justificacion: El area del lenguaje constituye espacio fundamental en la
formacion sistémica de las personas, por tanto, alcanzar incremento en las competencias
y el rendimiento de los alumnos en este campo, es propdésito ineludible e imperativo. En
esa consideracion, el nivel actual del rendimiento en lenguaje de los sujetos de la
investigacion hace apropiado el planteamiento de alternativas para superar la
problematica estudiada.

La PNL trabajada en los estudiantes programa a las neuronas para que ejecuten
las acciones, para que sus hechos y fines estan enfocados, para estar claros en lo que
quieren saber y descubrir. Lo que pretende la PNL es que cada vez que un estudiante
piense, este pensamiento hacerlo real, hacerlo posible; la PNL es una forma de
conocimiento acelerado que fomenta la utilizacion de los dos hemisferios cerebrales, para
obtener lo mejor de cada uno de ellos y asi cumplir con los diez postulados del
aprendizaje acelerado, cambiando el uso del aprendizaje tradicional.

Espacios de comunicacion general: la investigacion se desarrollo para el afio
2021, por lo tanto, se realizo en el contexto de la pandemia vigente del COVID-19y, por

tanto, la implementacion se desarroll6 de manera semipresencial
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Evidencias: Para el cumplimiento del taller nUmero cinco se realizaran tres actividades

las cuales contaran con sus evidencias respectivamente.

Actividad 1

Derechos Basicos de Aprendizaje (DBA):

El estudiante respeta y comprende las opiniones dadas por sus compafieros
en los debates respecto de los temas de la actualidad de la sociedad.

El estudiante realiza procesos de interpretacion de los textos prestando
atencion al funcionamiento de la lengua en aquellas situaciones que se
presentan en la comunicacion mediante el uso de metodologias para la lectura
El estudiante produce textos con lenguaje verbal y no verbal, mediante los
planes de tipo textual que realiza, y sigue procedimientos de tipo sistematico

para la correccion linguistica

Resultados del aprendizaje:

El estudiante respeta los puntos de vista y opiniones de sus compafieros, asi
como los turnos para tomar la palabra en las actividades en las que participa.
El estudiante puede analizar las caracteristicas propias de la voz de los
interlocutores con el objetivo de poder comprender la tonalidad del discurso:
agresividad, ironia, entre otros.

El estudiante puede darse cuenta del papel que desempenia el interlocutor y el
contexto los cuales se relacionan con la temética tratada y puede plantear su
propia posicion respecto a esta.

El estudiante puede evaluar el rol que cumple como enunciador de algun texto,

segun el objetivo elegido y la situacion particular que lo requiera.
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Recursos didacticos:

e Actividades préacticas

e Plataforma Google Meet

e Plataforma de Google Sites

e Computador — Equipo moévil- Tableta

e Conexion a internet

Desarrollo de la actividad 1:

Se da la bienvenida a los participantes, se les muestra la plataforma en la cual se
realizaran las actividades y se les brinda la informacion necesaria para el acceso a la
misma. La actividad se realizara de forma individual. El propésito de la actividad uno es
gue los estudiantes puedan desarrollar las actividades previstas, para lo cual se dan las
siguientes instrucciones:

e Se realizara una explicacion de como se disefia un mapa conceptual

e Busca un poema que te guste mucho

e Lee el poema, analizalo y elabora un esquema

e Exponer ante el grupo las ideas principales respecto a la estructura del mapa.
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Figura 18 Informacion Taller 5 Actividad 1

Como crear mapas conceptuales

Los mapas conceptuales nos ayudan a representar grificamente ideas o conceptos. £s una red en la que
los nodos o figuras geométricas representan los conceptos y los enlaces las relaciones entre dichos con-
cepros. Inicialmente, los mapas conceptuales se hacian a mano, pero en la actualidad, con ayuda de la
informitica, tenemos la posibilidad de disefiar un mapa conceptual usando programas especializados
como el Cmaptools.

PAra CONOCES.. mmee  Clasificacion tradicional
Se clasifican los instrumentos segin el lugar l
que ocupan en la orquesta unfonica Hay tres familas
- se— -
( Cuerda

T A

r
Frotada Percutida Pulsada

1

1 L
Violin ' Pano ' Arpa
Viola Gurtarra
Violonchelo Como Inglés
Contrabajo Clannete

Fagot Tridngulo

Contrafagot Pandereta

Figura 18. Informacién para actividad 1 Taller 5 Renovacion de actitudes pasiva y

colaborativa

Figura 19 Informacion Taller 5 Cuestionario Actividad 1

colaborativa

Explora ideas
Busca un poema que te guste mucho. Para ello es conveniente que:
« Leas acerca de los mitos y otros textos (como poemas) propios de la época prehispénica

« Consultes en tu libro de castellano, la biblioteca o internet

Elabora un esquema
Lee el poema, analizalo y elabora un esquema

Nombre del poema

autor

Terma del Sentimeento Imdgenes o Lo que mis
poema Que transmite figuras hiceraras me gusta del
o poeta mis destacadas poema
del poema.

Figura 19. Cuestionario actividad 1 Taller 5 Renovacién de actitudes pasiva y
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Actividad 2

Derechos Basicos de Aprendizaje (DBA):

e El estudiante respeta y comprende las opiniones dadas por sus comparieros
en los debates respecto de los temas de la actualidad de la sociedad.

e EIl estudiante realiza procesos de interpretacion de los textos prestando
atencion al funcionamiento de la lengua en aquellas situaciones que se
presentan en la comunicacion mediante el uso de metodologias para la lectura

e EI estudiante produce textos con lenguaje verbal y no verbal, mediante los
planes de tipo textual que realiza, y sigue procedimientos de tipo sistematico
para la correccion linguistica

Resultados del aprendizaje:

e El estudiante respeta los puntos de vista y opiniones de sus compafieros, asi
como los turnos para tomar la palabra en las actividades en las que participa.

e EIl estudiante puede analizar las caracteristicas propias de la voz de los
interlocutores con el objetivo de poder comprender la tonalidad del discurso:
agresividad, ironia, etc.

e El estudiante puede darse cuenta del papel que desempefia el interlocutor y el
contexto los cuales se relacionan con la temética tratada y puede plantear su
propia posicion respecto a esta.

e Elestudiante puede evaluar el rol que cumple como enunciador de algun texto,
segun el objetivo elegido y la situacion particular que lo requiera.

Recursos didacticos:

e Actividades practicas
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e Plataforma Google Meet

e Plataforma de Google Sites

e Computador — Equipo movil- Tableta

e Conexion a internet

Desarrollo de la actividad 2:

Se da la bienvenida a los participantes, se les muestra la plataforma en la cual se
realizaran las actividades y se les brinda la informacion necesaria para el acceso a la
misma. La actividad se realizara de forma individual. El propdésito de la actividad dos es
que los estudiantes puedan desarrollar las actividades previstas, para lo cual se dan las
siguientes instrucciones:

e Se realizara una explicacion de como se disefia un mapa conceptual

e Distribuyan autores. Consulta en libros o internet.

e Lee fragmentos para exponer pasajes y hablar del autor con autoridad.

e Exponer ante el grupo las ideas principales respecto a la estructura del mapa
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Figura 20 Informacion Taller 5 Cuestionario Actividad 2

Con tus compafieros del curso, listen los autores latinoamericanos més destacados del siglo XX
« Distribuyan los autores entre todos. Consulta sobre aquel que te correspondié en diferentes fuentes,
como libros especializados o internet

« Lee la mayor cantidad de fragmentos o, si es posible, una obra completa, asi podrés exponer pasajes y
hablar del autor con autoridad

Elabora un esquema

Planea tu exposicion a partir de estos aspectos.

/ Autor Datos biogr.mcos Caracler[sllcas
Imponanles literarias

Incidencia en la
literatura universal

- h —
Gws deslaﬁ

y del continente

Ejemplos tomados
de su obra

Figura 20. Cuestionario de la actividad 2 Taller 5 Renovacion de actitudes pasiva y
colaborativa

Actividad 3

Derechos Béasicos de Aprendizaje (DBA):

e El estudiante respeta y comprende las opiniones dadas por sus comparieros
en los debates respecto de los temas de la actualidad de la sociedad.

e EIl estudiante realiza procesos de interpretacion de los textos prestando
atencién al funcionamiento de la lengua en aquellas situaciones que se
presentan en la comunicacion mediante el uso de metodologias para la lectura

e El estudiante produce textos con lenguaje verbal y no verbal, mediante los
planes de tipo textual que realiza, y sigue procedimientos de tipo sistematico
para la correccion linguistica

Resultados del aprendizaje:
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e El estudiante respeta los puntos de vista y opiniones de sus compaferos, asi
como los turnos para tomar la palabra en las actividades en las que patrticipa.

e EIl estudiante puede analizar las caracteristicas propias de la voz de los
interlocutores con el objetivo de poder comprender la tonalidad del discurso:
agresividad, ironia, entre otros.

e El estudiante puede darse cuenta del papel que desempefia el interlocutor y el
contexto los cuales se relacionan con la temética tratada y puede plantear su
propia posicion respecto a esta.

e El estudiante puede evaluar el rol que cumple como enunciador de algun texto,
segun el objetivo elegido y la situacion particular que lo requiera.

Recursos didacticos:

e Actividades practicas

e Plataforma Google Meet

e Plataforma de Google Sites

e Computador — Equipo movil- Tableta

e Conexion a internet

Desarrollo de la actividad 3:

Se da la bienvenida a los participantes, se les muestra la plataforma en la cual se
realizaran las actividades y se les brinda la informaciéon necesaria para el acceso a la
misma. La actividad se realizara de forma individual. El propdsito de la actividad tres es
gue los estudiantes puedan desarrollar las actividades previstas, para lo cual se dan las

siguientes instrucciones:
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e Se realizard una explicacion de como se disefia un mapa conceptual

e Exponer ante el grupo las ideas principales respecto a la estructura del mapa

Figura 21 Informacion Taller 5 cuestionario Actividad 3

£y Compins

Figura 21. Cuestionario de la actividad 3 Taller 5 Renovacién de actitudes pasiva y
colaborativa

Los talleres presentados en la propuesta pedagdgica se encuentran enfocados en
los factores enddgenos y exdgenos del rendimiento académico, con los cuales se busca
el fortalecimiento de las competencias propias del area de lenguaje, asi como mejorar la
actitud y la motivacion que tienen los estudiantes hacia esta asignatura y lo que conlleva.
Por tal razon se seleccionaron lecturas de variados temas que posibilitan el desarrollo de
la tematica propia de cada uno de los talleres. Las cuales se muestran desde un afiche

publicitario, lecturas cortas y un indice analitico.
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4.3. Implementar la estrategia disefiada PNL en la ensefianza-aprendizaje de
lenguaje para el mejoramiento del rendimiento académico en los estudiantes de

noveno grado.

Se presentan los resultados del andlisis de los diarios de campo respecto a la
implementacion disefiada de PNL en la ensefianza-aprendizaje del lenguaje para causar
un mejoramiento del rendimiento académico en los estudiantes del grado noveno para lo
cual se vinculan los padres de familia a la implementacién de la misma con el propdsito
de causar una mejora en el rendimiento académico de los estudiantes, por esto su

participacion es requerida en el proceso.

Connor (1992 como se cito en Cruz, 2016) define la Programacion Neurolingiistica
(PNL) como una forma de comunicacion, en la que se realiza un proceso de tipo mental
en el cual intervienen procesos cognitivos y emocionales, con lo cual se programa al
cerebro un modelo de pensamiento, esto se puede lograr por las experiencias que se dan
a través de los sentidos, luego estas situaciones se registran en el cerebro y
posteriormente este procesa la informacion mediante la sinapsis entre neuronas,
finalmente este procedimiento da como resultado los pensamientos como una respuesta
para su almacenamiento en espacios intangibles conocidos como memoria, después de
esto, estos pensamientos pueden ser usados por la persona en cualquier momento. De
acuerdo a lo evidenciado en el formato de diario de campo 1 (Ver apéndice 8) durante la
aplicacion de la estrategia, se pudo identificar que los estudiantes estuvieron motivados

ante la realizacion de las actividades, se tuvo la participacion de los padres de familia
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como apoyo complementario en casa, se dieron instrucciones claras para iniciar las
actividades, se pudo evidenciar de igual forma que los estudiantes las siguieron tal como
se indic0, se evidencid una participacion de todos los estudiantes con una buena actitud
ante el desarrollo de la misma. La limitacion presentada fue la falta de conectividad y
dentro de las sugerencias brindadas por los estudiantes fue la de realizar mas actividades

que ayuden a los estudiantes para las intervenciones.

Rojas y Calle (2019) afirman que la Programacion Neurolinglistica se compone
de tres partes: Programacion lo cual hace referencia a ideas o habitos que se forman mas
0 menos automaticamente y posterior a esto permiten implementar las conductas
mediante la forma en la que se decide organizar las ideas y acciones para producir un
resultado; neuro se refiere a las experiencias que se tienen a través de los sentidos,
aguellas experiencias que se captan por los sentidos y se procesa en el cerebro y por
altimo linguistico es aquello relacionado con el lenguaje, la transformacion de las
experiencias en verbalizaciones, gestos o de forma corporal con el propdsito de alinear
las conductas al pensamiento para lograr una comunicacion eficiente con todos aquellos
que los rodean y consigo mismo. Teniendo en cuenta lo anterior, la informacion
recopilada en el formato de diario de campo en la segunda sesion (Ver apéndice 8), con
la aplicacion de la actividad dos fue posible evidenciar que los estudiantes se mostraron
interesados en la realizacion de actividades retadoras. Se evidencio la participacion de
los padres en las actividades de sus hijos, es necesario presentar las clases y las
instrucciones para el desarrollo de las mismas, en el cierre de la clase pudo determinarse
el éxito de la sesion, tuvieron una participacion notable en el desarrollo de la actividad,

pero aun asi hubo estudiantes que no participaron a gusto. Tal como lo anterior la
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conectividad es una gran limitante para el desarrollo de las actividades. De igual forma

se presentaron las sugerencias y opiniones de la realizacion de las actividades.

Gamboa, Garcia y Ahumada (2017) afirman que la PNL es el conjunto de las
técnicas que pretenden conseguir la excelencia en los procesos de comunicacion
interpersonal e intrapersonal, puesto que la idea principal es aprender a tener una buena
comunicacion con los demas para lograr el éxito en la vida profesional y social. La PNL
contiene un grupo de categorias y fundamentaciones adecuadas para el analisis e
interpretacion de conductas, valores e interacciones que pueden ser verificadas. Con lo
anterior se pudo identificar con el desarrollo de la sesion 3 de la actividad (ver apéndice
8) que los estudiantes se mostraron receptivos a la actividad, el aporte de los padres de
familia a esta actividad también fue importante. Al iniciar la clase se brinda la informacion
de la actividad y es evidente la receptividad de los estudiantes a la tematica. Se pudo
identificar que los estudiantes muestran la intencién de continuar aplicando lo aprendido.
Se logré el 100% de participacion de los estudiantes, la temética fue de su agrado, de
igual forma mostraron un excelente comportamiento. Otra de las limitantes presentadas
fue la falta de tiempo y se tomaron en cuenta las sugerencias y opiniones de los

estudiantes.

Diez (2021) afirma que la PNL propone un conjunto de técnicas para el desarrollo
integral de la persona, las cuales pueden ser auto aplicables y susceptibles de ser usadas
para el aumento de la motivacion y la promocion de conductas que sean mas eficaces y
se puedan adaptar a cualquier situacién de la cotidianidad. Los seres humanos tienen

diferentes formas de aprender, la PNL identifica tres estilos de aprendizaje: visual,
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kinestésico y auditivo. Es de vital importancia identificar el estilo de aprendizaje de los
estudiantes con el propdsito de mejorar los procesos educativos tanto para la ensefianza
como para el aprendizaje. De acuerdo a lo anterior se pudo evidenciar que los estudiantes
mostraron actitudes proactivas ante la actividad, durante su desarrollo se realizo el
analisis de diario de campo el cual se encuentra en el apéndice 8, nuevamente se pudo
vincular a los padres de familia al desarrollo de la actividad brindandoles un gran apoyo
en la misma, se dan instrucciones claras para el desarrollo de la actividad, es posible
identificar un trabajo colaborativo, con una participaciéon activa permitiendo a todos
finalizar satisfactoriamente la actividad. Se pudo demostrar que el trabajo en equipo es
mejor, los estudiantes se muestran receptivos a toda la informacion brindada, se
identifican limitaciones de tipo externo y se toma en cuenta las sugerencias y opiniones
de los estudiantes respecto al taller realizado, dando una opinién de la excelencia del

taller ejecutado con ellos.

La PNL se centra en analizar la comunicacion y los procesos de cambio a partir
del estudio de la estructura de las experiencias. La comunicacion no es solo el uso de
palabras, es un conjunto formado por palabras, tonalidades y expresion corporal. La PNL
es el conjunto de las técnicas que pretenden conseguir la excelencia en la comunicacién
de tipo interpersonal e intrapersonal, potencializar las creencias y capacidades para
comunicarse mejor entre compaferos y con los docentes, identificar los conflictos
internos que se puedan presentar y aplicar estrategias para su solucion. Con el desarrollo
de la actividad #5 (en el apéndice 8 se encuentra el diario de campo de la observacion
de dicha sesion) se pudo identificar a los estudiantes como actores principales en los

procesos educativos, dandole gran importancia al trabajo en grupo, asi como también se
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demuestra que la participacion de los padres en las experiencias escolares es importante
y se incentiva a que se vinculen mas a las actividades ofreciendo un respaldo importante
a los estudiantes. Se pudo lograr que los estudiantes estuvieran receptivos, atentos y se
comportan de forma excelente. La limitacion presentada en este taller fue la falta de
comunicacién para lo cual se pueden aplicar normas de participacion y construir
actividades que sean interesantes para todos, los estudiantes generan sus aportes
constructivos para que se continde incentivando y realizando procesos educativos que

brinden la posibilidad de aprender de formas diferentes.
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4.4. Analizar el impacto de la intervencion de la PNL en el rendimiento académico
en lenguaje mediante la revision de informes académicos de los estudiantes en el

area de lenguaje.

Para iniciar, se muestra el analisis de los resultados obtenidos en las Pruebas
Saber 11 en el area de Lenguaje las cuales fueron realizadas por el Ministerio de
Educacion Nacional de Colombia, cada afio, presentando los resultados hasta el afio
2020 segun el comparativo presentado para los ultimos cinco afios. Es por esta razon
gue se expone la clasificacion de la Institucion Educativa en las pruebas Saber 11 desde
el afio 2016 al 2020, en el cual se muestra la escala de clasificacion en la A+ es la mas

altay D es la mas baja:

Tabla 4

Clasificacion de la Institucion Educativa segun Saber 11

Clasificacion del EE Segun Saber 11

Codigo DANE 2016 2017 2018 2019 2020
150001004435 B A A B B

Nota. Tomado de ICFES (2021)

Respecto a las pruebas 11 del afio 2021 se pudo identificar que en la competencia
de lectura critica la institucion educativa cuenta con un promedio de 53, lo cual indica que
la institucién educativa se encuentra ligeramente sobre la mitad del desempefio total que

mide la prueba (0-100).
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Figura 22 Andlisis comparativo de los resultados de la institucion educativa a nivel
local
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Figura 22. Analisis comparativo de los resultados de la institucion educativa a nivel local

Adicionalmente, se muestran los resultados de la institucién por niveles cualitativos
de desempeiio el cual muestra que el 4% de los estudiantes se ubican en el nivel 1 el
cual es el méas bajo, el nivel 2 se comprende por el 33% de los estudiantes, en el nivel 3
e ubica el 53% y en el nivel 4 el de mayor complejidad comprende solo el 11% de los
estudiantes. Estos resultados, comparados con los del afio 2020 no difieren en gran
medida, puesto que en el nivel 1 se ubicé el 1% de los estudiantes, en el nivel 2 el 34%
de los estudiantes, el nivel 3 se compone por el 58% y finalmente el nivel 4 se compone
del 7% de los estudiantes. Respecto a la comprensién y articulacion de las partes de un
texto en el afio 2021 se logré el 54% de aciertos, respecto a la identificacién y
entendimiento de los contenidos locales que conforman el texto se logré el 65% de
aciertos y por ultimo respecto a la reflexion a partir de un texto y la evaluacion de su

contenido se obtuvo el 45% de aciertos en la prueba.
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Figura 23 Porcentaje de desempefio en afios anteriores en los estudiantes
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Figura 23. Porcentaje de desempeiio en afios anteriores en los estudiantes

Por otra parte, se presenta el analisis de los resultados obtenidos en las Pruebas
Saber 9° en el area de Lenguaje ejecutadas por el Ministerio de Educacién Nacional en
el aflo 2017 debido a que son los resultados de calidad educativa nacional mas
actualizados en el momento. El ICFES evalla el desempefio de la competencia
comunicativa en el area de Lenguaje desde tres procesos basicos de la comprension de
un texto: literal, inferencial y critico, es decir, la prueba evalla la comprension lectora de
los estudiantes. (ICFES, 2017) Asimismo, la prueba se estructura en un rango de
desempeiio entre 1-500 puntos en donde los resultados se presentan de acuerdo con
cuatro niveles de desempefio en los aspectos evaluados: Insuficiente (100-254 puntos),
Minimo (255-307), Satisfactorio (308-366) y Avanzado (367-500). (ICFES, 2017) En este

sentido, los resultados obtenidos, a nivel general, se evidencian en la siguiente figura:
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Figura 24 Resultados obtenidos en los niveles de desempefio del area de Lenguaje
Prueba Saber 9° 2017
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Figura 24 Resultados obtenidos en los niveles de desempefio del &rea de Lenguaje

Prueba Saber 9° 2017

En relacién con los datos obtenidos en la prueba, se puede identificar que, en el
afio 2017, un porcentaje correspondiente al 4% se encuentran en un desempefio
avanzado, el 54% en un desempefio satisfactorio, el 38% en un nivel minimo y el 4% en
un nivel insuficiente. En este sentido, se puede determinar que el 58% del estudiantado
evidencia buenos resultados en relacién con el desempefio de comprension lectora en la
prueba estandarizada, por lo cual, es necesario continuar fortaleciendo las cifras
porcentuales en los niveles de satisfactorio y avanzado en el area de comprension
lectora. Ahora bien, se contrastan los presentes resultados con los datos obtenidos en la
entidad territorial a la que pertenece la institucion educativa, es decir, los resultados

obtenidos a nivel local en el area de Villavicencio:
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Figura 25 Analisis comparativo de los resultados de la institucion educativa a nivel
local
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Figura 25 Analisis comparativo de los resultados de la institucion educativa a nivel local

En relacién con los resultados obtenidos en el anterior gréfico, se puede identificar
que la institucidn educativa evidencia un menor porcentaje en el nivel minimo en
comparacion con los resultados de la entidad territorial, como también, presenta mayor
porcentaje en los niveles de minimo y satisfactorio. Sin embargo, la entidad territorial
presenta mayores resultados en el desempefio avanzado en comparacion con los datos
obtenidos en la institucion educativa. Ahora bien, en comparacion con el histérico de
notas y resultados en anteriores pruebas aplicadas, la institucion educativa presenta los

siguientes datos:
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Figura 26 Porcentaje de desempefio en afios anteriores en los estudiantes
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Figura 26 Porcentaje de desempefio en afios anteriores en los estudiantes

De acuerdo con los datos representados en la figura, se puede identificar que, al
transcurrir el tiempo, los niveles de insuficiente y minimo han aumentado hasta el afio
2015 mientras que en el 2016 y 2017 han decrecido, por consiguiente, los niveles de
satisfactorio han aumentado en los afios 2016 y 2017, por ultimo, el nivel avanzado a
tenido un aumento no tan grande, pero a diferencia de los afios anteriores ha tenido una
mejora. En lo puntual con respecto a resultados de pruebas internas, se ha encontrado
que estas en su version de 2019 correspondientes al area de lenguaje especificamente
estimando la competencia comprension lectora, en el grado noveno han registrado que
los 35 estudiantes que participaron alcanzaron los siguientes resultados: en nivel
insuficiente se ubicaron 9 estudiantes, en minimo 11, en suficiente 9 y en avanzado tan

solo 6 de ellos (JEGA, 2020). Puede reconocerse en esta configuracidon un nimero mayor
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(20 estudiantes) cuyo rendimiento oscila en niveles intermedios (minimo y suficiente),
mientras que son muy pocos los que logran el nivel avanzado y en mayor medida quienes
no superan el nivel insuficiente, constituyéndose estos datos como indicadores muy
similares a los de estudiantes de grado noveno en el contexto nacional, reflejandose en
ellos, con relacion a la IE Jorge Eliecer Gaitan Ayala de Villavicencio, una situacion
particular que evidencia un problema que amerita ser atendido en procura de superarlo.
Las gréficas anteriores permiten sentar un precedente de los resultados anteriores
de las pruebas ICFES para resaltar las falencias que se han mantenido a lo largo del
tiempo, con la implementacion de la propuesta pedagdgica a largo plazo se busca
disminuirlas y lograr una mejora en los resultados de las pruebas Saber. Para conocer el
comparativo de los resultados de las préximas pruebas Saber y las anteriores con el
objetivo de generar un resultado méas acertado es necesario realizarlo posteriormente.
Respecto al rendimiento académico de los estudiantes en el afio anterior antes de
la aplicacién de la estrategia se pudo identificar que se tenian notas promedio de 3.0, 3.5
y 3.7 en la asignatura de Lenguaje respecto a las competencias lectoras y escritoras de
los estudiantes del grado 9. Para el primer periodo académico del afio presente se ha
evidenciado una mejora considerable en las notas de los participantes en la estrategia,
puesto que a pesar de que no se ha finalizado el primer periodo académico, se han
evidenciado notas en cuanto a quiz, trabajos y la motivacién que tienen los estudiantes
en el aula de clase, presentando notas superiores a 4.2 en el desempefio actual en la
competencia de comprension lectora, por otra parte han mejorado los procesos de
comunicacion entre estudiantes y docentes, las actitudes de los estudiantes han

demostrado mas interés ante la realizacion de gran variedad de actividades que vinculan
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la lectura y se muestran motivados ante el desarrollo de las tematicas de la asignatura,
esto permite identificar que se logré impactar de forma satisfactoria en los estudiantes
evidenciando una mejora, lo cual sin duda también permitird una mejora en los resultados

de las pruebas 11 venideras.
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CAPITULO V DISCUSION

Al inicio del presente proyecto investigativo se plante6 la pregunta problema ¢ de
qgué forma puede intervenir la Programacion Neurolinguistica (PNL) en el mejoramiento
del rendimiento académico en el area de lenguaje en los estudiantes de grado noveno de
la Institucion Educativa Jorge Eliecer Gaitan Ayala de la ciudad de Villavicencio? La cual
tiene una respuesta positiva puesto que si se genera un mejoramiento en el rendimiento
académico en los estudiantes que participaron en el proceso de implementacion de la
estrategia basada en la PNL. La diferencia entre un aprendizaje natural y el que se realiza
a través de la PNL consiste en que, con los métodos de esta Ultima, las técnicas se llevan
a cabo de un modo vigilado, exacto y encaminado sobre un asunto fijo. Consiguen
innovaciones tan enérgicas porque toman como base la distribucion concreta de las
experiencias previas del individuo y sus experiencias sensoriales. Por tanto, para trabajar
con ella es necesario conocer la estructura y condiciones en las que se ha procesado
dicha experiencia sensorial (Mohl, 2016).

Lo que pretende la PNL es que cada vez que un estudiante piense, este
pensamiento hacerlo real, hacerlo posible; la PNL es una forma de conocimiento
acelerado que fomenta la utilizacién de los dos hemisferios cerebrales, para obtener lo
mejor de cada uno de ellos y asi cumplir con los diez postulados del aprendizaje
acelerado, cambiando el uso del aprendizaje tradicional. Teniendo en cuenta todo lo
anterior, con el desarrollo del presente proyecto investigativo fue posible mejorar el
rendimiento de los estudiantes en la comprension lectora a través de una estrategia
enfocada en la PNL, partiendo de que los estudiantes realizan procesos de lectura y

comprension lectora pero en bajos niveles, realizando una estimulacion desde los tres
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tipos de aprendizaje que comprende la PNL, presentando contenido visual para que se
recopile la informacion de manera agil, el kinestésico en el cual se estimula mediante
representaciones y las actividades de hacer y finalmente el aprendizaje auditivo en el cual
se crean estimulos a través de la voz e ilustraciones repetitivas (Gamboa et al., 2017).

La PNL se encarga de detallar la dinamica entre la mente y el lenguaje, y por
supuesto afecta el comportamiento del ser humano, permitiendo en este caso al
estudiante desarrollar comportamientos adecuados, frente a los objetivos que el docente
desea alcanzar (Rustan, 2017). Por ello, la importancia y su relacion con la educacion,
ya que lo que se busca por medio de ella es contribuir a que el modelo educativo sea
mas efectivo, asertivo y eficiente; y esto solo se puede ver reflejado en los resultados de
las evaluaciones o pruebas que se realizan a los educandos (Alcivar et al., 2019)

La PNL permite propiciar espacios de comunicacion asertiva entre los docentes y
los alumnos, como también, entre pares de estudiantes debido a que su interactividad
que también incidia en el mejoramiento de la motivacion escolar (Salim, 2019). El
rendimiento académico de los estudiantes siempre debe ir acompafado de estilos de
ensefianza que realmente generen cambios significativos en el alumno y como es el caso
en especifico en el area de literatura; pues lo que busca la PNL es que el método
empleado sea acorde a la necesidad del docente como del estudiante, para que el nivel
de percepcion del conocimiento sea eficaz (Espinosa, 2021)

El objetivo general de la investigacion fue intervenir a través de la aplicacion de
elementos de la Programacion Neurolinguistica (PNL) para el mejoramiento del
rendimiento académico en el area de lenguaje en los estudiantes de grado noveno de la

Institucion Educativa Jorge Eliecer Gaitan Ayala- Villavicencio. Para lo cual se
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implemento6 una estrategia para mejorar el rendimiento académico de los estudiantes en
cuanto a la comprension lectora en el area de lenguaje. Para lo cual Cantu (2016) afirma
gue la comprension lectora es parte importante del desarrollo de las personas y muy util
para la vida en sociedad, por tal razon se hace necesario realizar acciones que ayuden a
mejorar la comprension de los textos. De igual manera indica que comprender un texto
es un proceso interactivo, en donde la persona que lee analiza y descifra, compara,
reflexiona, infiere y genera cuestiones de confirmacién y crea representaciones mentales
gue le dan un significado al texto, sentimientos e intencion del autor.

De igual forma Gamboa (2017) afirma que la comprension lectora es un proceso
metacognitivo en donde inciden diferentes procesos cognitivos para la extraccion,
interpretacion, sintesis y analisis de informacion. Es por esta razon que se hace necesaria
la implementacion de estrategias que fomenten y potencialicen las capacidades
relacionadas con la comprension lectora. Ayala et al. (2017) mencionan que la
comprension de textos debe ser vista como una habilidad comunicativa que motive a los
estudiantes con el fin de crear habitos lectores, para lo cual es importante implementar
estrategias pedagogicas con el uso de las TIC que incentiven cambios en el proceso de
aprendizaje de los estudiantes, de tal manera que usen las herramientas digitales como
instrumentos que puedan contribuir directamente al proceso de aprendizaje y de la misma
forma verse inmersos en procesos innovadores en cuanto a las practicas educativas con
el fin de generar un mejoramiento considerable en la calidad de la educacion.

La comprension de textos no solo debe verse como una actividad sino como el
conjunto de competencias que soportan los procesos lectores, Clemente (2017),

manifiesta que se entiende por competencia lectora el reflexionar, comprometerse y
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comprender escritos con el proposito de obtener los objetivos trazados, conocimiento y
mejorar las aptitudes personales. Ahora bien, para el desarrollo de la competencia lectora
se requiere iniciar por el interés por los textos escritos y que esto tenga como
consecuencia la comprension de estos; por lo tanto, es importante que se promueva la
competencia comunicativa lectora, pues conlleva a los estudiantes a obtener habilidades
para analizar y construir el conocimiento, a partir del medio en el que se interrelacionan.

Es indispensable promover las competencias en los alumnos, ya que es uno de
los objetivos en el &mbito académico, puesto que la competencia lectora promueve
destrezas como analizar, interpretar y argumentar; por su parte la competencia lectora lo
gue hace es analizar la manera como los alumnos leen y analizan los textos; pues dentro
de los resultados esperados esta, que el alumno esté en la capacidad de interpretar la
informacion alli contenida de manera explicita e implicita, constituyendo una relacion
entre el contenido de lo que el alumno esta leyendo y el conocimiento que ya posee, de
la misma forma inferir situaciones y concluir acerca de ellas, (Clemente, 2017).

De la misma forma se plante6 el supuesto tedérico: A través de la intervencion de
la Programacién Neurolingtistica (PNL) se mejora el rendimiento académico en el area
de lenguaje en los estudiantes de grado noveno de la Institucién Educativa Jorge Eliecer
Gaitan Ayala de la ciudad de Villavicencio. Para esto Connor (1992 como se citd en Cruz,
2016) define la Programacion Neurolinguistica (PNL) como una forma de comunicacion,
en la que se realiza un proceso de tipo mental en el cual intervienen procesos cognitivos
y emocionales, con lo cual se programa al cerebro un modelo de pensamiento, esto se
puede lograr por las experiencias que se dan a través de los sentidos, luego estas

situaciones se registran en el cerebro y posteriormente éste procesa la informacion
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mediante la sinapsis entre neuronas, finalmente este procedimiento da como resultado
los pensamientos como una respuesta para su almacenamiento en espacios intangibles
conocidos como memoria, después de esto, estos pensamientos pueden ser usados por
la persona en cualquier momento.

Gamboa, Garcia y Ahumada (2017) afirman que la PNL es el conjunto de las
técnicas que pretenden conseguir la excelencia en los procesos de comunicacion
interpersonal e intrapersonal, puesto que la idea principal es aprender a tener una buena
comunicaciéon con los demas para lograr el éxito en la vida profesional y social. La PNL
contiene un grupo de categorias y fundamentaciones adecuadas para el analisis e
interpretacion de conductas, valores e interacciones que pueden ser verificadas. La PNL
se centra en analizar la comunicacién y los procesos de cambio a partir del estudio de la
estructura de las experiencias. La comunicacién no es sélo el uso de palabras, es un
conjunto formado por palabras, tonalidades y expresién corporal.

La PNL trabajada en los estudiantes programa a las neuronas para que ejecuten
las acciones, para que sus hechos y fines estén enfocados, estar claros en lo que quieren
saber y descubrir, los docentes que trabajan la PNL son capaces de instruir a sus
estudiantes que de los errores se aprenden y que no se pueden rendir al no alcanzar un
logro de aprendizaje en el aula de clase (Mohl, 2016).

Los resultados de las entrevistas permiten identificar que los docentes realizan
gran variedad de actividades para el fortalecimiento de la asignatura de lenguaje en el
curriculo de la institucién educativa, para los estudiantes solo unas cuantas tienen mas
significado y les gusta mas. Es importante tener en cuenta aquellas actividades que

tengan un mayor significado para los estudiantes permitiendo que lleven a cabo los
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procesos formativos con buena actitud y motivados por su aprendizaje, tal y como lo
menciona la teoria del aprendizaje significativo de Ausubel la cual destaca la importancia
del significado en relacibn con los aprendizajes incorporados por el sujeto,
diferenciandolo del aprendizaje memoristico 0 mecanico; quien menciona que para que
un aprendizaje sea significativo, debe estar asociado a los conocimientos que tiene el
sujeto, lo que implica relacionarlo con él.

Teniendo en cuenta los resultados de la investigacion es posible confirmar lo dicho
por Puruncajas (2018) respecto de su investigacion quien afirma que la implementacion
de técnicas de programacion neurolinguistica influye notoriamente en la comprension
lectora de los alumnos, pues al ejercitar de manera asertiva el conocimiento de los
elementos de la lectura, los alumnos alcanzan con éxito los examenes; ademas al llevar
a cabo estos ejercicios de comprension, deben apuntar a la necesidad real de los
estudiantes, al déficit de comprension lectora que presentan, pues se debe tener en
cuenta que la lectura es una habilidad dinamica que requiere de estrategias que
contribuyen a un desarrollo eficiente.

La programacion neurolinglistica se considera una estrategia importante y sirve
para generar un cambio y un aporte considerable a la investigacion en educacion de la
misma forma como lo menciona Gonzélez (2018) la forma o método de ensefianza —
aprendizaje influye notoriamente en los resultados obtenidos luego de un examen a los
alumnos, de ahi la importancia de implementar la ensefianza por medio de la
programacion linguistica, pues se establecen varias concepciones en las que se

determina que su uso como modelo pedagodgico brinda técnicas efectivas en el proceso
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de aprendizaje de los alumnos e influye notoriamente en el rendimiento académico de los
mismos, concibiendo como una practica necesaria en el trabajo docente.

Riera y Romo (2020) sugieren la necesidad de que el docente entrelace el area
del lenguaje con la PNL, pues es claro que el nivel de formacion de los docentes asi lo
exige, esto también con la era digital actual y de igual forma es necesario buscar espacios
que desarrollen actividades didacticas en el ambiente educativo con espacios ludicos,
pero que brinde espacios de aprendizaje agradables, centrados siempre en las
necesidades y dificultades identificadas en los alumnos, pues es a través de este tipo de
evaluacion que se planifican las estrategias adecuadas, para que por medio de la PNL
se evidencie un cambio significativo en la ensefianza-aprendizaje del area de lenguaje y
literatura.

La PNL es una estrategia que permite al docente tener una herramienta para
fortalecer la educacion y los procesos formativos puesto que segun Amirhosseini y
Kazemian (2020) la PNL, es reconocida como un conjunto de técnicas que contribuyen a
identificar la forma como los individuos piensan y cémo usan el lenguaje para
comunicarse, este modelo de aprendizaje le permite al estudiante desarrollar
herramientas que le permitan desenvolverse en el &mbito educativo y social, que alcance
cada uno de los objetivos trazados con el fin de lograr el pleno desarrollo personal e
institucional.

Los recursos también influyen en el aprendizaje de los estudiantes puesto que si
se emplean metodologias novedosas logran atraer la atencion de los estudiantes,
sumado a esto es importante respaldar las competencias docentes para el mejoramiento

constante de sus estudiantes identificando aquellos que poseen dificultades para la
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creacion de alternativas que les permitan superarlas, vinculando a los padres de familia
para lograr una mejora considerable por tal razén Medina y Delgado (2017) sefialan que
el estudiante construye su propio conocimiento al relacionar sus aprendizajes con la
realidad que le rodeay, con base en ello, los docentes tienen un rol importante dentro de
dicho proceso en donde debe ser orientador para lograr los objetivos. Para ello, es
necesario que durante dicho proceso el profesorado seleccione y disefie estrategias
pedagdgicas que impliquen la integracion de los presaberes, los nuevos conocimientos y
problemas del contexto sociocultural y educativo del alumnado.

La PNL en la educacion fortalece el interés y la practica de valores dentro del
ambito institucional y por su puesto dentro de la sociedad, los docentes consideran que
la PNL es un estilo de ensefianza favorable, del que se obtienen resultados positivos en
los estudiantes (Garcia, 2020). De acuerdo a lo anterior es posible identificar que la PNL
es una herramienta importante para la mejora de los procesos formativos de los
estudiantes dando nuevas oportunidades para el fortalecimiento de las competencias y
aprendizajes de todos los estudiantes, asi como lo demuestran las diferentes
investigaciones presentadas.

A modo de conclusién es posible afirmar que, junto con los resultados obtenidos
de la investigacion y los autores mencionados, la PNL es una herramienta que puede
usarse para mejorar los procesos educativos en pro del fortalecimiento en el rendimiento
académico de los estudiantes, con el proposito de hacer el aprendizaje dinamico,
diferente y motivador para los estudiantes. Asi mismo es necesario que los docentes
identifiquen y tengan claridad que no todos los estudiantes tienen las mismas formas de

aprendizaje, es por esta razon que la PNL permite a los estudiantes enfocar las diferentes
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formas de aprendizaje para que cada estudiante pueda aprender de la forma que les sea

mas facil.
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CONCLUSION

Teniendo en cuenta lo anterior es posible concluir que la PNL es una herramienta
importante para mejorar las metodologias educativas, permitiendo a los estudiantes que
aprendan desde la forma que mejor se les facilite, dando la oportunidad a los estudiantes
de mejorar en sus habilidades y competencias. De acuerdo con los resultados los
estudiantes aprendieron y mejoraron sus competencias del area de lenguaje con la
aplicacion de la estrategia.

Las fortalezas del desarrollo de este proceso son la mejora en los resultados
académicos de los estudiantes, la creacion de estrategias pedagdgicas novedosas que
se enfocan al desarrollo integral del estudiante causando en ellos aprendizajes
significativos y mostrando una mejora en los resultados de las calificaciones ante el
desarrollo de actividades diferentes a las habituales. Como oportunidades del proceso
investigativo se invita a la institucién educativa para que continte en busca y aplicaciéon
de estrategias pedagodgicas que vinculen las herramientas TIC para causar impacto en
los estudiantes y mejorar no solo el rendimiento académico de los mismos sino también
los resultados de las pruebas nacionales e internacionales. En cuanto a las debilidades
del proceso de implementacion de la estrategia es posible identificar fallas en los equipos,
falta de interés de los estudiantes para el inicio de las actividades y la baja receptividad
de algunos docentes ante la realizacion del proceso investigativo. En las amenazas se
pudo encontrar que por la pandemia de COVID-19 fue necesario buscar escenarios en

los cuales se pudiera vincular a los estudiantes a la actividad.
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Este documento constituye un referente para futuras investigaciones y una guia
para la creacion de mas estrategias que involucren la PNL con el propdsito de garantizar
procesos educativos de calidad, ademas que este tipo de estrategias no solo sean usadas
para el area de lenguaje, sino que puedan implementarse para el fortalecimiento de todas
las competencias educativas. Con el desarrollo de la tecnologia, se ha hecho evidente
que los docentes deben modernizar sus estrategias metodologias para transformar la
educacién hacia una en la que se trabaje de la mano con las herramientas tecnolégicas,
es por esta razén gque surgen estas estrategias permitiendo a los docentes crear sus
propias metodologias innovadoras para causar impacto positivo en el aprendizaje de los
estudiantes.

De igual forma es necesario que todos los miembros de la comunidad educativa
(profesores, directivos y padres de familia) tomen en cuenta las falencias que presentan
los procesos formativos y estos no sélo sean vistos como una muralla en la educacion,
sino como un reto que debe ser trabajado no sélo en las instituciones educativas sino
también en los hogares. Este proyecto pretende generar una contribucion a la superacion
de estas falencias, en particular las relacionadas con la comprension lectora, puesto que
se pueden implementar todo tipo de estrategias integrando herramientas tecnoldgicas en
los estudiantes de todos los grados puesto que son de facil aplicacién. Al implementar
este tipo de practicas innovadoras se pueden tener en cuenta las expectativas,
necesidades y los gustos que poseen los estudiantes como un punto de inicio para
transformar la educacion y que ésta sea de calidad.

De acuerdo al proceso investigativo realizado es posible afirmar que es necesario

entender que tanto estudiante como docente son seres humanos, quienes sienten y de
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ahi crear un punto de partida respecto al proceso preciso para la construccion de
pensamiento, para lograrlo es indispensable identificar la forma asertiva para llegar a
cada uno de los estudiantes. La PNL es una forma de comunicacion asertiva, la cual
contribuye a obtener logros grandes dentro de los procesos formativos, no solo es
importante que los docentes conozcan las tematicas de la asignatura a la que se dedican
sino también la mejor forma para transmitir sus conocimientos y el impacto que causa en
cada uno de sus estudiantes, dando una mayor posibilidad a que los estudiantes
aprendan de forma completa y puedan recordarlo a largo plazo.

Con base en lo anterior, se presenta un aporte significativo en el area de lenguaje
evidenciando resultados positivos con la ejecucion de estrategias que se basan en la PNL
para que los estudiantes logren mejorar el rendimiento en las actividades educativas. Por
lo anterior es importante incorporar el conocimiento de la manera en la que los
estudiantes no solo tengan que aprenderlo sino captarlo, almacenarlo y codificarlo para
gue los procesos formativos tengan una base de aprendizaje para formar integralmente
a los estudiantes.

La PNL promueve en los estudiantes el asertividad para resolver las diferentes
situaciones, lo cual conlleva a generar nuevas habilidades, destrezas y recursos para
solucionar las situaciones que se le presentes y para que tome sus propias decisiones
relacionadas con los procesos de aprendizaje. Ademas, la PNL prepara al estudiante
para que sea mas aprehensivo ante los nuevos conocimientos y se forme para la vida,
construya sus propios conocimientos a través del estilo de aprendizaje que mejor se le

facilite, siendo este estilo un factor fundamental en la PNL, esto se constituye como un
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aporte para el actual proceso investigativo puesto que permite identificar en los
estudiantes el cambio de actitud ante el aprendizaje en la asignatura en cuestion.

Sumado a lo anterior la PNL permite no solo fortalecer los aprendizajes en los
estudiantes, sino que también logra influir en el comportamiento, brindando una mejora
en calidad de vida, fortaleciendo las habilidades, destrezas y comportamiento en la
educacién, ya que con esta metodologia se busca dar a los estudiantes herramientas
para dominar sus emociones y brindar una solucién a los conflictos que puedan tener. La
PNL no solo interviene en lo cognitivo sino también en lo emocional, fortaleciendo a las
bases que le da el docente para la generacidbn de conocimiento y a partir de las
experiencias propias pueda desarrollar y formar destrezas que le permitan vivir
adecuadamente en sociedad y tener un buen rendimiento académico.

La PNL debe ser considerada como una propuesta educativa para implementar en
las diferentes asignaturas fortaleciendo los estilos de aprendizaje en los estudiantes de
todos los grados, iniciando desde los primeros afios educativos para forjar bases fuertes
ante las diferentes competencias y tematicas que se le presentan a diario. Con ayuda de
la PNL se evidencia en los diferentes proyectos tomados como referentes una mejora
considerable en el rendimiento académico en las diferentes areas del conocimiento,
fortaleciendo las destrezas de los alumnos las cuales se relacionan a los métodos
asertivos de aprendizaje. Teniendo en cuenta lo anterior, este proceso de investigacion
aporta una viabilidad a la vinculacion de la PNL como estrategia pedagogica para el
fortalecimiento de los procesos formativos de la mano con las necesidades educativas
particulares de los estudiantes para crear aprendizajes significativos en todas las areas

del conocimiento.
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Por otra parte, es importante mencionar que es necesario formar docentes para
gue usen como una herramienta la PNL la cual pueda ser aplicada de forma correcta en
la vida diaria y poder tener estrategias que impacten de forma positiva en cada uno de
sus alumnos de los diferentes grados. De igual forma es necesario mantener procesos
adecuados de comunicacidn asertiva, trabajo colaborativo, promover la inteligencia
emocional, la gamificacion, aula inversa, el metaconocimiento, entre otros, no solo con
los estudiantes sino con los padres de familia, para que estos comprendan la importancia
de mantener procesos comunicativos con sus hijos y por ende impactar en el desarrollo
integral de los estudiantes, apoyando los procesos académicos y respaldando la labor

del docente en la formacidon educativa de los nifos.
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APENDICES

Apéndice 1 Entrevista semiestructurada a estudiantes

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION
“Entrevista semiestructurada a estudiantes”

Informacién sociodemografica
Nombre
Sexo
¢,Cual es tu edad?
¢De donde eres?
¢,Dénde vives?
¢ Tienes acceso a un dispositivo con red de internet para el
desarrollo de tus clases en casa? ¢Qué dispositivo tecnoldgico dispones en
casa?
7. ¢Eres estudiante repitente del noveno grado?
8. ¢Con quién vives?

ogahwNE

Rendimiento académico en el area de Lenguaje

1. ¢Cdmo crees que es tu rendimiento académico en el area de Lenguaje?

2. ¢Como es tu actitud en las clases del area de Lenguaje? ¢ Por qué?

3. ¢Cuales son las principales dificultades que se te presentan en el desarrollo de
las actividades y evaluaciones del area de Lenguaje?

4. ¢Como te comunicas en tu proceso de aprendizaje en el area de Lenguaje?

5. ¢Como te evallan tus docentes en el area de Lenguaje? ¢ Cémo te sientes al
ser evaluado en el area de lenguaje?

6. ¢Cbomo es tu desempefio en las evaluaciones del area de Lenguaje? ¢ Por
qué?

7. ¢Como te apoyan los docentes de la institucion educativa en el mejoramiento
de tu rendimiento académico del &rea de Lenguaje?

8. ¢Cuales actividades complementarias en casa te envian tus docentes para
apoyar tu rendimiento académico en el area de Lenguaje?

9. ¢Cuales actividades pedagodgicas de comprensién lectora desarrollan tus
docentes en tus clases? ¢ Cudles actividades realizadas te gustaron mas?

10. ¢ Qué actividades te gusta realizar cuando no te encuentras en la institucion
educativa?

11.¢;Como te apoyan tus padres de familia en el seguimiento de tu rendimiento
académico del area de Lenguaje?
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Apéndice 2 Formato de validacién — experto 1- Entrevista semiestructurada a
estudiantes
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Apéndice 3 Formato de validacién — experto 2- Entrevista semiestructurada a
estudiantes
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Apéndice 4 Entrevista semiestructurada a docentes

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION
“Entrevista semiestructurada a docentes”

Informacién sociodemografica

Nombre:

Edad:

Formacion académica:

Afos de experiencia docente:

Area curricular de ensefianza en la institucion educativa:

arwnE

Rendimiento académico en el area de Lenguaje de los estudiantes

1. ¢Cudles actividades pedagdgicas desarrolla en su practica de ensefianza para
fortalecer los procesos de aprendizaje de los estudiantes en el area de
Lenguaje?

2. ¢Cudles actividades pedagodgicas que ha implementado en el area de
Lenguaje ha causado una mayor motivacion o interés por parte de los
estudiantes en el area?

3. ¢Qué recursos didacticos utiliza para apoyar los procesos de ensefianza y
aprendizaje en el area de Lenguaje?

4. ¢Como comunica al estudiante su rendimiento académico en el area de
Lenguaje?

5. ¢Como se desarrolla el proceso de evaluacion del aprendizaje de los
estudiantes en el area de Lenguaje? ¢ Qué estrategias de evaluacion
implementa en el area de Lenguaje?

6. ¢Cudles son las principales dificultades que ha observado en el rendimiento
académico de los estudiantes en el area de Lenguaje?

7. ¢Cudles factores cree que inciden en la motivacién escolar de los estudiantes
en el &rea de Lenguaje?

8. ¢Cuales actividades o estrategias pedagdgicas implementan en el aula para
apoyar a los estudiantes que presentan dificultades en el area de Lenguaje?

9. ¢Como es el acompafiamiento de los padres de familia en el rendimiento
académico en el &rea de Lenguaje?

10. ¢ Considera que la institucién educativa brinda apoyo a los estudiantes para
mejorar y/o acompafar su rendimiento académico en el area de Lenguaje?

11. ¢ Considera que presenta dificultades para responder a las particularidades y
necesidades educativas de los estudiantes con bajo rendimiento académico en
el &rea de Lenguaje? ¢ Por qué?
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Apéndice 5 Formato de validacion — experto 1- Entrevista semiestructurada a docentes
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Apéndice 6 Formato de validacion — experto 2- Entrevista semiestructurada a docentes
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Apéndice 7 Formato de diario de campo

DIARIO DE CAMPO #

NOMBRE DEL
OBSERVADOR

FECHA

LUGAR

SESION PEDAGOGICA

OBJETIVO

EJES TEMATICOS

DESCRIPCION

REFLEXION

CUESTIONAMIENTOS

Caracteristicas de los
estudiantes

Estrategias pedagogicas y/o
complementarias en casa
que integren a padres de

familia

Introduccioén de la clase

Desarrollo de la clase

Momento de cierre de la
clase

Participacion de los
estudiantes durante la
sesion de clase

Comportamientos de los
estudiantes durante la
intervencién pedagogica

Limitaciones presentadas
en la intervencién
pedagdgica

Sugerencias de los
estudiantes sobre la
intervencién pedagogica
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Apéndice 8 Resultados Diario de Campo

Diario de campo 1

DIARIO DE CAMPO #1

NOMBRE DEL
OBSERVADO Andrea del Pilar Castro Quevedo
R
FECHA LUGAR I.LE. Jorge Eliecer Gaitan Ayala -
Villavicencio
SESION
PEDAGOGICA Taller #1
OBJETIVO
Fortalecer los procesos de comunicacion verbal y no verbal dentro
del desarrollo cotidiano de sus clases.
EJES DESCRIPCION REFLEXION CUESTIONAMIE
TEMATICOS NTOS
Caracteristicas Los estudiantes Un taller super interesantey ¢Es posible
de los se sienten divertido realizar todas las
estudiantes motivados e actividades de
interesados forma grupal?
Estrategias Los padres Las actividades divertidas y ¢La participacion

pedagdgicas
ylo
complementari
as en casa que
integren a
padres de
familia
Introduccion de
la clase

Desarrollo de
la clase
Momento de
cierre de la
clase
Participacion
de los
estudiantes
durante la
sesion de clase

pueden colaborar
elaborando con
los estudiantes
las actividades

De forma muy
concreta se
explican las
actividades

Es un momento
importante para
evaluar

Es el momento
en que todos
deben participar

practicas si ayudan
construir el conocimiento

Es importante
instrucciones claras

Los estudiantes siguen
indicaciones

,Como se logra
excelente participacion?

a

dar

las

una

de los padres en

las actividades
escolares es
necesaria?

¢Es  importante
iniciar la clase con
actividades
motivadoras?

¢ Qué aprendimos
hoy?
Jlas actividades
fueron
suficientemente
atractivas para los
estudiantes?
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Comportamient

La actitud de los

os de los estudiantes  es
estudiantes excelente
durante la

intervencioén

pedagdgica

Limitaciones La falta de
presentadas en conectividad

la intervencion
pedagdgica
Sugerencias
de los
estudiantes

afecta mucho

Los estudiantes
quieren este tipo
de actividades

¢, Como podemos mejorar la
participacion de los
estudiantes?

Es importante saber que se
pueden presentar
imprevistos

Los estudiantes ayudan a
mejorar con sus
intervenciones

¢, Como se logra la
excelente
participacion?

., Como hacemos
para  solucionar
los inconvenientes
presentados?

La opinion de los
estudiantes tiene
mucha relevancia

sobre la
intervencion
pedagdgica

Nota. Elaboracion propia

Diario de campo 2

DIARIO DE CAMPO # 2

NOMBRE DEL Andrea del Pilar Castro Quevedo
OBSERVADOR
FECHA LUGAR I.E. Jorge Eliecer Gaitan Ayala -
Villavicencio
SESION PEDAGOGICA Taller #2

OBJETIVO

EJES TEMATICOS
Caracteristicas de los
estudiantes

Estrategias pedagodgicas
y/o complementarias en
casa que integren a
padres de familia

Introduccioén de la clase

Desarrollo de la clase

Desarrollar procesos de comunicacion escrita

DESCRIPCION
Los estudiantes
muestran interés

Los padres
siempre  estan
en las
actividades de
sus hijos

SCual es la
mejor forma de
presentar la
clase y

desarrollarla?

REFLEXION
Las
actividades
deben ser
retadoras
Es importante
integrar al
padre de
familia

La inducciony
el desarrollo
son dos
momentos
importantes

CUESTIONAMIENTOS
¢Porquéles gustaalos
estudiantes la
actividad?

¢, Como pueden ayudar
los padres a los
procesos de
comunicacion escrita?

¢,Como puedo
presentar una
induccion  clara vy
coherente?
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Momento de cierre de la
clase

Participacion de los
estudiantes durante la
sesion de clase

Comportamientos de los
estudiantes durante la
intervenciéon pedagogica

Limitaciones
presentadas en la
intervencidon pedagogica

Sugerencias de los
estudiantes sobre la
intervencion pedagogica

En el cierre
pudimos
determinar el
éxito de la clase
Todos
participaron

activamente

Todos los
estudiantes
participaron
activamente

La
conectividad
siempre ha sido

una limitacion

Los estudiantes
presentan su
punto de vista a

. Qué
aprendimos
en el taller?

Qué podemos
hacer con los
estudiantes
que
participaron
con gusto
¢, Como ayudo
a entender la
clase?

no

Las
limitaciones
nos ayudan a
ser mas
creativos

Las
sugerencias
de los

favor de la estudiantes
actividad son muy
importantes

,Como el cierre se
puede convertir en un
momento de
aprendizaje?

cla participacion
influye en el
aprendizaje?

¢ Participacion  activa
demuestra interés?

¢,Como mitigar todas

las situaciones
limitantes en lo
posible?

¢Como lograr

conseguir que todos los
estudiantes aporten?

Nota. Elaboracién propia

Diario de campo 3

DIARIO DE CAMPO # 3

NOMBRE DEL Andrea del Pilar Castro Quevedo
OBSERVADOR
FECHA LUGAR I.E. Jorge Eliecer Gaitan Ayala -
Villavicencio
SESION PEDAGOGICA Taller #3
OBJETIVO Reflexionar sobre la renovacion de actividades positivas y
negativas
EJES TEMATICOS DESCRIPCION REFLEXION CUESTIONAMIENTOS
Caracteristicas de los Los estudiantes  Es un tema ¢,Como influye la
estudiantes muestran actitud muy actitud en todas las
receptiva importante situaciones escolares?
Estrategias pedagdgicas Los padres El padre de ¢, Como podemos
y/o complementarias en  también aportan familia es mejorar nuestras
a este taller actitudes frente a las
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casa que integren a
padres de familia

Introduccioén de la clase

Desarrollo de la clase
Momento de cierre de la
clase

Participacion de los
estudiantes durante la
sesion de clase

Comportamientos de los
estudiantes durante la
intervencion pedagogica

Limitaciones
presentadas en la
intervencion pedagogica

Sugerencias de los
estudiantes sobre la
intervencion pedagdgica

actor activo

diversas situaciones

del proceso presentadas a nivel
escolar?
Al iniciar la El desarrollo  ¢Podemos mejorar
tematica se nota del taller fue  nuestras actitudes?
bastante muy ¢, Como se relacionan
receptividad interesante con mis resultados?
Al terminar la Podemos ¢,Como aplico lo
sesién nos continuar aprendido a mi vida
felicitamos aplicando lo personal?
aprendido
La participacion  Muy ¢ Los estudiantes dan
fue de un 100% interesante la las soluciones a los
tematica problemas
presentados?
El El ¢, Como mantener la
comportamiento comportamie  sana convivencia en el
de los nto ayuda a aula?

estudiantes es

fomentar un

excelente clima escolar

feliz
La falta de Las ¢, COmo organizar
tiempo puede limitaciones mejor la sesion para
ser una nos ayudan a que el tiempo alcance?
limitacién mejorar
importante
Los estudiantes  Los Los estudiantes
son los actores  estudiantes pueden cambiar y
principales de proponen mejorar futuros
los procesos soluciones encuentros

Nota. Elaboracién propia

Diario de campo 4

DIARIO DE CAMPO # 4

NOMBRE DEL Andrea del Pilar Castro Quevedo
OBSERVADOR
FECHA LUGAR I.E. Jorge Eliecer Gaitan Ayala -
Villavicencio
SESION Taller #4
PEDAGOGICA
OBJETIVO Reconocer actitudes proactivas y reactivas frente a

diferentes situaciones.
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EJES TEMATICOS
Caracteristicas de los
estudiantes

Estrategias
pedagdgicas y/o
complementarias en
casa que integren a
padres de familia
Introduccion de la clase

Desarrollo de la clase

Momento de cierre de la
clase

Participacion de los
estudiantes durante la
sesion de clase
Comportamientos de
los estudiantes durante
la intervencién
pedagdgica
Limitaciones
presentadas en la
intervencion
pedagdgica

Sugerencias de los
estudiantes sobre la
intervencién
pedagogica

DESCRIPCION
Los estudiantes
mostraron mas
actitudes
proactivas que
reactivas

Los padres de
familia conocen
a sus hijos muy
bien

Las
instrucciones
fueron claras
Participacion
activa

Es un momento
de analizar
nuestras
actitudes
Excelente
participacion

Los estudiantes
demostraron
receptividad

Las limitaciones
han sido
exteriores  no
del grupo

Los estudiantes
les agrada ser
escuchados vy
orientados

REFLEXION
Cada individuo
reacciona
diferente

Los
ayudan
bastante a sus
hijos.

padres

Los estudiantes
se ayudan
mutuamente
Todos
finalizaron la
actividad

Todos
finalizaron la
actividad

El trabajo en
equipo es mejor

¢,Coémo puedo

mejorar mis
actitudes
reactivas?

El taller fue
bastante

interesante para
mejorar muchos
aspectos del
comportamiento
Excelente taller

CUESTIONAMIENTOS
,Como lidiar con la
frustracion?

¢,Como los padres de

familia ayudan a
superar las
frustraciones?

¢Por qué tomamos
actitudes reactivas?

¢, Qué aprendimos?

. Qué aprendimos

durante y al final de la
clase?

¢Podemos ayudarnos
unos a otros en
situaciones dificiles?

¢La experiencia del

otro me ayuda a
mejorar?
jLas actitudes

reactivas se pueden
modificar?

¢Cobmo nos ayuda?
., Como continuar
realizando estos
encuentros?

Nota. Elaboracion propia
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Diario de campo 5

DIARIO DE CAMPO # 5

NOMBRE DEL
OBSERVADOR Andrea del Pilar Castro Quevedo
FECHA LUGAR I.LE. Jorge Eliecer Gaitdn Ayala -
Villavicencio
SESION PEDAGOGICA Taller #5

OBJETIVO

EJES TEMATICOS
Caracteristicas de los
estudiantes

Estrategias pedagogicas
y/o complementarias en
casa que integren a
padres de familia

Introduccioén de la clase

Desarrollo de la clase
Momento de cierre de la
clase

Participacion de los
estudiantes durante la
sesion de clase

Comportamientos de los
estudiantes durante la
intervencion pedagogica

Limitaciones
presentadas en la
intervencion pedagogica
Sugerencias de los
estudiantes sobre la
intervencién pedagogica

Renovacion de actitudes pasiva y colaborativa

DESCRIPCION
Los estudiantes
son actores
principales

Los padres de
familia también
participan
activamente

Los estudiantes

se muestran
receptivos
Todos los

estudiantes
participaron
activamente

Los estudiantes

siempre se
muestran  muy
receptivos

Los estudiantes
muestran un
excelente

comportamiento
La falta de

comunicacion

Los estudiantes
siempre  estan
prestos a aportar

REFLEXION
El trabajo en
equipo es
excelente

La ayuda de
todo el equipo
es
fundamental

Como ayudo
a mi equipo
de trabajo

Aprendimos
bastante
sobre el
trabajo en
equipo

Los
estudiantes
ayudan a sus
companeros
La atencion a
los
aprendizajes
para mejorar
Utilizar
normas de
participacion
Los aportes
de los
estudiantes

CUESTIONAMIENTOS
¢,Colmo puedo aportar
positivamente a mi
grupo?

¢Es  importante el
trabajo en equipo?

JLa actividad es
motivante?

¢podemos mejorar 'y
aportar al grupo?

¢El trabajo en equipo
me ayuda como
persona?

¢Los comportamientos
se pueden modificar
para bien del grupo?
Podemos construir
actividades
interesantes

¢, Como incentivo a mis
estudiantes a participar
activamente?
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son
constructivos

Nota. Elaboracion propia
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Apéndice 9 Lecturas usadas en el desarrollo de la propuesta

Lectura Taller 1 Actividad 2
Un Ecosistema Acuédtico

Por ej visitar un rio, io mas facil! una de en donde ras
observi o e Sn el y vegues SUbSCASEa: S kRS i i SeRa er 0e Eavek ot
para que el oleaje no perturbe tu investigacién, para hacerlo debes crear un acuascopio.

éComo se hace un acuascopio?
1. Consigue un tubo de plistico para
caﬂodn:: 8 cm de didmetro, o::mu
un trozo de plistico transparente de unos
0.5 cm de espesor. Corta un circulo del

tamafio de la dimensién interna del tubo.

2. Aplica un adhesivo para plastico al ntenor del tubo y también al borde del circulo,
coloca la ventana (circulo) en posicion.

3. Coloca una anta adhesiva alrededor del exterior
del tubo, dejando ”guc sobresalga medio
etro mas alla del

centim. extremo del tubo.
Pega esa parte de la cinta a la “ventana®
para lograr un sello hermético.

4. En el otro extremo del tubo, en donde

colocards tus ojos, lima los bordes para

darle suavidad, hazle un rebaje para

acomodar la nanz ante el tubo. ia
parte final... arrodillate al borde del agua
e introducelo suavemente en ella, ras
observar la vida acudtica.

. El acua 10 es un ejemplo entre muchos que puedes utilizar para observar la
vida que hay en algunos ecosistemas, cuando deterioramos el ambiente en que vivimos

no so6lo dejamos feo el lugar sino que estamos destruyendo a las especies que alli
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Taller 1 Lectura Actividad 3
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Taller 2 Lectura Actividad 1

indice analitico

A
Abedul, arbol de las betulaceas, 58, 59.
Abeto, arbol de las coniferas, 11, 58, 67, 68,
69.
Acacia, arbol de las leguminosas, 58.
Acénito, planta de las ranunculdceas, 51, 52.
Achicoria, planta de las compuestas, 28, 29,
35.
Agave, planta de las amarilidiceas, 57.

Agrios, frutos del grupo de las rutaceas, 15, 37.
Aguacate, planta exotica de frutos parecidos a

peras, 45.

Albaricoque, fruta de un drbol pertencciente a

las rosaceas, 42.
Alcachofa, planta de las compuestas, 28.
Alcornoque, drbol de las cupuliferas, 31, 59,
63.
Alerce, planta de las coniferas, 70.

Algarroba-o, fruto y drbol pertenccientes a las

leguminosas, 45.
Algas, grupo de plantas criptogamas, 5, 6, 8,
14, 49,72, 76, 78. 85, 86-88.
Algodan, planta de las malviceas, 40, 41.
Aliso, arbol de las betuliceas, 5, 59.
Alnus rostaniana, tipo de aliso fosil, 5.
Aloe, planta de las lilidceas, 56.
Amanita caesarea, hongo comestible, 80.
Amanita muscaria, hongo venenoso, 81.
Amanita pantherina, hongo venenoso, §1.
Amanita phaloides, hongo venenoso, 81.

Amapola, planta de las papavericeas, 16, 67.

Angiospermas, clase de plantas con gineceo
completo, I8.

Apio, planta de las umbcliferas, 34, 35.

Arboles enanos, 60.

Arnica, planta de las compuestas, 28.

Arroz, planta de las gramindceas, 27.

Avena, planta de las gramindceas, 26.

Azolla, helecho acuitico, 75.

Bacilos, bacterias, microbios, 90.

Bacterias, microbios, 18, 72, 89, 90.

Bambi, planta de las gramindceas, 10, 22, 60.

Basilico, planta de las labiadas, 30.

Beleiio, planta medicinal de las solandceas, 51,
52,

Belladona, planta de las solanaceas, 51, 52.

Berenjena, planta de las solanaceas, 34, 35.

Beténica, planta de las labiadas, 31.

Blastofaga, avispa, 44.

Boletus edulis, hongo, 80.

C

Cabrahigo, higuera silvestre, 44.

Cacahuete, planta de las leguminosas, 67.

Cacao, planta de las esterculidceas, 47.

Cacticeas, familia de plantas fanerogamas, 56.

Café, planta de las rubiaceas, 46, 47, 85.

Calamites, plantas fosiles, 6.

Callipteris affinis, planta fosil, 5.

Canela, planta de las cancliceas, 53.

Caiia de aziicar, planta de las graminiceas, 23.

Cafamo, planta de las moriceas, 41.

Cardo, planta de las compuestas, 28.

Cassia o sen, planta dc las leguminosas, 52.

Castaiio, planta de las cupuliferas, 44, 59, 75.

Catleya, planta de las orquidaceas, 19.

Caulerpa, alga, 86.

Cebada, planta de las gramindceas, 26.

Cebolla, planta de las lilidceas, 34, 35.

Cedro del Libano, arbol de las coniferas, 63.

Centeno, planta de las gramindceas, 26.

Cereales, grupo de gramindceas alimenticias,
24,27.

Cereus, planta de las cacticeas, 56.

Cereza-o, fruta y arbol de las rosaceas, 15, 43.

Chaetophora, alga verde, 86.

Chaulmoogra, accite util para curar la lepra,
que se extrac de algunas plantas exoticas,
52.

Chondrus crispus, alga, 87.

Ciclamino, planta de las primuldceas, 16.

Cladonia rangiferina, liquen, 78.

Cladoxilon scoparium, planta fosil, 6.

Col, hortaliza de la familia de las cruciferas,
34,35

Coliflor, hortaliza dc la familia de las
cruciferas, 34, 35.

Compuestas, familia de plantas fanerégamas,
28,29.

Coniferas, familia de plantas fancrogamas, 18,
55, 58, 60, 67, 68, 69, 70, 71, 79.

Corcho, corteza del alcornoque, 54, 55.

Cornezuelo de centeno, hongo microscopico, 84,
85.

Criptégamas, plantas sin flores, dvulos ni
semillas, 72, 73.

Crisantemo, planta de las compuestas, 29.

Crotoneurum commutatum, musgo, 76.

Cryptostroma corticale, hongo, 85.

Cypripedium, planta de las orquidaceas, 19.

D

Diatomeas, algas unicelulares, §8.

Diente de leén, planta de las compuestas, 16.

Digital, planta medicinal de las escrofulana-
ceas, 50, 51.

Diénea, planta camivora, 48.

Drosera, planta camivora. 48.

E

Ebano, madera dura y negra que se extrae de
algunas plantas de Africa y la India, 63.

Echinocactus, planta de las cactaceas, 56.

Endibia, planta de las compuestas, 28, 34, 35.

Esfagno, musgo, 77.

Espirrago, planta de las lilidceas, 35.

Espliego, planta dc las labiadas, 31,43, 65. 4

Eucalipto, arbol de las mirtaceas, 8, 71.

Euglena, alga, 88. {

Evernia, liquen, 79.
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Actividad 2 Taller 2

cornisa. f. Arg. Coronamiento compuesto
de molduras. o cuerpo voladizo con moldu-
ras, que sirve de remate a otro. || Arg. Parte
superior del cornisamento de un pedestal.
cdificio o habitacion. || Faja horizontal es-
trecha que corre al borde de un precipicio o
acantilado.
cornisamento. m. Arg. Conjunto de mol-
duras que coronan un edificio o un orden
de arquitectura. Ordinariamente se compo-
ne de arquitrabe, friso y cornisa.
cornisamiento. m. 4rg. cornisamento.
cornisén. m. cornijon
corniveleto, ta. adj. Dicese del toro o la
VAca CUyos CUCIMOS, POr ser poco Curvos,
quedan altos y derechos.
cornizp. m. cornejo.
corno,. m. cornejo. ) o
corno” m. Nombre comiin a varios ins-
trumentos musicos de la familia del oboe. ||
inglés. Oboc de mayor tamaiio que el ordi-
nario y de sonido mas grave.
corn i Cierto vaso de figura de
cuerno, del que rebosan frutas y flores, con
3uc en la antigiiedad se significaba la abun-
ancia. v Espejo de marco tallado y dorado,
que sucle tener en la parte inferior uno o
mas brazos rarp poner bujias cuya luz re-
verbere en el mismo espejo.
cornudilla. f. pez martillo.
cornipeta. ad). poét. y Numism. Dicese
del animal que esta en actitud de acometer
con los cuernos. | m. Animal dotado de
cuernos y por antonom., ¢l toro de lidia.
corniipeto. m. Forma popular de corni-
peta, toro de lidia. )
coro. m. Conjunto de personas reunidas
para cantar, rcéocijarsc, alabar o celebrar
1 cosa. || to de actores o actri-
ces que, en los intervalos de los actos, ex-
plicaban con el canto su admiracién, su te-

mor, su deseo u otros afectos, nacidos de lo
que sc habia representado. Algunas veces
hablaba también el coro en las mismas es-
cenas por boca del corifeo. También hubo
coro cn las comedias, el cual daba reglas
de moral acomodadas al lance representa-
do. || Cada una de las partes de la tragedia
antigua 0 moderna puestas en boca del con-
junto de personas a que se da este mismo
nombre. |Flclni6n o conjunto de tres o cuatro
voces, que son ordinariamente un primero y
un scgundo tiple, un contralto, un tenor y
un bajo. || Conjunto de personas que en una
Opera u otra funcién musical cantan simul-
tancamente una picza concertada, | Esta
misma picza musical. | Composicion poé-
tica que le sirve o puede servirle de letra.
|| Conjunto de personas, especialmente
mujeres, que en revistas o espectaculos tea-
trales similares, cantan y bailan. || Conjun-
to de eclesiasticos, religiosos o religiosas,
congregados en ¢l templo para cantar o
rezar los divinos oficios. || Rezo y canto de
las horas canonicas, asistencia a cllas y
tiempo que duran. || Cada una de las dos
bandas, derecha ¢ izquierda, en que se di-
vide ¢l coro para cantar alternadamente. ||
Paraje del templo, donde sec junta el clero
rara cantar los oficios divinos. || Sitio o
ugar de los conventos de monjas en que
se rednen para asistir a los oficios y demas
practigas devotas,

coro” m. cauro, viento noroeste. Es voz que so-

loseuiacn ia.
coro” m. Medida de aridos entre los hebreos, que
aproximadamente equivale a 6 fancgas o 33 deca-

tros.

coro’ (de). loc. adv. De memonia. Usase regu-
lm:mhcc?n los verbos decir, saber o tomar.

corocha'. f. Vestidura antigua a manera de casa-

ca, hueca.
m._ﬁoo!. Gusano de color negro verdo-

tiemos. Es la larva del uc
R f. Descripcion de un pais, de una re-
£16n o de una provincia.

hcomgriﬁumem. adv. m. Segin las reglas de
€Ol

ﬁ:orogriﬁm,ca.adj. Pertencciente a la corogra-
m. El que entiende o escribe de co-

1.
coroideo, a. ad). Zoo/. Aplicase a ciertas mem-
bmmsmuyncmcnvasosgnlo iente a
cllas. Membrana COROIDEA del ojo; humor
COROIDEO: venas COROIDEAS.

coroides. /. Anat. Membrana delgada, de color
pardo mids 0 menos oscuro, situada entre la escle-
rotica y la retina de los ojos de los

Tiene una abertura posterior que da paso al nervio
oOptico, y otra mds grande, en su parte anterior, cu-
yos bordes se continiian con unos repliegues que
rodean la cara interna del inis.
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Lectura Actividad 3 Taller 2

En un tercer momento los estudiantes de forma individual, deben leer la lectura propuesta y

posteriormente responder las preguntas asociadas para la actividad. Una vez terminado el proceso de

lectura, deben compartir con los companeros las respuestas en el foro para llegar a un consenso final.

Datos del ejemplar E)

Argumento: 3)

Otros titulos del autor: |

Signatura:
Ejemplar:
ISBN:

Titulo:

Autor:
Editorial:
Ciudad Pub.:
Afio Pub.:
Tipo ejemplar:
Ubicacion:

82-33 - PUN - isl
002119A
84-372-1936-1

La isla de la Bruma
Puncel, Maria
Altea

Madrid

1986

NORMAL

Una isla, la de la Bruma, aparece y
desaparece en medio del mar... E|
feroz pirata Duratesta y su tripula-
cién capturan un misterioso barco
donde viajan siete enanos deformes
y un mago. A cambio de la vida y la
embarcacion, el mago ofrece a Dura-
testa un seguro escondite para él y
su tesoro: la isla de la Bruma, donde
abundan los escondrijos, el alimento
y el agua, Los piratas esconden el
tesoro en una profunda caverna de

la isla, y tras unas horas, cuando ba-
jan a gozar de la vista de sus tesoros,
se encuentran con que éstos han de-
saparecido bajo el mar; la isla navega
a la deriva y sera |a eterna nave en la
que los piratas navegaran por los ma-
res; nunca mas podran atacar a los
pacificos barcos mercantes que sur-
can los mares.,

Altea Benjamin Lecturas
15 El cuadrado y sus cosas.
16 El circulo y sus cosas
17 El rectangulo y sus cosas.
18 El triangulo y sus cosas
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