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Resumen

En medio de las relaciones que se entretejen entre la sociedad y la escuela, la figura del
docente cobra un papel importante, dado que sus practicas inciden en los procesos de
transformacion; sin embargo, la influencia de tendencias educativas tradicionales hace que estas
sean descontextualizadas y carentes de sentido. Se plante6 como propdsito lograr integrar los
componentes de la deontologia del rol docente que subyacen de la practica pedagdgica de
educacién media en contextos emergentes de la ciudad de Cucuta, apoyado en un disefio
metodolégico fenomenoldgico-hermenéutico y a través de un estudio descriptivo-explicativo
usando textos anecdéticos y entrevistas conversacionales donde participaron 12 educadores de
la region fronteriza colombo-venezolana, informacién que se articulé con fragmentos de la obra
filoséfica y pedago6gica de Edgar Morin; en los resultados, a través de un texto hermenéutico se
reconoce que la deontologia del rol docente se configura a través de un entramado organico en
el que se correlacionan los componentes que provienen de su ser, quehacer y deber ser, los
cuales inspiran sus concepciones y practicas desde las circunstancias del contexto, el cual
determina la labor educativa y exige al docente poseer una vision compleja-transdisciplinar que
le conduzca a reinventar su papel en medio de las condiciones de su comunidad. Se concluye
que el rol docente no es un producto finalizado en la formacién inicial, al contrario se enriquece
constantemente en el contacto con la realidad, situacibn que debe llevar al educador a
metamorfosearse para favorecer los procesos formativos de sus estudiantes.

Palabras Claves:
Contextos emergentes, Complejidad, Deontologia, Educacion media, Fenomenologia-

hermenéutica, Practica Pedagdgica, Rol del profesor.
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Abstract

In the midst of the relationships that are interwoven between society and the school, the figure of
the teacher takes on an important role, given that their practices affect the transformation
processes; however, the influence of traditional educational trends makes them decontextualized
and meaningless. The purpose was to integrate the components of the deontology of the teaching
role that underlie the pedagogical practice high school education in emerging contexts of the city
of Culcuta, supported by a phenomenological-hermeneutic methodological design and through a
descriptive-explanatory study using anecdotal texts and conversational interviews where 12
educators from the Colombian-Venezuelan border region participated, information that was
articulated with fragments of the philosophical and pedagogical work of Edgar Morin; In the
results, through a hermeneutical text, it is recognized that the deontology of the teaching role is
configured through an organic framework in which the components that come from its being, doing
and it must be are correlated, which inspire its conceptions and practices from the circumstances
of the context, which determines the educational work and requires the teacher to have a
complex-transdisciplinary vision that leads him to reinvent his role in the midst of the conditions
of his community. It is concluded that the teaching role is not a finished product in initial training,
on the contrary, it is constantly enriched in contact with reality, a situation that should lead the
educator to metamorphose to favor the training processes of their students.
Keywords:

Complexity, Deontology, Emergent contexts, High school, Pedagogical Practice,

Phenomenology-hermeneutics, Teacher's role.



Introduccién

La sociedad del presente es protagonista y testigo de un sinnimero de transformaciones
de diversos 6rdenes que, progresivamente, han modificado los estilos y habitos de vida de las
personas y, asi mismo, han incidido en grandes cambios de tipo social, politico y econémico,
entre los cuales, quizd, los mas significativos, en los Ultimos tiempos, han sido los propiciados en
medio de la pandemia ocasionada por el Covid — 19 y las declaratorias de emergencia generadas
por los multiples gobiernos en todo el mundo, confirmandose, con ello, la metafora segin la cual
“el aleteo de una mariposa que bate sus alas en Australia... puede provocar un tornado en
Buenos Aires” (Morin, 2004, p. 1).

De forma paralela, las realidades particulares de las diversas regiones configuran el
entramado socio/politico/cultural que viene a demarcar el modus vivendi de las estructuras
societarias (Carbonnel, 2019); ahora bien, estas situaciones vitales inciden, directamente, en los
procesos que experimenta la escuela, en cuanto estructura que interpreta las intenciones del
conglomerado humano en donde se halla inmersa y, a su vez, incide en su transformacion,
brindando orientaciones, concepciones y lineas de accién que contribuyen a la consolidacion
del acervo cultural. En este sentido, los propdésitos escolares se enmarcan en los proyectos de la
sociedad que cohabita.

En medio de esta relacibn sociedad-escuela, aparece la figura del
docente/maestro/profesor/educador como actor mediador entre ambas instituciones que asume
el liderazgo y sus dinamismos especificos (Garcia et al., 2020); por este motivo, el propdsito de
la presente investigacion gira en torno a la necesidad de integrar, desde una visién deontolégica,
los componentes del rol docente que subyacen de la practica pedagdgica de educaciéon media
en contexto emergentes de la ciudad de Cucuta, la cual se encuentra ubicada en el limite

fronterizo nororiental de Colombia con la Republica Bolivariana de Venezuela.



El escenario del estudio, la ciudad de Culcuta es espacio de hibridacion en donde
coexisten, de forma paralela, multiples contextos que se entrecruzan en las experiencias
societarias y, por supuesto, en las vivencias de la escuela. En la misma aula de clase pueden
confluir, simultaneamente, los efectos del fendbmeno migratorio de la poblacion venezolana, la
cual ve en Colombia una oportunidad para mejorar sus condiciones de vida o0 como una
plataforma para transitar hacia otras latitudes de América del Sur (Posada et al., 2020); junto con
las secuelas del conflicto/postconflicto/conflicto existentes en la region, de manera especial en la
selva del Catatumbo, en donde por lo menos desde hace medio siglo y, a pesar de existir una
declaracién gubernamental de Paz y fin del conflicto armado desde el 2016, aln se continua
percibiendo su impacto en la vida de las familias, de los nifios y los jovenes que han sido
desplazados por la violencia o han sufrido el dolor de la muerte de sus seres queridos (Rojas-
Bahamon et al., 2020); junto a ello, la crisis econdmica y politica que atraviesa el pais dejando
huella en medio de la poblacién. Frente a todo esto, se requiere la configuraciéon de una nueva
deontologia del rol docente con el fin de alcanzar una compresién hermenéutica transdisciplinar
de la multiplicidad de contextos que le permita al sujeto educador responder de forma adecuada
a las necesidades e intereses de su comunidad y, por extension, de la sociedad.

Asi pues, el punto de partida de este proceso de integracion se da en la identificacién de
los componentes esenciales de las practicas pedagdgicas en educacion media de maestros de
la region, sujetos con caracteristicas multiples (tales como edad, sexo, tipo de vinculacion,
estatuto, tiempo de servicio, entidad territorial, entre otros), los cuales a través de textos
narrativo- anecdéticos y entrevistas conversacionales en torno a su experiencia ayudan a develar
aspectos relacionados con el ser, quehacer y deber ser de la profesién docente desde aspectos
como su vocacionalidad, formacion, carrera, practicas relacionadas con sus contextos
especificos y los fundamentos que de ellos devienen; a partir de la informacion obtenida se
categorizaran dichos componentes desde los ejes tematicos presupuestados (rol docente,

practica pedagogica, contextos emergentes), ejercicio que permite dilucidar los principales



elementos de la deontologia docente desde las narrativas y los discursos de los maestros; por
altimo, se triangularon las componentes y las categorias sefialadas con fragmentos extraidos de
la prolifica obra del Maestro Edgar Morin, generando asi una reflexion fenomenolégica-
hermenéutica que constituye un sustento teérico de los fundamentos epistemolégicos,
metodolégicos, didacticos y tecnolégicos de la practica pedagdgica en contextos emergentes.

La investigacion busco confirmar que las préacticas educativas de los docentes del nivel
de educacion media (estrategias, metodologias, didacticas y el uso de herramientas
tecnoldgicas) carecen del componente de reflexién pedagdgica, motivo por el cual no responden
a las necesidades especificas de los contextos en donde tienen lugar sus practicas, puesto que
contindan siendo de caracter instrumentalistas y conductistas; esto, en correlacion con las
carencias de la formacién que ofrecen las Instituciones de Educacion Superior, dado que en su
interior se contindan perpetuando las légicas de las tendencias educativas tradicionales, tal y
como lo afirma Salazar-Gémez y Tobo6n (2018). Asi mismo, se consider6 que los educadores
deben tomar conciencia de sus debilidades formativas y lograr subsanarlas a través de procesos
de formacién avanzada, continua y de autoformacién a partir de una practica pedagdgica con
sentido (Zuluaga, 2019), desde la cual ha de asumir un papel protagénico como actor social que
puede contribuir a la transformacién positiva de la escuela, del ser humano que educa, de la
comunidad educativa y de la sociedad. En consecuencia de ello, el investigador postulé que la
configuracion deontoldgica del rol docente que responde, desde las practicas pedagdgicas, a los
requerimientos del contexto contribuye al desarrollo socioeconémico-cultural de los educandos y
sus comunidades; por tanto, la metamorfosis del rol magisterial conduce a la resignificacion de
sus practicas y estas, a su vez, permiten la transfiguracion de la escuela, lo cual, a la postre,
favorecera la consolidacion de una nueva sociedad.

En atencidn al alcance del propdsito planteado por el investigador, el presente informe se
ha estructurado a partir de cinco capitulos; los tres primeros, intentan abordar el fenémeno del

rol docente desde la perspectiva contextual, tedrica y metodoldgica, entre tanto, los dos ultimos



dan cuenta de los hallazgos generados en funcion de la tesis evaluada y su correlacién con
estudios que versan sobre el mismo tema.

En consecuencia, el primer capitulo presenta los postulados generales desde los cuales
se ha comprendido el rol profesoral en los campos internacionales y nacionales, buscando
generar un contraste con la realidad que experimentan los maestros en contextos emergentes
de la ciudad de Cucuta y definiéndose, por ultimo, el problema que fundamenta la accion
investigativa; el segundo capitulo, recurre a los postulados del pensamiento complejo para
fundamentar el ser, quehacer y deber ser del docente desde la perspectiva antropolégica,
epistemolégica, ontoldgica y pedagdgica, asi mismo, da cuenta de investigaciones recientes que
han indagado por matices especificos del problema planteado en funciéon de las dimensiones
educativa y legislativa. En el tercer apartado se presenta el disefio metodoldgico de la
investigacion, fundamentado en la propuesta de la fenomenologia-hermenéutica de Van Manen
(2016), junto con los procedimientos que se implementaron para alcanzar el propdsito de la
investigacion; en torno a ello, se presentan los sujetos y el escenario de la investigacion.

La cuarta seccion, parte del andlisis sociodemografico de los participantes v,
posteriormente, presenta la codificacion de sus narrativas y discursivas, en torno a los cuales se
generd la categorizacién de los componentes que dieron origen al texto hermenéutico, el cual
sirve de sustento a la deontologia del rol docente desde las practicas pedagoégicas en contextos
emergentes. De cara a lo anterior, el capitulo final, formula un dialogo reflexivo con
investigaciones homologas que permitié identificar el progreso del estudio en relacién con la
teoria educativa; Finalmente, las conclusiones del estudio intentan dar respuestas a los
interrogantes que inspiraron la investigacion y permitieron confrontar los supuestos tedricos con

los contextos socioeducativos.



Capitulo | Planteamiento del Problema



La figura del maestro ha recibido diversas connotaciones y sentidos en consecuencia de
las ideas formativas y los propdsitos que posea la institucién escolar; un claro ejemplo se viven
en el momento presente, en el cual confluyen multiples factores y caracteristicas esenciales que
no sélo han transformado los ritmos y los habitos de la sociedad, sino también los rumbos y los
destinos de la institucion educativa y, en consecuencia de su actor protagonico: el educador,
pues como lo sugiere M. Calder6n y Loja (2018) se requiere de un nuevo estilo de profesor que
responda a las necesidades de los actuales contextos. Desde esta perspectiva, apostar a la
transformacion de los procesos educativos debe tener como insumo fundamental la reflexion en
torno al ser, el quehacer y el deber ser del docente en el presente y en la realidad concreta del
contexto que habita, en donde realiza su labor educativa. A continuacion se presenta de forma
detallada los elementos que vislumbran el problema que da origen y sentido al proceso

investigativo actual.
1.1 Planteamiento del Problema

1.1.1 Contextualizacién

A lo largo de la historia de la humanidad han existido mudltiples instituciones que
configuran el actuar de la persona al interior de su grupo social, la mas primigenia de ellas ha
sido la familia, en torno a la cual se constituyen los fundamentos basicos que delinean el actuar
del sujeto (Berger y Thomas, 1968); junto a esta, surgen muchas otras, asociadas a las
dimensiones que desarrolla el ser humano: la economia como elemento regulador de la
subsistencia, la religion tras la necesidad de trascendencia del sujeto inmanente, el gobierno
como ente regulador de las relaciones intersubjetivas, la cultura como expresiéon del sentir del
espiritu humano, el cual se manifiesta a través de la actividad fisica y artistica, lo espiritual, lo
simbdlico, el lenguaje y las costumbres, entre muchos otros aspectos; sin embargo, en torno a
este entramado social, emerge una institucidbn que permea a todas las demas, dado que es la

encargada de asegurar la continuidad, no solo del actuar de los grupos sociales, sino de formar,



consolidar y enriguecer el pensamiento humano, en cuanto que, a través de ella se perfecciona
la vida en sociedad, los procesos econdmicos, las tendencias espirituales, la manifestacion de la
cultura; esta es: la educacion.

En tal sentido, es preciso afirmar que la educacién (como proceso que forma al ser
humano en las diversas etapas de su vida) es el componente que subyace de las relaciones
intersubjetivas y permite perfilar-consolidar el ideal de ser humano y sociedad que persigue un
conglomerado social. Asi pues, la educacion, en cuanto acto humano, y la escuela, como
escenario social en donde acontece la educacion , en medio del devenir de la historia y de la
culturas; como afirmd Capitan (1978), sin lugar a dudas (de manera especial en occidente), la
educacién ha venido a definir los idearios y las formas de actuar de los diversos actores sociales:
gobernantes, militares, comerciantes, artesanos, obreros, empresarios entre otros; bien sea por
influencia directa, en cuanto sistema en el que se ingresa y se egresa, 0 por la ausencia de esta:
esclavos en la antigiiedad, campesinado en la edad media o proletariado en la era industrial.

De esta manera, la escuela esboza, disefia y proyecta el ideal de ser humano para una
sociedad concreta (Delval, 2013); en otras palabras, la concepcion antropolégica y socioldgica,
se construyen desde el escenario educativo y, a partir de sus aportes, se desarrollan los intereses
gue la economia, la politica, la religion o cualquier otra institucion tiene sobre el conjunto
organizado de individuos que se constituyen en poblacién. He aqui la importancia social de la
escuela: ella interpreta las intenciones del poder (econdmico, religioso, politico...), las trae al
interior de su propia concepcién, las reflexiona y las transforma en su misién, en su filosofia.

De acuerdo con ello, cada sociedad tiene su propio modelo de escuela, la cual responde
a sus necesidades, intereses, expectativas y coadyuva en la construccion de sus propios ideales
socio — politicos — econémicos como afirma Carbonnel, (2019). Tal, es el caso de la escuela
sofista en Grecia (la cual ha sido considerada por la historia clasica como el primer modelo de
escuela en occidente) que, tras la incorporacién de la democracia ,en el llamado siglo de Pericles,

se traz6 la tarea de formar al habitante de la polis bajo el ideal de avtponos ntoAttikos (hombre



politico); o en la edad media, época en la que el interés social giré en torno a la formacién
cristiana del individuo, en la cual el modelo educativo fue asumido por las denominadas escuelas
catedralicias y palatinas o los monasterios, en donde la ensefianza era un privilegio de las clases
sociales altas o del clero y cuyo objeto era lograr la fundamentacion de la fe a través de
postulados filoséficos y teolégicos (Abbagnano y Visalberghi, 1967). Tanto de una como en otra
época, es posible identificar que la estructura de la institucion escolar se ajusta a las necesidades
imperantes de la sociedad en donde se halla inmersa.

Asi mismo y con el fin de generar marcadas diferencias con la sociedad medieval, cuya
economia era de tipo feudal y doctrinal de corte teocéntrica, la sociedad moderna idea una nueva
forma de escuela que intenta llegar a mayor nUmero de sujetos y cambia la nocion de la
ensefianza. De esta forma nace la denominada escuela tradicional moderna, que es un reflejo
claro de su época: ensefa ciencias y artes en lugar de catecismo, educa la razén como fuente
natural del conocimiento humano y comienza a ver el ejercicio de la educacién como una realidad
propia de la naturaleza humana, por tanto, accesible a un mayor nimero de nifios y jovenes
(Gonzalvez, 2010). Con ella, se origina el aula de clase y el modelo de educacién simultanea,
aunqgue, sus métodos son de tipo transmisionistas, a través de ella se logra generar un nuevo
estilo de sociedad centrada en el imperio de la razén y el interés por la exploracion de la
naturaleza.

Con el avance del tiempo y la llegada de las llamadas revoluciones industriales,
originadas en el siglo XIX, la escuela muta su nocién de humanidad y transforma su quehacer:
la sociedad industrial requiere de nuevos obreros — proletarios, con capacidades, habilidades y
destrezas para manipular la maquina, darle uso instrumental y operativo (Villares y Bahamonte,
2019); en medio de ello, la educacion se autodisefia como escuela técnica, en donde el nifio es
un aprendiz, el docente es un instructor, la ensefianza se fundamenta en el saber hacer y, por

tanto, la metodologia se centra en aprender haciendo.



La escuela del presente, por su parte, como lo evidencia Andrés y Garcia, (2018), sigue
teniendo muchos elementos heredados del pasado: sus practicas son, en muchos contextos,
transmisionistas, los perfiles son tecnicistas, sus ideales son emancipadores. La escuela de
comienzos del siglo XXl es, quiza, el reflejo de su tiempo, el resultado del devenir de la historia,
el confluir de diversas corrientes de pensamiento, el efecto del renacer de la guerra/posguerra,
el encuentro de manifestaciones culturales y el desencuentro de tradiciones... Es una edificacion
en construccién que, no solo bebe de la fuente de los filosofos griegos o de los ideales libertarios
del movimiento ilustrado, sino que también incorpora a sus raices las huellas de dos guerra
mundiales, la incidencia del capitalismo, el socialismo y el neoliberalismo, entre otros sistemas,
la reflexion de la corrientes de pensamiento del siglo XX como el vitalismo y el existencialismo,
el surgimiento de las guerrillas en Latinoamérica, las secuelas de los gobiernos dictatoriales, las
formas del neoimperialismo con influencia en los mal llamados “paises tercermundistas”, la
globalizacién como tendencia que no sélo afecta a la economia sino también a la politica, a las
organizaciones sociales, al trasfondo cultural y, por supuesto, al desarrollo generado a través de
las innovaciones suscitadas por las tecnologias de la informacién y la comunicacion emergentes.

En medio de esta realidad socio/politico/cultural intitulada como escuela, es posible
identificar diversos tipos de dialogo (Baeza, 2008), de los que subyacen dos esenciales: a.
didlogo  escuela-sociedad, del <cual se da origen a la ya mencionada
correlacion/corresponsabilidad y construcciébn mutua entre estos entes; y, b. didlogo intraescolar:
gue se construye a través de las relaciones entre los diversos actores educativos, por medio del
cual se erigen saberes, emociones, roles y significados. Entrecruzado en estos dos tipos de
dialogos, aparece la figura que permite la articulacion de este entramado social: el docente o,
como se le ha llamado en otros contextos/tradiciones, el maestro, el profesor, el educador, entre
muchas otras denominaciones.

En atencién a la importancia de estos dialogos escolares, es preciso prestar una atencion

especial a la figura del docente como actor escolar que favorece los procesos educativos, dado
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gue, si se diese su ausencia del escenario formativo variaria su significado. Por este motivo, y
en consecuencia de todo lo previamente sefialado, es preciso definir que, si bien la escuela
esboza el ideal de sociedad pretendida, el maestro, por su parte, influye notoriamente en el
constructo de la escuela (Garcia et al., 2020), pues es él quien contribuye directamente a la
elaboracion de las concepciones antropoldgicas, epistemologicas y sociolégicas de cada
conglomerado humano; a partir de sus ideas, sus actos y sus palabras se configura la educacion,
la escuela, la sociedad vy, por ende, la cultura. En cierta medida, cada sociedad, en su marco
histérico/cultural, perfila a sus docentes y, concomitantemente, cada docente, en su marco
contextual/situacional activa la configuracion de la sociedad.

Quizé& por este motivo, desde la segunda mitad del siglo XX la comunidad internacional
ha mostrado un especial interés por el tema educativo y, en su interior, por la figura del educador;
de manera especifica, por su papel en medio de la escuela y la sociedad. Asi pues, durante el
ultimo decenio se ha desarrollado una significativa reflexion en relacién con sus procesos
formativos, estilos y roles; de modo que, ante la necesidad de configurar una nueva vision de
escuela también se da el imperativo de formar un nuevo rol del que concuerde con los
lineamientos que favorecerian la construccién y consolidacién de la cultura de la calidad en las
instituciones educativa. Verbi gratia, la UNESCO (2015) en la Declaracién de Incheon y el marco
de accion para la realizacion del Objetivo de Desarrollo Sostenible No. 4 — ODS4 —, documento
a través del cual la Asamblea General de las Naciones Unidas, con ocasion del World Education
Forum — Incheon (Corea del Sur) busca el alcance de dos metas: a. garantizar una educacion
inclusiva, equitativa y de calidad y b. promover oportunidades durante toda la vida para todos; se
pronuncia en su preambulo en favor del fortalecimiento de la figura del docente como un sujeto
empoderado que requiere de garantias laborales, merecedor de una buena formacion que le
permita ser constantemente cualificado y motivado dentro de un sistema educativo eficiente y

eficaz.
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El marco de accién propuesto por la UNESCO, derivado del foro de Icheon fue aprobado
por la Asamblea General, en él se identifica la necesidad de formar a los nuevos maestros con
un perfil en habilidades y competencias que favorezcan la igualdad de género, la defensa de los
derechos humanos, la educacién en estilos de vida saludable y con capacidad para desarrollar
nuevos enfoques pedagdgicos centrados en el estudiantes; por ello, es menester de las naciones
que suscribieron el acuerdo en mencion, el aumento sustancial de la oferta de profesores
debidamente calificados para el ejercicio de la profesién docente. Esta meta que surge en el
plano global requiere de la cooperacién internacional, tanto desde la perspectiva econdémica
como de la dimensién didactica y pedagdgica, para el fortalecimiento de la formacién docente en
paises en via de desarrollo, como es el caso de Colombia.

La ONU, en el denominado marco de accion para la realizacién del ODS4, reconoce que
los docentes son la clave para el éxito de la labor que realiza la escuela en medio de la sociedad;
ahora bien, en los paises latinoamericanos se identifica escasez de formacion profesional de los
sujetos educadores en ejercicio y, cuando poseen un buen nivel educativo, su distribucién es
inequitativa, situacién que incrementa la brecha de la desigualdad educativa y social. De acuerdo
con estudios de la UNESCO, entre el 2015 y el 2030 se requerira de 3.2 millones de docentes
adicionales para la educacién primaria y 5.1 millones para el nivel de secundaria a nivel mundial,
todos ellos sin sumar la cifra de maestros que se jubilaran durante este mismo periodo de tiempo.
Paralelamente, aumenta la preocupacion de los organismos internacionales, al informarse que,
de los docentes existentes en el presente, dentro del sistema educativo, y que no tendran lugar
a movilidad laboral antes del 2030, por lo menos el 75% no han sido capacitados debidamente
de acuerdo con las normas de cada pais. Todo esto, ha generado que, tras las falencias
formativas de los educadores y ante la clara insolvencia de talento humano se haya decidido
disminuir el nivel de la formacién ofertada a nifios, nifias y jovenes, hallandose aqui la raiz del
progresivo empobrecimiento de la calidad educativa y de los resultados del aprendizaje como

sucede en el marco normativo colombiano con el Decreto 882 (2017), por el cual se adoptan
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normas para la organizacion y prestacion del servicio educativo en zonas afectada por el
conflicto, en el cual, desconociendo el Estatuto de Profesionalizacion Docente - Decreto 1278
(2002) y causando un retroceso en los procesos de formacion docente, se ha permitido que
ingresen a carrera docente, ciudadanos que carecen de formacion pedagdgica e, incluso,
profesional, al admitirse que bachilleres (sin estudios adicionales) pueda presentarse a concurso
de méritos y acceder ser vinculados de forma oficial.

Frente a esta realidad, es preciso lograr la comprensién de una premisa fundamental:
mejorar la calidad de la educacion debe partir del compromiso con la formacién de los nuevos
educadores y la cualificacion profesional de quienes se encuentran en ejercicio (Garcia et al.,
2018), de manera tal que, su perfil y su rol, sea enriquecido ostensiblemente. Ahora bien, para
dar este paso, se requiere del esfuerzo conjunto y determinado de las autoridades educativas
del pais y de las Entidades Territoriales Certificadas, de los directivos docentes a nivel de los
establecimiento, de las comunidades educativas y de la comunidad civil, a modo general; se
precisa, ademas, la generacion de estrategias dentro de un marco para la mejora de la formacion
de los docentes (previa y en medio del servicio), la promocién de politicas de gestién del personal
docentes y el desarrollo de planes, proyectos y programas que permitan la adquisicion de
aptitudes tecnoldgicas adecuadas para la incorporacién de las TIC y las redes sociales a los
procesos educativos como competencias basicas para el uso adecuado de los medios de
comunicacion y el andlisis critico de las fuentes.

En esta misma linea, el documento Replantear la educacion ¢Hacia un bien comdn
mundial? de la UNESCO (2015b), ante la creciente conciencia del constante cambio que vive el
mundo del presente y que amerita la educacion, plantea la necesidad de la resignificacion del rol
del educador, con el fin de ir de la simple alfabetizacion y de la transmision elemental de la
aritmética basica al surgimiento de nuevos procesos, entornos y escenarios que favorezcan el
aprendizaje, desde enfoques educativos innovadores que propicien el surgimiento de

condiciones necesarias para la existencia de una mayor justicia, equidad social y solidaridad
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mundial. En este sentido, se requiere de una nueva modificacién del acto educativo que ensefie
a niflos y jovenes a vivir en medio de un planeta bajo presion que, a partir de las dimensiones
sociales, econdmicas y medioambientales, posibilite el desarrollo sostenible. En medio de esta
suerte de exigencias la funcién de los docentes y de otros educadores es esencial, puesto que
ellos deben conducir a la elaboracién del pensamiento critico en los sujetos educables, un juicio
independiente en lugar de una conformidad irreflexiva.

Para el alcance de los nuevos cambios en la escuela es fundamental que el docente
tenga una visién humanista de la educacion (Rojas, 2020), desde donde se reafirmen principios
éticos que conduzcan a la transformacion de la mentalidad de los actores educativos y sociales:
se requiere de un discurso divergente a la concepcion de desarrollo asociado a la cultura
industrializante que permita la superacion de la tendencia utilitarista y una concepcion
antropoldgica en donde el sujeto es capital humano; es imprescindible dar un vuelco hacia un
enfoque integrado basado en principios que favorezcan el aprendizaje para toda la vida, que
valoren la dignidad de la persona, sus relaciones de alteridad y su contacto con la naturaleza.

Es clave en el perfil de los nuevos maestros, reinterpretar los cuatro pilares de la
educacién dados a conocer a través del informe Delors (1996). No es suficiente con el hecho
de aprender, se requiere ir mas alla, avanzar hacia procesos metacognitivos, en donde, tanto el
maestro como el educando aprendan a aprender, con el propdsito de lograr competencias de
mayor alcance a través de las cuales se desarrolle la capacidad de utilizar el conocimiento, de
manera tal que se despliegue la capacidad de interpretar informacion general, el entendimiento,
las aptitudes, actitudes y valores para saber conducirse al interior de contextos concretos y
reales que permitan atender a las urgencias y prioridades de su entorno y del momento. Es
determinante pasar de las competencias fundamentales (alfabetizacion y conocimientos
numericos basicos) a competencias transferibles que fundamenten el andlisis de problemas, la
generacién de soluciones pertinentes, el progreso de la comunicacion eficaz de sus ideas e

informacion, la consolidacion de aptitudes para el liderazgo y el emprendimiento. En sintesis, la
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transformacion de la escuela requiere una reconsideraciéon profunda del plan de estudios y del
curriculo, el cual debe favorecer mas la investigacion que la transmision, en donde existan mas
preguntas que respuestas, que beneficie la inmersion en las nuevas tecnologias con estrategias
como el aprendizaje movil para lograr pasar de la division digital a dividendos digitales que
aporten a la educacion equitativa y de calidad para todos (UNESCO, 2015b, p. 53).

Es importante aclarar que la tecnologizacion de la educacion no necesariamente implica
el desplazamiento de la figura del educador (Bernal, 2019); al contrario, es un nuevo
acontecimiento que debe llevar a resignificar su papel social. La educacién no puede prescindir
de las relaciones interpersonales, del acto dialégico, que permite a nifios, nifas y jovenes
aprender a responder a necesidades reales. El profesor, en el escenario educativo, ha de ser
guia que conduzca a sus educandos a desarrollarse y a avanzar en el laberinto cada vez mas
complejo del conocimiento. EIl momento presente, requiere de una profesion docente renovada
y eficaz en donde el sujeto educador facilite el aprendizaje, entienda y asuma la diversidad con
vision inclusiva e incluyente, adquiera y afiance competencias para la convivencia, promueva y
facilite la proteccion y el mejoramiento del medio ambiente, potencie el trabajo en equipo, trabaje
en red con sus pares y supraordinados; conozca a sus estudiantes mas all4 del puro nombre,
identifigue sus necesidades e intereses, relacione sus ensefianzas con el contexto y tenga la
capacidad de ver a la tecnologia y a otros recursos didacticos como los instrumentos que pueden
potenciar el aprendizaje real y con sentido.

Desde esta perspectiva, el maestro para el nuevo milenio no sélo debe poseer
competencias cognitivo — disciplinares sino que ha de estar preparado para dar respuestas ante
una realidad mas compleja: ya no debe ser transmisor del conocimiento sino facilitador del
aprendizaje con capacidad para partir del contexto vital y real del educando, conectarlo con un
nuevo saber y permitirle hacerse competente para la vida; en este sentido, la nueva mentalidad
del educador le debe llevar a comprender la diversidad, reconocer las individualidades de sus

educandos, sus especificidades, su actuar debe promover la inclusién, no solo como una politica



15

de Estado sino como una opcién fundamental en favor del ser humano, debe fomentar la
adquisicion de habilidades para la convivencia arménica y el cuidado/proteccion del medio
ambiente (Cruz, 2020).

Asi mismo, y en consecuencia de la politica de desarrollo sostenible promovida por la
UNESCO (2017) a través del documento Educacion para los Objetivos de Desarrollo Sostenible
— Objetivos de aprendizaje, la sociedad del presente demanda que en las nuevas generaciones
se genere una transformacion en la mentalidad, en la forma de proceder y, a modo general, en
los estilos de vida de la poblaciéon, ante lo cual se requiere de nuevas habilidades y destrezas
que generen sostenibilidad; de cara a esta nueva realidad es una imperante necesidad para la
escuela, como institucién, y para el maestro, en cuanto formador y transformador de las formas
de vida de las estructuras sociales, potenciar nuevas actitudes, consolidar valores y desarrollar
conciencia social, de manera tal que se pueda lograr la anhelada meta de una sociedad que viva
y practique los principios de la paz, la convivencia armonica, el progreso y la sostenibilidad. De
este modo, para la Unesco, la educacion ya no es solo un derecho social construido desde un
fundamento tedrico, antropolégico, epistemolégico y axioldgico, sino que es la realidad humana,
clara y contundente, que puede conducir a las naciones a la formalizacion de la paz, como un
estado social, y al desarrollo sostenible, en cuanto estabilidad econdémica de la sociedad humana.

En tal sentido, la apuesta de la ONU por la paz y el desarrollo se explicita en la propuesta
de la UNESCO (2015b) Educacion para la ciudadania mundial, a través de la cual se materializa
el cometido general de “educacién para todos” propuesto por la Asamblea General desde el afio
2012 y que busca romper con los imaginarios, fragmentarios y territoriales, que han ocasionado
exclusion, division y guerra; una nueva vision de mundo, donde la patria de todo sujeto no es su
pais de procedencia sino el planeta entero, una educacién que permita tener una comprension
de la economia global, conciencia politica mundial y aumente el sentido de cuidado/proteccion
de la realidad y los recursos planetarios. Para ello, se requiere de un maestro con visién

incluyente e inclusiva, que favorezca el compromiso fraterno de la humanidad, que eduque a los
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nifos y jovenes en actitudes y valores que los lleve a convertirse en ciudadanos del mundo y a
descubrir que su trabajo debe contribuir a la consolidacion de una sociedad que vivencia la
justicia. Desde esta perspectiva, la labor del educador ha de pasar por tres ambitos
fundamentales: lo cognitivo (conocer y reflexionar sobre el mundo), lo socioemocional (desarrollo
de actitudes y valores que conduzcan al afianzamiento de relaciones pacificas y respetuosas) y
lo conductual (aprender a poner en practica lo apropiado en la fase cognitiva).

Esta labor de educar para la ciudadania mundial (que implica, a su vez, la educacion para
la paz y el desarrollo sostenible) requiere de sujetos educadores comprometidos con la
transformacion de la realidad, consecuentes de las necesidades reales de su entorno, con clara
consciencia de que el aprendizaje es el factor fundamental para la reconfiguracion de la
estructura social; esta tarea necesita de educadores con capacidad para guiar y facilitar, con
habilidades para motivar a sus educandos a indagar criticamente, reflexionar, disrumpir su
comprension de la realidad y del conocimiento, trabajar en equipo y promover el cambio, tanto
en el individuo como en la sociedad. Asi, el educador para la ciudadania mundial esté llamado a
transformar sus practicas, a cambiar el esquema tradicional de la educacién del pasado, generar
una nueva comprension de la escuela, resignificar su papel como actor educativo y agente social,
de manera que la escuela se convierta en un verdadero escenario de participacion y la
construccion colaborativa (Reimers y Schleicher, 2020).

En este sentido, es fundamental que la formacién de los nuevos maestros y de aquellos
se encuentran en el ejercicio de la docencia supere las barreras de las estrategias tradicionales
y propenda por la adquisicién de competencias tecnoldgicas que ayude a superar las brechas
sociales, como lo sefiala la UNESCO (2019) en el Marco de competencias de los docentes en
materia de TIC , con el fin de brindar mayores garantias para el desarrollo del aprendizaje de los
educandos que permita no sélo la adquisicién del conocimiento sino también el desarrollo del
pensamiento critico y creativo, la resolucién de problemas, el fortalecimiento de habilidades

socioemocionales; en este sentido, la formacion de los educadores no ha de ser entendida como
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un hecho finalizado sino que debe convertirse en un habito permanente, puesto que quien
ensefia necesita estar aprendiendo constantemente, de tal suerte que los métodos y las
metodologias se alimenten de forma constante, se reinventen y se resignifiquen. El desarrollo
tecnoldgico del educador debe conllevarle a comprender que no es suficiente con transmitir
saberes disciplinares, sino que, con ayuda de las nuevas herramientas de la comunicacion, es
preciso avanzar hacia la construccién de nuevos conocimientos apoyados en las TIC, con la
conviccién que es posible transformar el saber y mejorar la calidad de vida tanto del sujeto como
de la sociedad.

Ahora bien, frente a esta serie de retos y apuestas del sector educativo desde el contexto
internacional, existe una realidad de la profesion docente que es necesario atender con prontitud
y que, desde hace mas de un lustro, viene advirtiendo la Oficina regional de educacion para
América Latina y el Caribe - OREALC - UNESCO (2013) con sede en Santiago de Chile, a través
del documento Antecedentes y criterios para la elaboracion de politicas docentes a través del
cual se evidencia el bajo nivel de formacion académica en una amplia mayoria, la escasez de
desarrollo profesional al interior del ejercicio docente, el bajo indice de promocién dentro de la
carrera, acompafiado de una baja remuneracién en comparacion con otras actividades similares;
condiciones todas, que se convierten en amenaza latente de cara a las exigencias de la sociedad
globalizada.

El sistema educativo latinoamericano atraviesa por grandes brechas politicas,
estructurales y econémicas (Murillo y Duk, 2020). En efecto, existe desigualdad en el acceso a
la educacién y, a su vez, concurren diferencias en relaciéon con los niveles de educacion que
reciben los nifios y los jovenes, por ejemplo, en diversos contextos se asocia la educacion publica
con un servicio destinado a poblacién pobre; de la misma manera que son clasificados los
educandos segun el nivel de calidad del servicio que reciben, también son jerarquizados los

educadores.
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De acuerdo con informacion del Banco Interamericano de Desarrollo — BID (Elacqua
et al., 2018) se sabe que el magisterio en América Latina asciende a una cifra aproximada a 6.4
millones de profesores, de los cuales el 45,6% se dedica al nivel de ensefianza primaria y que,
de todos ellos, el 68,5% son mujeres, condicibn que evidencia, claramente, el nivel de
feminizacién de la profesién docente. De acuerdo con el estudio general de toda la region
latinoamericana, se ha identificado que el promedio de estudiantes por maestros es de 23; sin
embargo, en Colombia el nimero asciende a 28 nifios por maestro, situacion que, en la practica,
dada la diversidad de contextos geogréaficos y demograficos del pais, es absolutamente variante,
llegando incluso a tenerse mas de 45 educandos por aula de clase.

Adicionalmente, en la caracterizacion desarrollada por la OREALC - UNESCO (2013) se
identifica que casi una tercera parte de la poblacion docente se dedica a una actividad adicional
a la ensefanza, situacién que afecta notoriamente su desempefio laboral y su estado de salud.
Se logra precisar que el nivel de formacién de los profesores de los grados iniciales y de basica
primaria es bajo, alcanzando un promedio de dos afios en contextos como el colombiano, en
donde se permite el ejercicio de la ensefianza primaria a maestros normalistas superiores,
guienes escasamente han cursado cuatro o cinco semestres adicionales a la finalizacién de su
nivel de educacion media. Asi mismo, se identifica que la iniciativa que llevé a un alto nimero de
docentes a optar por esta profesion fue una motivacion mas de tipo vocacional/misional que por
otros impulsos como los econdmicos o0 ascensos en la escala social.

De acuerdo con el estudio realizado por la Unesco, en el contexto latinoamericano la
formacion docente carece de desarrollo de competencias que potencien la practica pedagdégica
en escenarios como la formacion en valores civiles, la adquisicion de una segunda lengua en la
escuela, el reconocimiento de las necesidades y requerimientos emergentes de la globalizacion,
la apropiacién de herramientas tecnolégicas y la vinculacién de los planes curriculares con los
contextos vitales de los educandos como lo resefian Beneyto-Seoane y Collet-Sabé (2018); en

la actualidad, la escuela y los profesores presencian un reacomodamiento de roles que exigen
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una preparacion diversa y compleja: comprender los entornos de donde provienen los escolares,
muchos de ellos, escenarios caracterizados por la pobreza y la exclusion, la violencia y el
sufrimiento; ahora, es labor del maestro responder a nuevas exigencias sociales, tales como el
cuidado de la salud de los infantes, la orientacion de la conducta, la proteccién de los derechos,
la distribucion de la racién alimentaria, entre otros, convirtiéndolo en trabajadores multifuncion.

De cara a esta situacion, el Banco Mundial (2018), a través de los resultados del estudio
investigativo denominado Profesores excelentes - CoOmo mejorar el aprendizaje en Ameérica
Latina y el Caribe, sefiala que la baja calidad de vida de las naciones es proporcional a la
disminuida calidad de la educacién de su poblacion e, indirectamente, asume que la principal
limitacion de los sistemas educativos de la region esta asociada con las falencias existentes en
la formacion de los maestros, situacion que impide un verdadero avance y progreso. En efecto,
segun las conclusiones generales del proceso indagatorio, el magisterio latinoamericano posee
vacios de caracter disciplinar, desarrollos ineficaces en las practicas docentes y uso inadecuado
de los recursos educativos disponibles, entre ellos, el mas significativo: el tiempo; de acuerdo
con el estudio realizado en multiples aulas de la region latina los maestros dedican menos del
65% del tiempo disponible para la ensefanza, ocupandose en actividades ajenas a la labor
pedagdégica como tomar asistencia, borrar el tablero, tratar temas diferentes a los propésitos
educativos, resolver problemas de convivencia social... situacion que equivale, cada semana, a
perder un dia de clase completo, que bien se hubiese podido emplear para alcanzar mejores
aprendizajes en los escolares.

Unido a ello, la falta de capacitacién e interés por los recursos tecnolégicos disponibles
en las instituciones educativas hacen que se niegue tacitamente oportunidades innovadoras que
les permitiria al estudiante acercarse al conocimiento, lo cual disminuye la atencién y reduce el
nivel de participacién de nifios y jovenes. Es evidente, por consiguiente, que los procesos
formativos tanto en el nivel inicial como en los de caracter continuos quiza estan fallando y, de

forma indirecta, estan afectando el desarrollo de la sociedad, puesto que, como bien lo ha logrado
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identificar la OCDE, el mejoramiento de los aprendizaje de los estudiantes equivale directamente
con el incremento de la economia de un pais, puesto que los resultados promedios de las
competencias cognitivas, vienen a ser proporcionales al nivel de desarrollo econémico de una
poblacion, lo que implica que una y otra variable son correlacionadas (Banco Mundial, 2018, p.
24); a su vez, esto significa que la mejor inversién que puede realizar un Estado-nacién para
mejorar realmente su situacién econémica es la que se ejecuta en educacion y, mas aun, en la
formacion de los directos responsables de este proceso, los maestros; implica esto que, tras
educadores con altos niveles de formacion profesional sera posible alcanzar el mejoramiento
exponencial del sistema, situacién que, a la postre, redundara en aumento de los indicadores
econdémicos y de la calidad de vida de toda la poblacion.

Siguiendo similar postura, la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
— OECD (2018) en su resumen de politicas titulado Politicas para atraer y conservar buenos
profesores (Effective Teacher Policies: Insights from PISA) define que el centro del proceso
educativo radica en los maestros e identifica que, un elemento central en las agendas educativas
de orden internacional, es el reclutamiento y la retencion de los mejores docentes, los cuales
deben tener las habilidades y competencias para responder adecuadamente a las nuevas
demandas sociales como la educacion para la ciudadania mundial a través de la ensefianza de
diversos idiomas, con capacidad para reconocer y respetar la diversidad, dispuestos a apostarle
a la inclusién educativa, con destrezas para el uso de las herramientas tecnoldgicas, con
conciencia investigativa y abiertos a la innovacion como factor de avance, disposicién para
reconocer en su profesion docente un campo inexplorado de riguezas inigualables para el
desarrollo de la sociedad humana.

Por todo lo anterior, la citada organizacién internacional ha buscado proponer a sus
paises miembros (entre los cuales se encuentra Colombia) el desarrollo de linea definidas que
conduzcan al desarrollo de una profesion docente de calidad; en tal sentido, por medio de sus

Politicas docentes efectivas — conclusiones del informe Pisa, plantea que los principios rectores
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de la carrera magisterial deben ser la igualdad, la equidad y la justicia; triada que redunda en los
procesos de ensefianza y, por consiguiente, en los resultados del sujeto educable. La realidad
en Latinoamérica es desigual (los docentes menos cualificados se encuentran ubicados en las
regiones mas deprimidas), es inequitativa (los maestros con menos experiencia y con mas bajos
ingresos laboran en medio de las poblaciones mas alejadas; pareciera que las areas rurales y
las poblaciones mas pobres no merecieran maestros de calidad) y es injusta, puesto que los
mejores estudiantes de los niveles de educacion secundaria y media no le apuestan a la docencia
como opcion vocacional pues no la ven como una oferta llamativa desde el nivel social o
econdmico, contrario a como sucede en paises como Finlandia, Singapur, Canada o Corea del
Sur en donde las politicas de Estado buscan atraer la atencién de los educandos mas
sobresalientes del sistema.

La OECD en su informe Revision de recursos escolares: Colombia presentado por
Radinger et al. (2018) reconoce que en el pais, durante las primeras décadas del siglo XXI, a
través del gobierno nacional ha realizado diversos esfuerzos significativos por afianzar los
procesos de profesionalizacion del magisterio; sin embargo, evidencia la necesidad de
perfeccionar el modelo de carrera empleado, desde donde se demuestren las necesidades de la
escuela como organizacion social, de manera especial en las zonas mas alejadas de las
ciudades capitales y en los sectores donde se concentre mayor nimero de poblacién sumida en
la pobreza. Si bien es cierto que, la apuesta por el huevo estatuto docente, desde el afio 2002,
ha contribuido a mejorar los niveles de formacién de los maestros con apoyo en un sistema de
ingreso basado el principio del mérito, ain se requieren mayores esfuerzos para apostar
completamente a la calidad. Adicionalmente, es preciso realizar esfuerzos encaminados al
desarrollo de trabajo en equipo entre pares de manera que se den practicas colaborativas entre
los maestros y se puedan generar procesos de evaluacién formativa que permitan el

mejoramiento continuo.
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En el presente, y en consecuencia de la actual emergencia mundial ocasionada por la
propagacion del Sars Covid 19, los sistemas educativos de todo el planeta y, de manera especial,
los de Latinoamérica se han visto en la necesidad de transformar sus estrategias, las
metodologias, las didacticas y las practicas educativas de los docentes; frente a la nueva
realidad, de acuerdo con el Informe Covid — 19, CEPAL (2020) de la UNESCO, denominado La
educacién en tiempos de la pandemia de Covid — 19 , el sector educativo y todos los sistemas
atraviesan por una crisis sin igual en la historia, la cual ha transformado los procesos educativos
de mas de 160 millones de estudiantes de toda América Latina, incrementandose en gran manera
las brechas sociales, econémicas y escolares en la poblacion. Asi, por ejemplo, regiones con
grandes falencias como las areas rurales no so6lo han quedado sin sus clases sino también sin
sus maestros, puesto que, a causa del aislamiento decretado por los gobiernos de la regién,
muchos de ellos se han devuelto hacia los lugares de donde son oriundos, generalmente, las
grandes ciudades.

Mientras diversas instituciones han pasado, sin tropiezo alguno, de la presencialidad a la
virtualidad (sobre todo las de naturaleza privada y las mas sobresalientes del sector publico),
otros sectores aislados de la poblacién, bien sea por estar ubicados en las zonas rurales o por
hacer parte de los estratos sociales bajos, han quedado desatendidos, dada la ausencia de
dispositivos tecnoldgicos o de acceso a la red de datos. La interrupcion del servicio educativo no
sOlo ha detenido las trayectorias educativas de nifios, nifias, adolescentes y jovenes (lISUE,
2020), sino que también ha impedido la prestacion de otros servicios que recibian en la escuela
como la alimentacién, sus actividades recreativas o el acompafiamiento psicosocial.

En este nuevo contexto, se requiere de una profesion docente renovada, abocada a la
implementacion de los valores esenciales de la vocacion magisterial, con capacidad para
transformar el curriculo, comprender la realidad del educando y priorizar lo que le es realmente
significativo, con habilidades para ser flexible sin descuidar lo fundamental, dispuestos a

comprenderse a si mismos como cientificos sociales con pericia para interpretar las dinamicas
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humanas y con destrezas para involucrar a la familia en la escuela e interactuar con los diversos
sujetos que componen la comunidad educativa, bajo el propdsito de no perder el horizonte de
Sus proyectos; con competencias para educarse vertiginosamente y no temerle a lo desconocido,
dispuestos a desaprender y aprender para innovar, a pesar de las insuficiencias del material con
gue cuentan.

Dentro de este mismo contexto, el Centro de Implementacion de Politicas Publicas para
la Equidad y el Crecimiento — CIPPEC (2020), organizacion auténoma de caracter no
gubernamental, centrada en el interés por la vivencia de la democracia en Latinoamérica y su
desarrollo desde la gestién publica, ha formulado mediante su documento de trabajo No. 188:
Hacia una nueva agenda educativa digital en América Latina, una interesante sintesis de la
relacion existente entre tecnologia y educacion en toda la region desde cuatro grandes
dimensiones: gobernabilidad, multisectorialidad, ecosistema digital y practicas pedagogicas,
reconociendo que las tecnologias en educacién son herramientas que potencian el aprendizaje
de los estudiantes y se convierte en evidencia del nivel de calidad del sistema, dentro del marco
de la inclusién y el acceso a la informacién/formacion.

El sefialado estudio, evidencia altos indices de desigualdad no solo en relacion con la
cantidad de dispositivos disponibles sino, fundamentalmente, con el uso pedagégico que se les
da a los mismos dentro del aula escolar, dada la falta de capacitacion de un buen nimero de
maestros que no poseer experticia para su uso resultan no incorporandolos en los procesos de
ensefianza, relegandose las TIC a un lugar secundario. El 56% de los maestros latinoamericanos
encuestados en el Estudio internacional de ensefianza y aprendizaje —TALIS por sus siglas en
inglés —, promovido por la OECD (2018a), afirma no haber recibido formacion en el manejo de
las tecnologias digitales durante su proceso de profesionalizacién y evidencian, en ello, un area
donde es preciso ahondar. Bien es cierto que los gobiernos han realizado grandes esfuerzos por
dotar de dispositivos tecnoldgicos a las instituciones educativas, por ejemplo, en Colombia existe

el programa Computadores para Educar (Computadores Para Educar, s. f.); sin embargo, los
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bajos niveles de competencias tecnolégicas de los educadores hacen que los mismos sean
subutilizados e, incluso, no incorporado a sus acciones educativas.

Este ultimo, es entre otros muchos ejemplos, clara evidencia de la necesidad de
reconfigurar y resignificar el rol de los maestros en el contextos educativos (Cardona, 2020), pues
de la misma manera que la sociedad es objeto de grandes y vertiginosas transformaciones, la
escuela requiere asumir magnanimos retos que le permitan estar a la altura de las necesidades
estructurales de los conglomerados humanos y, paralelamente los educadores, que atraviesan
este momento historico, requieren reflexionar en torno a la deontologia de su profesién, revisar
los componentes propios de su vocacionalidad, generar una nueva visién de su profesion,
incursionar en nuevas estructuras, asumir importantes desafios y continuar fortaleciendo su
liderazgo social y politico.

En el contexto colombiano, la Constitucién Politica de Colombia (1991) reconoce el rol
docente dentro del campo de la educacion al afirmar que “la ensefianza estara a cargo de
personas de reconocida idoneidad ética y pedagdgica. La ley garantiza la profesionalizacion y
dignificacion de la actividad docente” (Constitucion Politica de Colombia, 1991, Art. 86); aspecto
gue deja abierta una amplia discusién en torno a la caracterizacién especifica del educador
colombiano, las condiciones basicas para el ejercicio de la profesién, la existencia de algun ente
regulador que oriente los procesos de ingreso y el desarrollo de los futuros maestros. Asi mismo,
ante el principio de igualdad, la Carta Magna deja abierta la posibilidad de acceso al sistema
publico de carrera a cualquier ciudadano que certifique capacitacion pedagdgica, sin definir con
claridad el nivel de esta.

Con el fin de responder a los requerimientos del mandato constitucional y atender a los
derechos de carrera de los docentes que venian haciendo parte del sistema educativo
previamente al nuevo ordenamiento, se empieza a dar en la Republica una situacion sui generis:
existen paralelamente dos estatutos docentes, es decir, se origina doble legislacién para una

misma labor; esto es, a saber: Estatuto Docente - Decreto 2277, (1979), emitido por el gobierno
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nacional tras largas jornadas de protesta a lo largo de toda la década de los setenta del siglo XX,
y el denominado Estatuto de Profesionalizacion Docente - Decreto 1278 (2002), que regula el
ingreso y el sistema de carrera de los maestros que integran el servicio publico desde su
promulgacion. A todo ello, se suma que, al interior de la nueva clasificacién de docentes regidos
por el Estatuto de profesionalizacion — 1278, adicionalmente, se les subdivide en tres tipos de
poblacién: quienes ingresan al sistema por Decreto 3982 (2006), los etnoeducadores
afrocolombianos y raizales, cuyo sistema de ingreso se regulé mediante Decreto 3323 (2005) vy,
en los dltimos afios, el ingreso de nuevos docentes parala prestacion del servicio educativo en
zonas de posconflicto, normados por el Decreto 882 (2017).

El Decreto 2277 (1979), denominado Estatuto docente, creé el sistema especial para los
educadores y se convirtié en garantia de estabilidad laboral para quienes ejerciesen este oficio,
dandoles el rango de servidores publico, condicién que sélo adquieren hasta este momento. Al
sistema de carrera se podria ingresar con el titulo de bachiller pedagdgico (el cual obtenian los
estudiantes de las Escuelas Normales y les habilitaba para trabajar en preescolar o en primaria),
de perito o experto en educacion (titulo que podia lograr un bachiller de cualquier modalidad
diferente a la pedagdgica, luego de cursar un afio adicional en educacion), técnico en educaciéon
(titulo que alcanzaba un bachiller de cualquier modalidad cursando dos afios adicionales de
formacion en educacion) o tecndlogo en educacion (alcanzado por quien cursaba tres afios en
educaciéon adicionales a su bachillerato); todos ellos, podian desempefarse en preescolar,
primaria 0 secundaria. Adicionalmente, para este momento, el gobierno nacional intenta
persuadir a los docentes a alcanzar el titulo de licenciados e, incluso, a obtener titulos de
posgrados (exigiéndose maximo el nivel de especializacion), formacion académica con la que
podrian acceder a las clasificaciones mas altas del escalafén docente. En zonas rurales se
permitia el nombramiento oficial de bachilleres de cualquier modalidad, sin importar que no
tuviesen estudios adicionales y para las comunidades indigenas el Gnico requisito era el dominio

de la lengua nativa y la lengua oficial, sin sumarse ningun otro requerimiento. Paralelamente al
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cargo de docente, el estatuto reconocia otras funciones como las de docentes que cumplen
funciones de direccion (rector, vicerrector, director), coordinacion, supervision e inspeccion
escolar, programacién y capacitacion educativa, conserjeria y orientacion, entre otros. A todos
los sefialados cargos se accedia por designacién de la autoridad educativa competente.

El Estatuto de Profesionalizacion Docente - Decreto 1278 (2002), sefalado por la
Federacion Colombiana de trabajadores de la Educacién (FECODE) — el sindicato mayoritario
de maestros colombianos — como inconsulto y arbitrario, ante las negociaciones magisterio —
gobierno, el cual da un vuelco total a la legislacion docente imperante hasta el momento: en
primer lugar, entra a definir el término idoneidad, ya sefalado en la Constituciéon, como el
reconocimiento de la formacién, experiencia, desempefio y competencias del educador; concreta
el concepto de profesional de la educacion como el ciudadano que cuenta con titulo de licenciado
0, en su defecto, un titulo profesional equivalente, debidamente expedido por una institucion de
educacién superior 0 que posea el titulo de normalista superior otorgado por una de las Escuelas
Normales debidamente reestructuradas, segun la Ley General de Educacion - 115 (1994), luego
de cursar dos afios de formacién pedagogica, adicionales al nivel de educacion media. Para el
caso de los docentes, el requisito minimo de admisién dentro del concurso de méritos es el titulo
habilitante (normalista superior, licenciado o profesional equivalente), para el caso de los
directivos se adiciona como requisito minimo la evidencia de experiencia profesional, la cual en
el caso de director rural debe ser superior a cuatro afios, de coordinador mayor a cinco afios y
de rector equivalente a seis aflos 0 mas.

El nuevo estatuto denomina a quien ejerce la funcién educativa con el titulo genérico de
educadores, y los clasifica, a su vez, en docentes y en directivos docentes (Estatuto de
Profesionalizacion Docente - Decreto 1278, 2002, Art. 4). Los docentes, de forma posterior, han
sido subclasificados en cuatro funciones (docentes de aula, docentes de apoyo, docentes
orientadores y docentes PTA) y los directivos docentes son clasificados en tres cargos: rectores,

directores rurales y coordinadores; siendo suprimidos, de esta manera, los demas cargos
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directivos existentes en el anterior Estatuto. Asi mismo, define con claridad el rol legal del docente
al asignarle funciones como el ejercicio directo con estudiante de labores académicas,
actividades curriculares no lectivas, la tarea académica, la evaluacion y calificacion, la atencion
a padres, la orientacion, entre otras; por su parte, al directivo docente, el decreto le asigna la
funcién de direccionar, planear, coordinar y orientar el funcionamiento de una institucion
educativa.

El Estatuto de profesionalizacién docente de Colombia, define el sistema de ingreso y
permanencia en la carrera docente, el cual ya no depende de la asignacién que realicen las
autoridades gubernamentales (como en el pasado), sino que se caracteriza por los principios
constitucionales de mérito, oportunidad, justicia y transparencia (Doria y Benitez, 2017). Se
estructura, a partir de él, un procedimiento de evaluacion inicial en el cual el docente aspirante
debe demostrar sus aptitudes, experiencia, competencias basicas y psicosociales mediante
pruebas escritas, resolucion de test psicoldgicos, entrevistas y analisis de su curriculo académico
y laboral; proceso del cual resulta una lista de elegibles, ordenada mediante estricto orden de
méritos, segun la cual el educador podra seleccionar una de las vacantes que oferta la entidad
territorial para la cual concursé, es decir, brinda la oportunidad, por jerarquia de puestos, de
seleccionar la institucion educativa en donde el docente o directivo docente desarrollara su
periodo de prueba (etapa con la que finaliza el concurso), recibird nombramiento en propiedad y
podra seguir laborando con derechos de carrera.

Al mismo tiempo, con el fin de garantizar la prestacién de un servicio de calidad por parte
del educador vinculado mediante este sistema y permitirle realizar mejoramiento continuo de sus
practicas, el estatuto crea la figura de evaluacién anual de desempenio, la cual es realizada por
el rector de la institucion educativa o el director del centro educativo rural, segin corresponda;
en ella, al final de cada afio, se valoran las competencias pedagdgicas y comportamentales de

los docentes, sus actitudes, habilidades pedagégicas y compromiso institucional (Decreto 3782,
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2007). Los rectores y directores rurales cobijados bajo este régimen también son objeto de
evaluacion, la cual es realizada por su superior jerarquico o su delegado.

Con el fin de posibilitar movilidad y el mejoramiento salarial en el escalafon, aparece con
este decreto una tercera tipologia de evaluacion (junto, con las previamente sefialadas de ingreso
y de desemperio anual): la evaluacion de competencias (Decreto 2715, 2009), que al momento
ha tenido dos versiones: una, consistente en una prueba escrita compuesta por preguntas
relacionadas con el desempefio pedagogico y didactico de los funcionarios, proceso que no era
superado por mas del 20% del magisterio que la presentaba y que fue derogado en el afio 2014;
una segunda version, consensuada entre el gobierno y FECODE, denominada Evaluacién con
Carécter Diagnostico Formativo — ECDF (Decreto 1757, 2015), con vigencia a partir de 2015,
gue estriba en la presentacion de una video — clase o video - reunién, grabada por el docente o
directivo docente (segun corresponda), en donde éste demuestra sus competencias
profesionales, dandosele a la evidencia filmica un valor equivalente al 80% del valor ponderado
de la evaluacion, una autoevaluacion realizada en linea por el docente, equivalente al 10%, y el
promedio de la calificacién de las tres uUltimas evaluaciones de desempefio, al cual se le asigha
10% para un total de 100%; la definitiva obtenida por el educador — concursante debe ser igual
o superior a 80.01 puntos sobre 100 para que sea considerada superada.

En relacion con el mejoramiento salarial y la estructura del escalafon, este estatuto intento
atender a requerimientos de organismos internaciones como la Unesco y la OCDE, en donde se
ha sugerido incentivar econédmicamente el ejercicio de la profesion docente (Vasquez, 2016).
Por medio del Decreto 1278 (2002), el gobierno aument6 los rangos de las aspiraciones
salariales en relacion a los sueldos devengados por los docentes regidos por el decreto 2277;
asi, por ejemplo, a fecha de 2020, el salario de la categoria mas baja en el estatuto anterior oscila
alrededor de los 300 délares estadounidenses, mientras el mas bajo en el nuevo escalafon, el
cual recibiria un maestro normalista superior que acaba de superar el concurso de méritos, se

aproxima a los 500 ddlares; entre tanto la categoria mas alta del escalafon 2277, es decir, la
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escala niamero 14, brinda una asignacion salarial mensual cercana a los 1200 dolares, en
contraste con la ultima categoria del escalafén de los docentes regidos por el decreto 1278, el
cual se aproxima a los 2300 doélares (Decreto 319, 2020). Ahora bien, es preciso hacer dos
aclaraciones: 1. Para llegar a la tltima categoria proyectada por el decreto 1278, el maestro ha
debido realizar no sélo su pregrado, sino que adicionalmente debe haber finalizado estudios de
maestria y doctorado, 2. El educador debe haber aprobado alrededor de cinco evaluaciones de
competencias o ECDF, segun haya correspondido.

Todo esto evidencia, claramente, que durante las Ultimas dos décadas la carrera y el rol
docente ha sufrido multiples transformaciones, intentando alinearse a los estandares
internacionales y tras la pretension de mejorar la calidad de la educacion de las instituciones
colombianas, con el fin de obtener a futuro mejores resultados tanto en pruebas nacionales como
internacionales. En concordancia con lo anterior, el Ministerio de educacion Nacional adopt6 el
Manual de Funciones de Funciones de Docentes y Directivos Docentes - Resolucién No. 09317
(2016), segun cual se definen los titulos y la experiencia habilitante para cada acceder a un
empleo de la carrera docente, junto con los perfiles desde donde se determina el tipo de cargo,
el propdsito y sus funciones esenciales.

El sefialado Manual presenta las caracteristicas y las funciones de los directivos
docentes, rector, coordinador y director rural; al enunciar a los docentes de aula desarrolla la
caracterizacion de los docentes de preescolar, basica primaria y presenta una nueva
subclasificacion en donde a los maestros de basica secundaria y media los denomina docente
de area del conocimiento con el cargo de docente de area, a partir de los cuales presenta diez
perfiles de docentes especializados por las areas/asignaturas correspondientes al curriculo;
posteriormente, presenta el empleo de docente lider con diez tipos de cargos; y, por ultimo,
incorpora la figura del docente orientador. Cada uno de los empleos resefiados presenta sus

competencias y funciones asociadas (Manual de funciones, 2016).
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A pesar de todo lo anterior, las necesidades generadas por el proceso de posconflicto
que atraviesa el pais, el surgimiento de nuevos grupos armados al margen de la ley, bandas
delictivas, y muchos otros fenbmenos de orden sociopoliticos, han hecho que en el Ultimo
guinquenio, el gobierno nacional haya visto la necesidad de dar continuidad a la prestaciéon del
servicio educativo en regiones del pais donde se evidencia altos niveles de pobreza, junto con
otras manifestaciones que cada vez se recrudece mas, tales como el narcotrafico, el secuestro
y la violacién de los derechos humanos. Ante multiples intentos por proveer a los municipios
priorizados con enfoque territorial (Castillo, 2019), el gobierno nacional viabilizé la posibilidad
gue, nuevamente, ciudadanos sin previa formacién pedagégica accedieran al Escalafon
Docente, ahora a través de concurso de méritos y, por tanto, a obtener derechos de carrera con
niveles educativos minimos, como el titulo de bachiller, tal y como sucedia hace medio siglo.

Ahora bien, a través del presente marco contextual presentado, se puede identificar en el
ambiente la gran variedad de aspiraciones, metas, y propésitos planteados desde las politicas
publicas del pais, las cuales son delineadas a través de las orientaciones que surgen de las
relaciones y los acuerdos internacionales; pero, desde otra perspectiva, es preciso afirmar que
la realidad social también es diversa: la sociedad del presente cruza un periodo histérico en el
gue se esta transformando el estilo de vida de la poblacién colombiana, un momento complejo
caracterizado por grandes disyuntivas, dualidades y desigualdades: nunca antes la humanidad
habia poseido tantos adelantos tecnoldgicos entre manos; sin embargo, muchos nifios y jévenes
no han tenido nunca antes en su vida ni el mas minimo acercamiento a ella. Quiza, en ninguna
otra época, la sociedad se ha trazado metas tan altas como la paz, la sostenibilidad, la
sustentabilidad, la eliminacién de las brechas sociales; empero, aun persiste la guerra, la
violencia, la opresion y la inequidad social (Tarabini, 2020). En este nuevo contexto,
caracterizado por un alto nivel de desigualdad, la escuela juega un papel preponderante, ser

escenario de la transformacién, y el maestro, como nunca, debe asumir un papel protagénico, en
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cuanto lider y autor de la metamorfosis del pensamiento que conduzca al desarrollo del sujeto
educable y de su conglomerado social.

La contemporaneidad asiste a un nuevo giro, de la misma forma que Sdcrates
protagonizd, figurativamente, el giro antropol6égico dado entre el mito y el logos, o Kant propuso
el denominado giro copernicano para representar la transicion entre el pensamiento teolégico y
el desarrollo cientifico; los educadores contemporaneos han de verse convocados a generar un
nuevo giro, el pedagdgico, desde donde el profesorado se convierta en factor esencial para el
progreso de los pueblos, para la innovacion del pensamiento de sus escolares para la generacién
de una nueva vision de escuela, espacio en el que se desarrolla el pensamiento reflexivo critico,
creativo y disruptivo, se posibilitan habilidades para la vida y se genera una actitud propositiva,
resolutiva, productora y transformadora (Ortiz et al., 2018).

1.1.2 Definicion del Problema

Dada el papel fundamental que desempenfa la escuela en la organizacién, funcionamiento
y estructuracion de la sociedad, de sus ideas y de sus planteamientos fundamentales, es de
interés capital para las ciencias de la educacion detener la mirada del proceso investigativo en
los acontecimientos que se dan al interior de esta institucion, los actores que en ella intervienen,
las relaciones que alli surgen y las premisas que se manifiestan. En medio de la sefialada
realidad escolar, la figura del docente/maestro/profesor/educador es preponderante no solo por
su funcién per se, sino, esencialmente, por la influencia que logra ejercer sobre los proyectos de
vida de los educandos, los postulados sociales, politicos, econémicos sobre los que tiene
injerencia y una comprension de la realidad que responde a las necesidades de la época/ cultura
(Magafa y Aguilar, 2019).

Las demandas sociales se han transformado a ritmos vertiginosos; sin embargo, la
escuela mantiene ritmos y dindmicas estables, situacién que hace, de alguna manera, que ésta
Ultima se vea rezagada ante los requerimientos del nuevo contexto, de la familia y del Estado.

En los ultimos tiempo, las exigencias y necesidades de la sociedad globalizada han modificado
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los habitos de vida de los individuos, las tendencias de pensamiento y la comprensiéon del
entorno: las condiciones laborales requieren nuevos perfiles en la poblacién, el desarrollo
tecnoldgico convoca a la adquisicion de nuevas habilidades, la facilidad de las innovadoras
estrategias de comunicacion pretende una nueva forma de ciudadania planetaria, la
transformacion de los ecosistemas ultima la generacién de una conciencia divergente, las redes
sociales y la realidad virtual convocan a modernas estrategias de relacion/comunicacion
humana... Ante todo ello, el maestro contemporaneo requiere reconfigurar su rol docente con el
fin de resignificar sus practicas pedagogicas y responder a las solicitudes de los contextos
emergentes.

Siguiendo a Freire (1994) dentro de las probleméticas de la educacion, la cuestion
docente es quizd la mas importante de todas y, a partir de ella, se pueden bridar nuevas
perspectivas a cuestiones histéricas irresolutas. De ahi, la importancia de la pretensiéon
perseguida por la presente investigacion: identificar e interpretar los componentes fundamentales
de la préactica docente que conduzcan a la reconfiguracion de la deontologia de la vocacion
docente desde sus fundamentos epistemoldgicos, metodolégicos, didacticos y tecnoldgicos, de
forma que la funcién ejercida por el educador se encamine a satisfacer las exigencias de los

nuevos tiempos y los actuales procesos culturales.

1.2 Pregunta de Investigacion

La educacion, por tanto, se ve avocada a reflexionar en torno a la transformacion del
papel que ha de desempefiar el maestro, en cuanto sujeto educador, comprender sus practicas
y actualizar sus estrategias, con el fin de ser coherente con su misién social; en este sentido, no
es suficiente con repensar el papel de la escuela en la sociedad, sino que se requiere un esfuerzo
mayor, en el cual se reflexione en torno a la concepcion de la labor magisterial, su actuar y su
deber ser; por este motivo, la presente investigacion busca indagar por la deontologia (el deber
ser) del rol docente, desde su préactica pedagdgica, es decir, a partir de su quehacer educativo

apoyada e un disefio fenomenolégico con enfoque hermenéutico — interpretativo, buscando
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responder al siguiente cuestionamiento fundamental: ¢ Como se configura el rol docente en
contextos emergentes desde los componentes que subyacen de la practica pedagdgica en
educacién media?; el cual, a su vez, implica tres interrogantes béasicos, a saber: ¢Qué
componentes fundamentales de la deontologia del rol docente subyacen de la practica
pedagdgica de docentes de educacion media al interior de los nuevos contextos emergentes de
la ciudad de Cucuta?; ¢ Cémo categorizar los componentes fundamentales de la deontologia del
rol docente identificados en la practica pedagdgica de los docentes participantes?; Y, por ultimo,
¢, Qué fundamentos epistemolégicos, metodoldgicos, didacticas y tecnholdgicos sustentan la
configuracién de la deontologia del rol docente desde su practica pedagégica en contextos

emergentes de la ciudad de Cucuta?

1.3. Justificacion

La presente investigacion se enmarca en el campo de las ciencias de la investigacion y
pretende indagar por el rol del docente de la contemporaneidad, de cara a los requerimientos de
los contextos que emergen de las diversas circunstancias que enfrenta la realidad social. Desde
el A&mbito internacional y, mas aun, en el plano nacional, existe un novedoso interés por la figura
del maestro al interior de la escuela, su rol como formador, la esencia de su vocacion, el deber
ser de su ejercicio profesional y la facticidad que experimenta en la practica pedagogica,
convirtiéndose este en un tdpico prioritario en las agendas de organismos internacionales, de
gobiernos, de instituciones de educacion superior y de multiples entidades dedicadas al servicio
educativo (Romero y Hurtado, 2017).
1.3.1. Conveniencia

Transformar la realidad educativa, mas que esfuerzos de tipo financiero-administrativos,
implica un ejercicio acucioso que ahonde en las dimensiones ontologica y antropoldgica, que
devele la realidad humana de la institucion y que acuda a los componentes fundamentales de la

practica de quien realiza el hecho educativo, el docente. Esto implica que, pensar en educacion
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requiere, indiscutiblemente, acudir a la figura de quien la construye, ejecuta y evalla, no sélo
como un instrumento que permite alcanzar unos fines plateados por las politicas de Estado, sino
como sujeto protagonico que ejerce una funcion social capital, razén por la cual es necesario
precisar componentes esenciales que configuren su formacion previa y en ejercicio.

Es pertinente tomar como punto de referencia una doble caracterizacion: por una parte,
identificar la realidad que experimenta el maestro en su contexto y, paralelamente, partir de las
orientaciones y directrices que pretenden dilucidar las tareas de la escuela; de cara a la red
hermenéutica que surge a partir del contraste entre las dos sefialadas realidades, se pretende
formular un sustento teérico de caracter epistemol6gico, metodoldgico, didactico y tecnoldgico
gue apoye los procesos de formacién docente en instituciones de nivel superior, aporte a la
reflexion — discusion de colectivos de docentes en ejercicio que persigan el mejoramiento
continuo de su labor educativa y, por qué no, que contribuya a la elaboracién de politicas de
gobierno en la Republica de Colombia atendiendo a las necesidades de formacién continua de

los educadores del nivel de educacién media.

1.3.2. Relevancia Social

La reflexién educativa genera mejoramiento en los procesos escolares y estos, a su vez,
en el aprendizaje de los educandos, el cual incide en las estructuras e instituciones sociales. Una
escuela que reflexiona en torno a su acontecer y a sus actores tiene la posibilidad de reconocer
sus dificultades y potencialidades, esta en capacidad de generar planes de accidn que le permita
mejorar y los ejecuta con la conviccién del aporte que, desde alli, se realiza a la construccion de
sociedad/cultura. En este sentido, indagar por la funcién docente es profundizar en la realidad
ontica de la escuela, dilucidar los fendmenos que en ella se generan y como se aproximan al
entorno social de donde emergen, en cuanto situacién vital, y a donde converge, en cuanto
resultado asociado al aprehendizaje.

Acercarse a la comprension deontolégica de la vocacion docente debe permitirle, a la

comunidad educativa y a la sociedad en general, redescubrir el papel socio-politico-cultural
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privilegiado que tiene el maestro, en cuanto lider con capacidad para abordar las nuevas
realidades, interpretar los fenbmenos humanos, proponer solucion a problemas y darle
continuidad temporal, humanizar las tecnologias e incorporar estrategias de vinculacion
socioafectivas, entre otros; en efecto, los cambios sociales, deben redundar en la modificacion
positiva de la escuela y los logros de la institucionalidad educativa deben incidir en la
consolidacion de los procesos culturales asociados.

1.3.3. Implicaciones Précticas

La pretension ulterior, desde el punto de vista practico, es aportar a la relacién simbiética
sociedad — escuela, a su reflexion pedagdgica, como ejercicio que enriquece las habilidades
docentes y detonante de la innovacién educativa. Los postulados tedricos que se generen desde
la presente investigacion contribuiran a ajustar la imagen del docente a las necesidades histérico
- culturales de la sociedad del nororiente colombiano, ambito en el que urge la renovacién del
magisterio, con el fin de atender a los dos necesidades contextuales mas urgentes: en primer
lugar, el ambiente caracterizado por la pobreza, el desempleo y la inseguridad, generado por los
procesos propios del conflicto armado interno y de posconflicto declarado por el gobierno
nacional (Arias, 2021); y, en segundo, el fendbmeno creciente de migracion de poblacion
venezolana, frente al cual el territorio fronterizo colombiano se convierte en un ambiente que les
brinda ayudas humanitarias (tales como alimentacion, salud o educacion) y en la posibilidad de
continuar hacia nuevos destinos ubicados al interior del pais o en otros Estados latinoamericanos
(Posada et al., 2020).

A partir de los aportes investigativos, se espera contribuir a las consideraciones que
brotan de la filosofia de la educacion y configuran la deontologia de la vocacién docente,
entendiendo al maestro como un actor social protagénico que favorece la consolidacion de la
cultura politico - democratica, que puede influir en los procesos econdmicos de la poblacién y
gue permite el mejoramiento del ambito institucional, junto con la transformacién de los procesos

sociales/culturales.
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Desde la observacion del fenébmeno educativo, la identificacion de los componentes que
subyacen de la practica docente, el ejercicio hermenéutico de la praxis en consorcio con la teoria
educativa, en especial desde los principios del Pensamiento Complejo de Edgar Morin, y la
formulacion de postulados tedrico/orientativos, se anhela contribuir al enriquecimiento de la
mision de la escuela y, de forma indirecta, a los encargos que la sociedad contemporanea le

hace a esta.

1.3.4. Utilidad metodolégica

El ejercicio interpretativo de la practica, la razéon de ser, la importancia del maestro, en
relacion con la organizacién escolar y, desde su compromiso social, coadyuva a la resignificacion
del concepto de maestro, entendido desde los componentes que se generan a partir de su
guehacer pedagdégico y que se adaptan a los requerimientos, necesidades, expectativas e
intereses de los contextos emergentes. Esta relacion maestro/contexto/escuela/sociedad busca
generar transformaciones en las practicas educativas, curriculares, didacticas y evaluativas, de
manera tal que, lo que suceda en el escenario de la colegiatura no sea aislado e independiente
de lo que acontece en la comunidad.

La reflexion derivada de este estudio fenoménico — hermenéutico (Van Manen, 2016),
intenta aportar a la comprension de la realidad escolar de la tercera década del siglo XXI,
proponer una vision renovada de la profesién magisterial e incidir en los procesos de formacion
tanto iniciales como permanentes, asociados al ejercicio de la ensefianza.

1.3.5. Utilidad Tedrica

El producto final del presente estudio ambiciona aportar, desde postulados teoéricos al
sustento de la profesién docente a inicios de la tercera década del siglo XXI, en medio de la
realidad colombiana, mas exactamente en la frontera noroccidental colombo — venezolana
marcada por multiples fenébmenos sociales, econdmicos, politicos y ambientales. Dicho sustento

tedrico, podra servir de insumo a la construccion de curriculos para la formacion docente, la
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creacion de planes de formacion del profesorado, la consolidacién de propuestas para politicas
publicas que involucren a los educadores y, desde el &mbito institucional, busca contribuir a la
resignificacion de proyectos educativos institucionales que partan de la lectura de contextos y
ser instrumento de reflexion de directivos docentes y docentes interesados en el mejoramiento

de sus practicas dentro de la légica de la calidad educativa.

1.4. Supuestos Tebricos

Para efectos del presente estudio investigativo se parte del supuesto que el rol que ejerce
el maestro en el escenario educativo, sus propdsitos, estrategias, metodologias, didacticas y el
uso de herramientas con fines pedagdgicos no responden a las necesidades, requerimientos y
expectativas de la sociedad del presente, puesto que contindan siendo formados bajo
orientaciones del pasado, los cuales desconocen los contextos sociales y educativos emergentes
(Salazar-Gémez y Tobdn, 2018), quedando con una vision fragmentaria y simplista de la realidad

A su vez, se postula que, si este docente/maestro/profesor/educador toma conciencia de
la funcidn politico/social/cultural que ejerce desde el &mbito escolar, y recibe formacion (inicial o
en ejercicio) pertinente y de calidad con apoyo en concepciones complejas-transdisciplinares,
logrard la integracidn de los componentes que subyacen de su labor con el fin de transformar
sus précticas, asumir su papel protagénico en la transformacién del contexto emergente de su
comunidad educativa y, desde alli, contribuird a la modificacion positiva de la realidad de su
entorno.

Asi, por tanto, se presume que la asuncién de una deontologia docente compleja influye
en la calidad educativa y, ésta a mediano plazo, mejora las condiciones sociales, las
competencias del nuevo ciudadano, el desarrollo de habilidades y permitiria el avance socio —
econdmico - cultural de la poblacion. En sintesis, se requiere una nueva escuela para una nueva
sociedad, la cual sélo sera posible, si el maestro, como eje esencial del proceso educativo,

transforma sus concepciones pedagdgicas y sus practicas de cara a los nuevos contextos.
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La comprension de la tarea que desarrolla el educador ha sido una reflexion constante en
la historia de la pedagogia y de las ciencias de la educacién, de manera especial durante los
ultimos dos siglos de la historia de occidente (Abbagnano y Visalberghi, 1967); es comun
encontrar en ella la delimitacién de lineas concretas que circunscriben el papel, las competencias
y la funcién docente a determinadas caracteristicas que intentan responder a las necesidades
propias de su tiempo. Ahora bien, el momento actual, caracterizado no sélo por ser un cambio
de época sino, ante todo una época de cambios como lo habia advertido De Souza (1999) hace
un poco mas de dos décadas, requiere de una resignificacién de la deontologia del rol magisterial
en medio de los contextos emergentes que se entrecruzan en la vida de la sociedad y la escuela.

El presente capitulo, cuenta con cuatro apartados, a saber: en primer lugar, el fundamento
tedrico de la investigacion, el cual brinda una vision antropolégica, epistemoldgica, ontolégica,
deontolégica y pedagdgica de la investigacion, todas ellas permeadas por los postulados del
pensamiento complejo de Morin; en segundo lugar, se encontrara el fundamento conceptual de
los elementos cardinales de la presente tesis; posteriormente, se presenta el marco referencial
de la investigacion, identificando estudios del dltimo lustro que versan en torno a los ejes
tematicos presupuestados; por Ultimo, se presenta el sustento juridico normativo de la profesion
docente en Colombia, tanto en la Constitucién Politica como en la legislacion vigente y las
orientaciones emanadas por el Ministerio de Educacion, en cuanto ente regulador de esta labor
en el pais.

2.1 Fundamento Tedrico

La comprensiéon de la deontologia docente, es decir, el rol especifico que ejerce el
maestro desde el ideal del deber ser y, de cara a la realidad (ser) que acontece en la escuela
requiere erigirse en un sustento tedrico que le otorgue valor y sentido; asi pues, los postulados
filosoéficos, epistemolégicos, socioldgicos y pedagogicos del pensamiento complejo formulados

por el maestro Edgar Morin, a lo largo de su magnanima obra, sirven al presente proceso
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investigativo de sustrato que favorece la contemplacion de la tesis formulada desde los siguientes

componentes:
2.1.1 Fundamento Antropoldgico

Como ya lo hubiese advertido Gevaert (2003), la concepcién de ser humano (avtpornos)

gue asume el sistema (econdémico, social o cultural) determina directamente la nocién que la
sociedad tiene de si misma y, en consecuencia, la vision con la que la escuela se autodefine,
afectando, paralelamente, la forma como el maestro se piensa, reflexiona, sustenta sus practicas
y se relaciona con sus interlocutores; asi, por ejemplo, si la sociedad fundamenta su
antropovision en una idea dual, de la misma manera su pensamiento sobre la sociedad, el mundo
y el conocimiento poseeran perspectiva similar o, en caso de cimentarse en una tendencia
econdmica marcada por un enfoque capitalista materializante, el ser humano sera comprendido
desde una disposicion motivada por la produccion de capital y, en derivacion, la escuela seré el
escenario en donde se entrena a los sujetos para alcanzar este cometido, espacio en donde el
educador se convierte en garante de la creacién fabril. En efecto, a partir de la idea de ser
humano, delineada entre la realidad y lo ideal, entre lo inmanente y lo trascendente, entre lo
existente y el proyecto, entre el ser y el deber ser, surge, se vialvibiliza y se alimenta
constantemente el fundamento conceptual de la vida escolar y el rol que el docente asume al
interior de ella.

En la época contempordnea son diversas las orientaciones y tendencias de caracter
filoséfico que intentan definir a lo humano, algunas de ellas lo hacen desde sus caracteres: homo
sapiens, homo faber, homo ludens; otros, lo hacen desde sus carencias e, incluso, algunas
corrientes lo hacen desde aquello que caracteriza su obra: homo economicus, homo poeticus,
homo prosaicus, homo empiricus, homo imaginarius, como lo vislumbra Morin (2011); ahora bien,
todas ellas intentan comprender al ser humano no sin antes fragmentarlo, reducirlo al centro de

su interés y, luego, abstraerlo, tal y como lo ha hecho la escuela, siguiendo los pasos de la
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ciencia, al intentar parcelar al sujeto y diferenciarlo, a partir de las asignaturas del curriculo o de
las disciplinas objeto de ensefianza. Pareciera, entonces, que el maestro tuviese que amoldar
sus metodologias y recursos a las necesidades del sistema e intentar ignorar las facetas que no
fuesen necesarias desde las orientaciones sociales imperantes, desconociéndose, de esta
manera, que el sujeto educable (y él mismo como educador) no es un fragmento de la realidad
qgue pretende ensefiar, ni sus ideas pueden ser unilaterales y univocas, tal y como ha sido la
pretension del paradigma de la simplicidad (Morin, 2003).

En consideracion de lo anterior, es preciso afirmar que el ser humano, hombre y mujer,
como sujeto educador y educable, a su vez, es mas que las partes que lo componen e, inclusive,
gue la suma de sus partes, es una realidad en si mismo en la que confluyen mdltiples realidades:
es unico y es multiple, es unitas multiplex, a semejanza del mundo, la sociedad, la escuela o el
conocimiento; lo humano, en cada sujeto, es una unidad compleja-organizada, es ‘homo
complexus”, es un conjunto en donde interactia lo diverso de forma interdependiente e
interdindmica, es mas que lo fisico, lo bioldgico, lo psicolégico o lo social; es todo ello, es union
indisoluble e hipostatica, es “bio-psico-social” (Morin y Piattelli-Palmarini, 1983).

Una vez realizada esta precision, es pertinente afirmar que este homo complexus no
deviene aislado de la realidad ni de los sujetos que le rodean, sino que hace parte de un
entramado politico/social/cultural, es decir, debe ser interpretado a la luz de la triada individuo —
sociedad — especie, desde la cual ha de ser comprendido a partir de la dialbégica entre realidades
contradictorias, entre la unidad y la diversidad, generandose en él la unidiversidad de la
humanidad que tiene como punto de partida una condiciébn comunicativa y reflexiva con el
propdsito de dar respuestas a las incertidumbres de la existencia y del mundo — sociedad que le
desborda. Este es un sujeto que pertenece a la era planetaria y debe actuar desde su nuevo
dinamismo, de forma tal que desarrolle la capacidad de pensar la vida y vivir el pensamiento

(Morin, 2015).
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2.1.2 Fundamento Epistemolégico

De la misma manera que el paradigma de la simplicidad ha intentado fragmentar al ser
humano, a partir de sus diversas dimensiones o componentes desde donde actua, ha sucedido
con el conocimiento, al intentar especificarlo en aspectos precisos y abstraerlo para poder
ajustarlos a los requerimientos de la mente humana; desde la institucion del pensamiento lineal
y simplista, naturalizado en occidente por el denominado método cartesiano, se ha intentado
presentar el conocimiento y la verdad como los frutos de un proceso mental que requiere de la
intervencion de un procedimiento de caracter experimental cuyos resultados deben ser exactos,
cuantitativos y medibles (Morin, 1986).

Esta comprension de la realidad, tipificada como racional, que absolutiza la explicacion
experimental y abstracta, ha imperado desde inicios de la modernidad, no sélo en la sociedad
como ambito de desarrollo humano sino también en la escuela, en cuanto constructo, desde
donde devienen las practicas iniciales del conocimiento, se esencializan los resultados como
verdad y se constituye el saber en cuanto ciencia. Durante mas de cuatro siglos se ha pretendido
definir como verdadero e infalible al resultado de la exploracion y la experimentacién de la
naturaleza, bajo la premisa de la comprobacién de las hip6tesis y la abstraccion de lo probado
intentando universalizarlo en leyes y postulados tedricos que, posteriormente, serian
presentados en la escuela como un saber univoco e irreductible, objeto de ensefianza
caracterizado como inalterable e irreductible; practica que acentud el paradigma de la simplicidad
bajo el presupuesto de saber disciplinar especifico y especializado y que, al interior del aula,
fortalecié las tendencias educativas tradicionales, caracterizadas por la transmision de
informacion, la repeticion irreflexiva y la autoridad centrada en la figura infranqueable del maestro
en quien residiria el “saber verdadero”; sin embargo, es una paradoja descubrir que, este tipo de
ciencia que abrio las puertas de la modernidad en el siglo XVI y puso ante los ojos de la
humanidad el microcosmos con el a&tomo y el macrocosmos con las galaxias, cientos de afios

después, como afirma Morin (1999b) se halle enceguecida pues no es capaz de dilucidar nuevas
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orientaciones que conduzcan a interpretarse a si misma y abran nuevos horizontes que le
permitan descubrir la esencia de su ser y su deber ser tras el reciente cambio de época.

En consecuencia, la concepcion de pensamiento verdadero se fundamenta en la
percepcion que se logre tener de la realidad, desde el paradigma en el cual se encuentra ubicado
el sujeto que conoce gque, para efecto del contexto educativo, viene a ser el educador y el
educando; lo que significa que, si se encuentra inmerso en el paradigma de la simplicidad, su
comprension del mundo y de verdad sera fragmentaria, pues como lo define Morin, “vemos lo
gue el paradigma nos pide ver y ocultamos lo que el paradigma nos impone no ver” (2004, p. 3).
Por tanto, el conocimiento posee condiciones y, a través de él, se intenta explicar el mundo —
sociedad, en otras palabras, desde el punto de vista en el que se encuentra el sujeto: el
conocimiento es traduccion y reconstruccion; traduccién, en el sentido en que es un intento por
interpretar la vida humana desde las concepciones que se poseen y reconstruccién, en cuanto
que, a partir de los argumentos, juicios, opciones y decisiones, el sujeto (individuo — sociedad —
especie) recrea la realidad ajustdndola a sus intereses e intenciones.

El pensamiento complejo no parte de dogmatismos ni de la afirmacion de verdades
absolutas (Morin, 2003), esta en constante construccién como todo lo humano, intenta responder
a las prioridades de los tiempos, del espacio, del contexto y de la cultura, no bajo la premisa de
la omnisapiencia o de la completitud del saber humano como lo pretendié el enciclopedismo de
la ilustracion, sino abierto a la incertidumbre, a los cambios ambivalentes, donde todo esta ligado
y la tarea de la escuela es ayudarle al educando a descubrir que él mismo estd inmerso en un
océano de incertidumbres y que las certezas son escasos archipiélagos; en medio de estos dos
se debate su vida.

En esta nueva comprension de la realidad no existe diferencia entre sujeto y objeto como
lo ha pretendido la epistemologia tradicional; ambas realidades (lo objetivo y lo subjetivo) estan
presentes en el mismo contexto socio — politico — cultural, bio — antropo — social — c6smico, en el

ser humano se hace real la unidualidad que existe desde siempre en €l: cerebro — espiritu (Morin,
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2003). El conocimiento, por tanto, brota de una relacion dialdgica que existe entre lo humano y
el mundo, surge en medio de una relaciébn hologramética, en medio de dos partes que se
encuentran involucradas en la misma temporalidad histérica y transversalizadas por la misma
cultura, en donde uno u otro e, incluso, los dos al mismo tiempo, pueden ser seres humanos. En
este sentido, objeto y sujeto se encuentran imbricados, el sujeto es complejo en si mismo, a

razén que es individual/colectivo y es producto de un proceso auto — eco — organizativo.

2.1.3 Fundamento Ontolégico

Desde el cimiento tedrico de La Naturaleza de la Naturaleza, Morin (1977) plantea la
unidad consustancial del mundo y de la conciencia, en ella no devienen realidades
independientes (un sujeto rodeado por una naturaleza), sino que ambos, naturaleza/cosmosy lo
humano pertenecen a una misma realidad, en cuanto naturaleza 6nticay el significado que brota
de ella; en otras palabras, lo cdsmico no cuenta con esencia y sentido si no existe una conciencia
gue laasumay, a suvez, la conciencia no es tal si dejase de existir la physis que deviene: hombre
y universo son elementos de una mismidad que conforman una unidad compleja, una perenne
correlacion sistémica, la natura no se entiende sin lo humano ni lo humano se comprende sin la
natura; la physis es comin a la existencia del hombre. Concomitantemente, la relacién de lo
humano con el cosmos se da en un doble sentido, lo individual y lo comunitario y es atravesado
por un buble tetralégico indefinido que se moviliza entre desorden — interacciones — orden —
organizacién, de forma indefinida.

La realidad, desde el pensamiento complejo de Morin, es una unidad ontoldgica, lejos de
estar separada se encuentra en hibridacién total, no existen las partes separadas del todo: la
realidad es tan fisica como psiquica, tan biolégica como social y cultural, en ella confluyen un
solo universo que es Ontico y ontoldgico, indisolublemente; la realidad de los seres y del ser
devienen en un sistema de relaciones en constante cambio: uno y otro, pertenecen al mismo
contexto ontoldgico y emergen de relaciones sistémicas y complejas al mismo tiempo. Desde

esta vision, no existen idealismo o materialismos, ni ningun tipo de reduccionismo: el hombre, el
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mundo, el pensamiento esta totalmente integrado, en él subsiste una verdadera ontologia de
caracter relacional, el ser es, por tanto, compuesto y dindmico (Morin, 1996).

Desde esta vision fisica — metafisica — transfisica, la sociedad, como escenario en donde
se desarrolla lo humano, desde lo biol6gico y lo cultural, concomitantemente, es el espacio en el
que se construye el mundo donde habita la conciencia (Morin, 1997). Entre los individuos, a partir
de las correlaciones que emergen en medio de ellos, se construyen nuevas realidades: la cultura,
la educacion, el lenguaje. Asi pues, la tarea de la escuela, en cuanto parte del todo, es interpretar
la realidad transdimensional del hombre, reinterpretarla holisticamente y generar procesos

educativos que formen bucles en el pensamiento, tanto del educando como del educador.

2.1.4 Fundamento Deontoldgico

En las expresiones cotidianas es comun encontrar afirmaciones como “esta es una época
de crisis de valores” o “...se carece de ética”; sin embargo, es posible que esto no sea del todo
real, pues depende del punto de vista en que se encuentra el observador y cuél sea la postura
ética que le influye. Hacer una lectura carente de contexto, que no responda a las necesidades
gue brotan del &mbito de las relaciones y que desconozca las problematicas actuales que debe
asumir el individuo y la sociedad, puede llevar al equivoco y a intentar definir soluciones irreales,
juicios asincrénicos y acciones irrealizables (Ordine, 2020). El pensamiento lineal, que brota del
paradigma de la simplicidad, conlleva a que los sujetos interpreten la realidad sélo desde su
vision fragmentaria y parcialicen la comprensién, no sélo del fenémeno en si, sino de la totalidad
de la realidad humana que es fisica y cultura, bioldgica y social, a la vez.

En consecuencia si la realidad (mundo — sociedad — hombre) es compleja, los problemas
gue a ella atafien también lo son y las soluciones que se les brinden también han de serlo; en
este mismo sentido, la realidad antropoética no deberia ser leida solamente desde una visién
conductual heterénoma en donde el principio y fundamento de la accién esta dado por el
mandato, bien sea de tipo moral, religioso, juridico o social, sino por una dimension mas ulterior,

gue brote de la conciencia de la persona (entiéndase por ella, tanto el educador como el
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educando para el caso de la escuela), en cuanto sujeto activo que se conduce hacia la
autonomia, desde su propia experiencia existencial, la cual proviene de una triple via: un
elemento interior — el espiritu humano —, una realidad exterior — la cultura — y una fuente anterior
— la herencia genética; de estos tres elementos originantes, brotan, no sélo el caracter sino,
esencialmente, los comportamientos, las aptitudes, las actitudes, el modo de entender, proceder
y actuar del individuo en medio de su conglomerado socio/politico/cultural (Morin, 2006a).

De esta hibridacion, espiritu—cultura—herencia, emerge la totalidad de los valores
humanos, las opciones que los individuos hacen frente a ellos y las decisiones que orientaran la
conducta, ellos son la fuente de la axiologia social y, por supuesto, de la deontologia, es decir,
de la construccion social que ha delineado el deber ser de las profesiones, no sélo como un
codigo irrestricto con caracter moralizante que el profesional ha de cumplir sino,
fundamentalmente, como el resultado de la reflexion de caracter antropologico, sociolégico y
ético que orienta el actuar del sujeto desde el desarrollo critico y creativo de sus funciones,
competencias, oficios y el desarrollo de la conciencia de su deber como ejercicio de la autonomia,
en cuanto mayor expresion del desarrollo humano.

El sujeto es una realidad compleja, se debate en una doble relacion en cuanto individuo
y sociedad, al mismo tiempo, sus intenciones estan movidas entre dos variantes alternas: una,
el egocentrismo, que pone al individuo en el centro y le hace autoafirmase como sujeto para — si
y, dos, el altruismo, en relacion con los otros, al descubrirse en correlacion directa con los demas
sujetos en donde se descubre como ser—para—el-otro (Morin, 1993). En este sentido, todo acto
moral esta por encima de las intenciones del individuo, pertenece a la esfera del deber y se
convierte en una “conminacion sagrada”, éste es individual y se convierte en un acto de religacion
con el otro, con la comunidad, con el conglomerado social y, mas de fondo, un acto de religacién
del individuo con la especie humana.

La fuente basica de la antropoética se encuentra en el principio de inclusién, en el sustrato

de la comunidad, y es movido por sentimientos de altruismo expresados en relaciones como la
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amistad o el amor; en consideracion de ello, el comportamiento ético hace parte de la naturaleza
del hombre, le ha acompafado desde siempre y sus principios se hunden en la auto—socio—
organizacion biolégica del sujeto y se transmite a través de la herencia genética, como lo
sefalase el maestro Morin (1983) en La vida de la vida, estructura que luego tiene repercusion
directa en la existencia social, politica y cultural. Alli, en medio de las relaciones del individuo con
la sociedad surge la conciencia moral, la cual se configura en el acontecer entre dos grandes
realidades de la especie humana: el amor al congénere (hermano) y la obediencia a la ciudad
(vida politica).

El caracter ético se circunscribe, por tanto, al dmbito comunitario; empero, la era
planetaria, en la que se han desplazados las mociones propias de la vida religiosa, las
intenciones son metacomunitarias y estan dirigidas a todos los hombres sin importar su género,
raza, condicion social y politica o cualquier otro tipo de exclusién. Asi, si existe en el presente,
crisis de valores, ésta no podria denominarse de tipo ético sino de religacién en la humanidad, o
sea, crisis de la relacion individuo/especie/sociedad; por tanto, la antropoética de la era planetaria
requiere direccionarse a una religacion césmica—antropoldgica, en donde cada sujeto descubra
la conexién bioldgico/cultural que se genera a partir de experiencias como las relaciones
amicales, fraternas y el amor(Morin, 2006a). En este sentido la moral no se debe calificar por sus
intenciones sino por las acciones que se convierten en consecuencias del acto que se realiza, a
esto Morin lo ha denominado “ecologia de la accion”, lo que significa que el actuar ético en esta
nueva era de la humanidad debe estar movida mas por los efectos que se alcanzan que por las
motivaciones que las fundan, pues estas Ultimas pueden varias a partir de las condiciones del
contexto afectando directamente los resultados; alli, en medio de este nuevo contexto, cobra
importancia la deontologia como rama de la ética que se inclina por el deber sery privilegia los

medios que conducen a los fines.
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2.1.5 Fundamento Pedagdgico

La escuela, en cuanto lugar en el que acontece el acto educativo, es el escenario en el
gue convergen la intenciones socio/politico/culturales y, desde ella se puede vislumbrar,
encausar, conducir los destinos del individuo/especie/comunidad, ella tiene la suerte no solo de
dar forma a la humanidad sino de construir y develar la complejidad humana; en el escenario
escolar se ha de generar la metamorfosis del individuo y de la sociedad, en ella, y s6lo a través
de ella, esta la “via que conduce a la via” (Morin, 2011b), desde la cual es perentorio construir la
polis, la cosmopolis, la ciudadania de la nueva humanidad, los cimientos de la era planetaria. Asi
pues, si la pretensién es cambiar a la sociedad, el punto de partida no se halla en las politicas
publicas ni en las orientaciones gubernamentales sino en la transformacion de la escuela y, de
forma esencial, en la figura del docente/maestro/profesor/educador en cuanto actor fundamental
gue contribuye a la transformacion del mundo—sociedad desde sus propésitos educativos; por
tanto, en ella (la escuela) y en el educador, recaen la imperiosa tarea de acercar la academia, la
politica, la cultura y al contexto por medio de un dialogo real y transformador.

Frente a esta realidad compleja es necesaria una escuela de la complejidad y un maestro
capaz de autodefinirse a si mismo como unitas multiplex y, desde esta vision, formular una nueva
propuesta educativa que responda a las necesidades de los tiempos actuales. Es perentorio
entender, como afirma Morin y Delgado (2017) que “la complejidad educativa es a la vez
complejidad cognoscitiva, politica y ciudadana” (p. 47), lo que significa que el maestro ha de tener
la capacidad de comprender la hibridacion de las relaciones coexistentes en la escuela y, de
forma mas concreta, en el aula de clase. El gran desafio es responder a los nuevos contextos, a
las nuevas realidades sociales, politicas, econémicas, culturales y tecnolégicas; a los nuevos
requerimientos de los miembros de la comunidad educativa y del entorno. Es preciso,
contextualizar y recontextualizar continuamente las concepciones, los discursos, las practicas y
las reflexiones del maestro, de forma tal que siempre sean consecuentes con los intereses, las

intenciones, los anhelos y las esperanzas de la comunidad.
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Ya no basta, por tanto, con cumplir con las nociones de un curriculo lineal inspirado en
concepciones pedagdgicas tradicionales, es preciso que el maestro sea consciente de los
avatares del medio que cohabita con sus semejantes, lea criticamente las multiples crisis que
afronta la sociedad—escuela y, desde alli, se comprometa con la educacion de la crisis (Morin,
2020), es decir, con los propdsitos de la transformaciéon y el cambio . En un mundo en crisis
(social, ambiental, econdmica, ética, entre otros aspectos) es decisiva una escuela en crisis,
dispuesta al cambio, abierta a la transformacion, con mentalidad renovada y vision de futuro (que
posiblemente no es diafano, pero si persuasivo), una escuela liderada por maestros en
metamorfosis permanente, con consciencia de la evolucién (biolégica y cultural), dispuesto a
revolucionar su realidad y la de su contexto, a regenerar los tejidos que conforman la red que
hacen parte del entramado socio/politico/cultural.

El maestro de la escuela compleja descubre en su propia crisis una nueva oportunidad
para la esperanza, sabe que la organizacién es mayor al caos y a su confrontacion con el orden,
ve en la catastrofe una nueva oportunidad para la accién y para la reconstruccion, esta abierto a
nuevos caminos mediados por condiciones antropoéticas que se fundamentan en el altruismo
por encima del egoismo y en relaciones mediadas por la fraternidad y el amor, desde el cual se
puedan reconstruir los ideales del conocimiento, de convivencia y de desarrollo social (Hessel y
Morin, 2012). La educacion, debe ser comprendida como la realidad que le permite a la
humanidad tomar conciencia de si misma, de su entorno y del papel que juega en medio del
mundo.

2.2 Fundamento Conceptual
2.2.1 Deontologia Docente

El vocablo deontologia procede del término griego &¢ovtos, que traducido al castellano

literalmente significa “lo que es necesario”, lo que “es deber”, preciso y necesario; su uso se

acufié en el siglo XIX con la obra de Bentham (1832) titulada “Deontologia o ciencia de lo moral”,
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publicacion péstuma realizada en Paris en el mismo afio de su muerte y, posteriormente, en
Londres, dos afios mas tarde. En ésta, Bentham expuso claramente los principios del utilitarismo,
tendencia filosofica que intenta oponerse a los postulados de la moral tradicional y del
pensamiento racionalista cartesiano, planteando que el fin del ser humano no se concretiza en
el juicio racional sino en el alcance del placer y la evasion del dolor, definiendo como el interés
como el unico fundamento de la moralidad, ésta es la fuente de la felicidad. Antonio Rosmini,
pensador italiano del siglo XIX, diferencia claramente entre lo ontoldgico y lo deontolégico y
define este Ultimo en relacién con lo teleoldgico, es decir, al deber ser como medio para alcanzar
los fines (Buganza, 2016). Algunos autores han coligado el término con la ética del deber ser,
condicion que ha hecho que se asocie su uso a la formulacion de la ética kantiana, aunque el
mismo Kant no lo halla empleado en su obra.

Durante el siglo XX el término deontologia se ha asociado a la formulacién de postulados
éticos derivados del ejercicio de una profesion, arte u oficio, presentandose de esta manera una
serie de normas minima de deberia cumplir un profesional dentro del cumplimiento de sus
funciones o el desempefio de las actividades propias de su cargo; en este sentido, algunas
organizaciones de orden nacional, internacional o transnhacional han intentado postular cédigos
deontolégicos que rijan el correcto ejercicio de cierta actividad profesional, quiza el caso mas
ampliamente difundido sea el del codigo ética de la medicina cuyo precursor es Max Simon en
1845 (Clavijo, 1982).

Por su parte, en América Latina el tema de la deontologia aplicado a la profesion docente
ha sido poco explorado; sin embargo, desde el ambito internacional ya en la década de los 60
del siglo XX se han podido vislumbrar esfuerzos mancomunados como es la labor pionera
realizada por la American Association of University Professors - AAUP en 1969, que propuso
una Declaracion ética de la profesién educativa (Rodrigo, 2018), presentando el ideal que
deberia realizar un educador del nivel superior; paralelamente, Lord Eric Ashby (1969) formula

la necesidad de un cédigo deontolégico de la profesion educativa que orientase la forma de
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proceder de los educadores y que contase con la formulacién de un juramento similar al
hipocrético realizado por los médicos (Blazquez, 1986).

Ahora bien, es preciso ahondar en la necesidad de reflexionar en torno a la deontologia
del educador, no tanto como un conjunto de normas morales o juridicas, sino como un ejercicio
constante que debe realizar quien ensefia como accidon metacognitiva y metaevaluativa e,
incluso, como una metacompetencia que brota de la comprension de la escuela desde los
postulados de la complejidad. Es preciso acudir al Ethos del educador que le ayuda a descubrirse
a si mismo como un sujeto protagonista de la transformacion de la escuela de una nueva era, la
era planetaria, actor esencial del proceso de la ensefianza y, esencialmente, del aprendizaje en
el que confluyen dos realidades: una profesién y una vocacion.

2.2.2 Rol Docente

El rol docente se encuentra asociado a las funciones intrinsecas de las labores que realiza
el sujeto educador en el contexto de la escuela, bien sea al interior del aula o fuera de ella,
siempre con intenciones de caracter pedagodgicas, bien sea de tipo curricular o no. El Ministerio
de Educacién Nacional de Colombia la conceptia como el conjunto de funciones de indole
profesional asociados de forma intencional con procesos sistémicos que tengan como propdésito
la ensefianza — aprendizaje que cuentan con fases del procesos relacionadas con la planeacion,
la ejecucion y el mejoramiento continuo a partir de los resultados obtenidos, todo ello dentro del
marco del Proyecto Educativo Institucional previsto por cada comunidad educativa (Ministerio de
Educacion Nacional, s. f.); luego, las acciones, planes, programas y proyectos encaminados
dentro y fuera del desarrollo curricular en el contexto de la, se pueden comprender como una
funcion esencial del docente/maestro/profesor/educador, aunque no es la Unica, puesto que,
desde este ejercicio, se consolidan componentes derivados del proceso de administracion
educativa tales como el servicio de orientacion estudiantil, la direccién de curso, la atencion

comunitaria, actividades formativas culturales o deportivas y la proyeccion comunitaria entendida
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como gestion con el sector productivo y la investigacion de la realidad institucional y de su
entorno.

La expresion rol docente se ha vinculado al denominado “papel” que realiza en medio de
la ejecucién de sus funciones y competencias, el cual es definido por la orientacion metodolégica
de la institucibn o, mas aun, por las opciones pedagdgicas que se asuman. Desde esta
perspectiva, bien podrian ser autoritarias, si el fundamento teérico se circunscribe a las
pedagogias tradicionales o las tendencias psicolégicas conductistas en donde se caracteriza por
ser un sujeto activo, que ejerce control sobre sus alumnos y su relacidn con el conocimiento es
transmisionista y reproductor; en contraposicion, podria ser mediador, si el marco orientativo se
ajusta a tendencias pedagogicas contemporaneas como el constructivismo en donde tiene
conciencia de su tarea intermediaria entre el conocimiento y el estudiante, define sus propdsito
con base en las necesidades y expectativas de sus destinatarios, siendo de esta manera un
facilitador del aprendizaje (que se construye conjuntamente), en donde a partir de las experiencia
se ensefia a pensar desde pilares fundamentales de la educacion como el ser, el hacer y el
convivir y no sélo el conocer (Neco, 2005).

Con la aparicidn de contextos emergentes en educacion, de manera especial disefiados
a partir de la intervencién de herramientas de tipo tecnoldgico para la mediacion del aprendizaje,
han surgido reflexiones que postulan la posible desapariciéon del rol docente, entendido este
como el ejercicio que realiza una persona humana, y su reemplazo por las tareas que podria
desempefar la maquina; por su parte, una tendencia adversativa a esta postura plantea la
necesidad del maestro como sujeto humano, bajo el presupuesto que la educaciéon es una
actividad esencialmente humana que sucede entre dos actores, uno que ensefia y otro que
aprende, pese a que esta relacion no siempre sea lineal (unidireccional o bidireccional), puesto
gue en algunos casos se puede (y de hecho se deberia) convertir en dialdgica, logrando la
transpolaciéon de roles; todo ello, comprendiendo que educar es mAas que transmitir

conocimientos, es una labor de produccion o construccion (Freire, 2002).
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Lo que si es cierto es que, tras el actual cambio de época, también se requiere una
metamorfosis del rol del maestro en la escuela: las innovadoras demandas de la tecnologia, junto
con las nuevas formas de relacion social, transforman en consecuencia la forma de ensefar y
aprender. De cara a ello, es preciso modificar dos aspectos que son basicos en la configuracion
de su identidad, la profesionalizacion y la actualizacién permanente. Ante la complejidad de la
realidad, el momento presente requiere de un maestro con enfoque complejo — dialégico como
lo sefala Rodriguez Tovar (2020) que responda a las necesidades sociales y particulares del

contexto y de las personas.

2.2.3 Practica Pedagdgica

La practica es el conjunto de acciones y actividades realizadas por el sujeto educador
para llevar a la realidad los propésitos de los programas, proyectos y planes planteados dentro
del marco del Proyecto Educativo Institucional planteado por cada comunidad educativa. Todas
estas acciones son desarrolladas, en primer lugar, con el cometido de generar procesos que
permitan la formacion integral del educando y poseen como fin ultimo el logro del aprendizaje de
tipo cognitivo y, mas de fondo, que brinde sentido a la vida del individuo y la comunidad. Asi
pues, la practica pedagodgica tiene que ver con acciones como ensefiar, explicar, socializar,
relacionar, generar reflexiones, evaluar formativamente, todo ello en principio (Duque, 2013);
aunque es mas que el simple acto de “dictar clase” o incluso de transmitir conocimiento.

En la practica pedagdgica se entrecruzan diversos factores y componentes que favorecen
el desempefio adecuado del educador, entre ellos, el planeamiento educativo que permite
generar propoésitos medibles y alcanzable en el accionar educativo, el saber disciplinar que
corresponde a los conocimientos basicos y especificos objeto de aprendizaje del educando, las
metodologias que hacen referencia a la secuencia de etapas con sentido que disefa el maestro
con el fin de lograr los fines trasados, la didactica, que inicialmente corresponde a técnicas y
métodos para ensefiar, aunque mas que ellos, debe comprenderse como las acciones

estratégicas que permitirian el éxito educativo; todo ello, en conjunto no deberia entenderse
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como elementos aislados de la accién docente, sino como componentes articulados que
potencian el aprendizaje y entretejen una nueva realidad humana en el sujeto aprendiente.

La practica pedagogica es la puesta en escena de dos tipos de reflexion pedagdgica: la
primera, originada en el planeamiento educativo inspirada en los presupuestos, propuestas y
propésitos que se desarrollaran en el proceso formativo y que tendra un alcance mayor en el
perfil del educando; la segunda que emerge de la reflexion posterior a la accion tiene que ver con
procesos metacognitivos, intenta dar cuenta de resultados y de valoraciones del proceso
completo. En consecuencia, la practica pedagdgica, se halla en medio de dos realidades, la
causa y el efecto, ella es el camino que conduce de lo intencional a lo real, de lo abstracto a lo
realizado, analogo al método en la consolidacion del saber cientifico (P4ez, 2015).

En Colombia, desde la década de los 70 del siglo anterior, el grupo de investigaciéon de
Historia de la practica pedagogica en cabeza de Olga Lucia Zuluaga (1984) ha generado
reflexion en torno al sustento epistemoldgico de la pedagogia entendida como saber y como
practica, ambos conceptos fundamentados en la teoria de la Arqueologia del saber de Foucault
(1990). Desde esta escuela de pensamiento colombiana se concibe la practica pedagdgica como
una nocién metodolégica que involucra diversos elementos tales como los modelos pedagdgicos
(tanto te6ricos como practicos), la heterogeneidad de conocimientos aplicados a la pedagogia,
los discursos pedagogicos (0 no) existentes al interior de las comunidades educativas, las
caracteristicas sociales que se descubren en el contexto escolar y las funciones que al interior
de ella se asigna a los sujetos y las practicas de ensefianza (Zuluaga Garcés y Santana
Rodriguez, 1999).

2.2.4 Educacién Media

El nivel de educacion media ha sido previsto por la Ley General de Educacion (1994)
como el tercer apartado de la estructura educativa en Colombia, ubicada luego de la educaciéon
preescolar y los dos ciclos de la educacion basica (primaria y secundaria), se deberia dar en

continuidad luego de cursarse nueve grados de formacion béasica y tiene una duracion
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equivalente a dos cursos académicos, a saber: grado décimo y undécimo. En consideracion al
lenguaje educativo internacional este periodo equivaldria al nivel de educacion media alta y
cumple funciones similares a la denominada preparatoria de algunos paises como Estados
Unidos y México. Esencialmente persigue el propdsito fundamental de favorecer la exploracion
vocacional de los jévenes, en atencién a la proximidad de la vida universitaria o de la posibilidad
de acceder al mercado laboral.

Tras la reestructuracion normativa posterior a la implementacién de la Constitucién
Politica de 1991, fue creada para favorecer la continuidad educativa de los educandos que, una
vez, finalizan la exploracién general de los aprendizajes basicos (DBA), se disponen, bien sea, a
iniciar su formacion profesional mediante las diversas ofertas de educacion superior o realizar su
primera inmersién en el mercada laboral.

En este sentido, la educacién media, como su hombre lo indica es el periodo de formacion
gue sirve de puente entre dos grandes bloques de la educacion colombiana: por una parte, la
educacioén basica, que en su disefio inicial (articulo 67 de la Constitucién colombiana) era el inico
bloque formativo con gratuidad universal y obligatorio, dirigido a todo nacional colombiano con el
fin de dotarlos de todos los saberes fundamentales y basicos para ejercer sus deberes y derechos
como ciudadano; y por otra parte, el nivel de educacién superior que le brinda al nuevo ciudadano
conocimientos y habilidades de alto nivel para desempefiarse en el &mbito profesional o laboral,
bien sea con el titulo de técnico profesional, tecn6logo o profesional. A partir de la Ley 1753
(2015) se extendi6 tanto la gratuidad como la obligatoriedad de la educacién a los dos grados de
la educacion media, proceso que termina con el otorgamiento del titulo de bachiller que habilita
para el acceso a la educacion superior en cualquiera de sus modalidades.

El nivel de educacion media posee en todo el pais una subclasificacion y cada uno de
ellos responde a un fin especifico de este conjunto de grados: la educacion media académica
tiene como propésito brindar profundizacion en los conocimientos y competencias desarrollados

de forma amplia en el nivel de educacion basica y busca brindar mayor apropiacion del saber en
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las diferentes areas del curriculo con el fin de preparar adecuadamente al educando para el nivel
de educacioén superior; a su vez, la otra subcategorias, la educacion media técnica, ademas de
profundizar y especificar los conocimientos basicos que requiere un ciudadano colombiano,
brinda formacién especifica en algun arte u oficio permitiéndole al escolar prepararse de forma
adecuada para su futuro desempenio en el mercado laboral. La diferencia especifica de cada una
de estas modalidades reside en que la primera, de tipo académico, sélo desarrolla las areas o
asignaturas consideradas obligatorias y fundamentales del curriculo, con una intensidad horaria
de 30 horas semanales; mientras la media técnica, ademas de las ya sefialadas en la modalidad
académica, agregan otras consideradas de especialidad y aumenta la intensidad del trabajo
estudiantil (de siete a diez horas mas), sumando un total de 37 a 40 horas de trabajo presencial
en la institucion.

En ambos casos, los estudiantes del nivel de educacién media, en grado undécimo
(segundo afio de la educacién media) presentan una prueba de medicion de sus competencias
y habilidades denominada Prueba Saber 11, desarrollada por el Instituto colombiano para la
evaluacion de la educacién — ICFES, que tiene un doble propésito: a. Medir la calidad de la
educacién del educando y del establecimiento del cual egresara; b. Facilitar el acceso de los
educandos a las instituciones de educacion superior, mediante sistemas de becas educativas,

apoyos econoémicos y cofinanciacion a los mejores resultados del pais.

2.2.4 Contextos Emergentes

Hacer referencia a nuevos contextos o0 contextos emergentes permite sefalar la
existencia de nuevos procesos que implican transformaciones y mutaciones, tanto en la sociedad
como en la escuela, que llevan al ser humano a reconocer signos de incertidumbre frente a la
realidad que acontece, abandonando los determinismos predisefiados, situacién que permite ir
mas alla de lo esperando, pues como afirma Morin, (1999) “es necesario aprender a navegar en
un océano de incertidumbre a través de archipiélagos de certeza”, lo que significa que, en lo

relacionado con lo humano, no se predefinir principios (e incluso, leyes) que intenten dar
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respuestas a todo, pues la realidad es cambiante como el hombre lo es, asi pues, lo que hoy es,
quiza ya luego no lo sea de la misma manera; de ahi, la necesidad del maestros de tener una
mentalidad abierta a los cambios y dar lugar a la esperanza ante el futuro.

La incertidumbre es la caracteristica mas comun en la nueva realidad, en la era planetaria,
todo esta en movimiento, todo esta en construccion y en el centro de ese todo radica un elemento
fundamental: la incertidumbre. En el nuevo contexto no existen certezas, ni leyes, ni mucho
menos verdades eternas. Esta nueva condicion se convierte en un desafio, superar la razon y
actuar desde un posible acto de fe humana. La educacién es “apertura de la mente para acoger
lo nuevo” (Morin, 1999b). La incertidumbre presente ante los ojos del hombre, le lleva a
convencerse de la inexistencia de principios Unicos. La incertidumbre genera una nueva
propuesta ontoldgica, epistémica y antropolégica que llevan una nueva visién del conocimiento
y, por supuesto, de la hasta ahora denominada “casa de la ciencia”, la escuela.

El diccionario de la Asociacion de Academias de la Lengua Espariola - ASALE y la Real
Academia Espaiola - RAE, (s. f.) definen el término emergente como lo “que nace, sale y tiene
principio de otra cosa”’, es decir, se podria considerar como lo opuesto a lo definido, lo
estructurado, lo ya existente; es lo nuevo, lo que empieza a existir. Desde la postura filoséfica,
Jean — Francois Lyotard, (1998) es preciso afirmar que “el saber cambia de estatuto al mismo
tiempo que las sociedades entran en la edad llamada postindustrial” (p.82), es decir, el
surgimiento de nuevas realidades, el movimiento de la realidad misma, genera una oposicion con
lo clasico. La sociedad del presente, asiste a un cambio de época, que podria tener diversos
nombres, de acuerdo a la tendencia de pensamiento que se desee adoptar: la era planetaria
(Morin, 2002), la era digital (Tascopt, 1997), la sociedad del conocimiento (Castells 1997), la
sociedad postcapitalista (Drucker, 1993), sociedad global (Matterlat, 2000); sin embargo, todas
estas denominaciones (que en efecto, son transitorias), tienen en comun la aceptacion de la
transformacion del pensamiento humano, las estructuras sociales, el orden social, econdmico, y

politico, de los contextos locales en relacion con los contextos globales.
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Ahora bien, la realidad transfronteriza existente en escenario en donde acontece la
presente investigacion lleva pensar en la multiplicidad de contextos que emergen y se
entrecruzan en la ciudad de Cucuta y su zona metropolitana, entre los cuales para efectos del

proceso indagatorio se tienen en cuenta algunos como:

2.2.4.1 Contexto transfronterizo.

El contexto emergente transfronterizo en la ciudad de Cucuta se caracteriza por la
complejidad de situaciones religadas entre si, provenientes todos del fendmeno migratorio de
ciudadanos venezolanos, que tras abandonar su pais, ven en este punto geopolitico una doble
oportunidad: uno, ingresar a un pais cuya economia no sea de corte socialista y, dos, usarla
como ciudad de paso para avanzar en su proceso migratorio legal o ilegal, bien sea hacia el
interior de Colombia o hacia otros paises de América del sur. El surgimiento de este nuevo
contexto se incrementd tras el cierre fronterizo y ha traido consigo el aumento de dificultades
como el desempleo, la extrema pobreza, la inseguridad, el aumento de la delincuencia comun,
entre otros (Roldan-Osorio, 2019).

La ciudad de San José de Cucuta, ubicada en inmediaciones del limite fronterizo entre la
Republica de Colombia y la Republica Bolivariana de Venezuela, vive en el presente, quizéa la
mas grande de las crisis econémicas y sociales, que ha tenido lugar en este escenario, por lo
menos en el dltimo siglo. El fendmeno migratorio, proveniente del pais venezolano ha generado
explosibn demografica en la regién y, junto con ello, ha originado un descenso en el
comportamiento econdmico de una de las fronteras mas dinamicas en Latinoamérica, condicion
gue se exacerbo tras la ruptura de las relaciones econémicas entre ambos paises desde el afio
2015. El aumento de la pobreza, el incremento de la inseguridad y el decrecimiento del mercado
comercial marcan notoriamente el surgimiento de un nuevo contexto en donde la escuela v,
fundamentalmente el maestro, se convierte en escenario y actores fundamentales.

Durante el ultimo sexenio, la poblacion en edad escolar ha crecido exponencialmente en

todo el departamento Norte de Santander y, de manera importante, en la ciudad de Cucuta, en
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donde se incrementado la matricula por encima de la cuarta parte de la capacidad instalada, es
decir, antes de la ola migratoria se atendia una poblacion aproximada de 100000 estudiantes por
afo, en el presente, se presta el servicio a mas de 20000 nuevos educandos, todos ellos
provenientes de la vecina Republica, segun lo reportan varios medios comunicativos de la region
(Estoy en la frontera, s. f.); estas nuevas condiciones, hacen que los educadores de la region se
vean avocados a asumir nuevas estrategias y métodos que le permitan responder a los

requerimientos emergentes de la comunidad educativa.

2.2.4.2 Contexto de posconflicto.

El escenario de posconflicto en Colombia se instaura a partir de la firma del tratado de
paz entre el gobierno de Santos Calderon y la guerrilla de las Fuerzas Armadas Revolucionarias
de Colombia - FARC, pacto generado en el afio 2016; tras él, ciento veinticinco municipios de
todo el territorio nacional son declarados zona de posconflicto, entre ellos, nueve pertenecientes
al Departamento Norte de Santander y que conforman la denominada zona del Catatumbo. En
ellos, es posible identificar la cesacion de los efectos del combate perpetrado por las
desarticuladas FARC, sin embargo, otros actores armados al margen de la ley continlan
delinquiendo en la zona, tanto por parte de movimientos guerrilleros como de grupos de extrema
derecha (Pérez-Quintero y Gutiérrez-Hernandez, 2019).

La cercania de la ciudad de Cucuta con la region natural del Catatumbo, la cual se
encuentra en el nororiente del Departamento Norte de Santander y trasciende las fronteras
politicas de Colombia y Venezuela, toda ella enmarcada por la serrania del Perija, hace que los
efectos del conflicto armado y los fenébmenos desencadenados por el denominado proceso de
posconflicto iniciado tras la firma de los acuerdos de paz de La Habana en el afio 2016

La ciudad de Cucuta es receptora de familias con estatus de desplazados por la violencia.
En sé6lo el Departamento Norte de Santander se contaba en 2019 con mas de 17000 personas
desplazadas (Calderdén y Valdés, 2020). La regién es vista como escenario a donde es posible

huir de la guerra y la violencia que tiene lugar en el Catatumbo, principalmente de los efectos de
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enfrentamientos de grupos armados como el Ejército de Liberacion Nacional - ELN y el Ejército
Popular de Liberacion - EPL; por ejemplo, segun informe del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para refugiados (ACNUR) durante enero a noviembre de 2018 fueron desplazadas 4098

familias provenientes de la sefialada regién (ACNUR, 2018).

2.2.4.3 Contexto de la pandemia.

La aparicion del Sars Covid — 19 o nuevo Coronavirus en Wuhan (China) en el afio 2019
encendio las alarmas de los organismos de salud publica a nivel mundial. Su llegada a Colombia
se da a inicios del mes de marzo, momento en gque se confirma la existencia de un primer caso
en el territorio nacional (Minsalud, 2020); para este momento, la OMS le da a la propagacién de
la nueva enfermedad el tratamiento de pandemia, razén por la cual el gobierno la Republica de
Colombia en cabeza de la Presidencia declara a partir del 17 del mismo mes el estado de
emergencia econémica, social y ambiental en todo el territorio, condicién que se ha prolongado
por mas de dieciocho meses.

A nivel educativo, la Presidencia de la Republica y el Ministerio de Educacion Nacional
toman la decisibn de modificar el calendario escolar y suspender el servicio educativo en
presencialidad a partir del lunes 15 de marzo de 2020, mediante Circular No. 19 con fecha del
dia anterior (Ministerio de Educacion Nacional, 2020). A partir de este momento, el servicio
educativo comienza a ser prestado bajo la modalidad de educacién en casa, la cual, hasta aquél
entonces no estaba prevista en la norma colombiana. Con el propésito de darle mayor
organizacién y coherencia el Ministerio de Educacion se ha visto en la necesidad de generar
nuevas orientaciones y normas que favorezcan la prestacion del servicio educativo desde casa,
entre ellas se encuentran las directivas ministeriales No. 05 y 06 del 25 de marzo, 09 de abril,
No. 11 de mayo, No. 14 de junio y No. 16 de octubre de 2021, esta Ultima comienza a prever el
plan de alternancia en las instituciones educativas. La Directiva No. 05 de junio 17 de 2021 del

Ministerio de Educacion, junto con la circular 777 establecen orientaciones y protocolos para el
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retorno progresivo, gradual y bioseguro de la comunidad educativa a la escuela en modalidad de
presencialidad plena, condicién que a septiembre de 2021 s6lo se ha dado de forma parcial.

La pandemia trajo consigo innumerables cambios, no so6lo en lo educativo sino en todo
orden; pero, en efecto, dentro de los muchos procesos humanos que se vieron afectado, quiza
el educativo fue el que mayores consecuencias ha sentido: se han incrementado las brechas
educativas, se ha manifestado abiertamente la imposibilidad para ensefiar fuera de la forma
clasica y se ha identificado la dificultad de muchos maestros para sofiar un curriculo fuera de la
presencialidad. Ante ello, la educacion y el educador tienen una renovada tarea, Como afirma
Morin (2020) aprender a explorar el mundo de las incertidumbres y ayudar a otros a hacerlo,
romper con hébitos que antes se pensaba era la Unica forma de hacerlo, descubrir nuevos
desafios ante nuestra propia condicion y ante la muerte, despertar la solidaridad y superar la
desigualdad.

2.3. Fundamento Referencial

Al realizarse revision de la literatura cientifica (dentro del contexto de ciencias de la
educacién) en relacion con los ejes tematicos identificadas dentro del presente proceso
investigativo, se evidencian avances significativos que ayudan a configurar fundamentacion

referencial en trabajos previos, dentro de ellos se detallan los siguientes:

2.3.1 Deontologia Docente

La deontologia docente o educativa ha sido objeto de estudio en diversos contextos y
buscando atender necesidades actuales, entre los mas recientes registros enmarcados en la
literatura cientifica, se encuentra el realizado por Demozzi e llardo (2020) que lleva por titulo
Educational deontology in the community of philosophical inquiry, el cual genera un proceso de
discusién en torno al concepto de responsabilidad docente, de cara al proceso de
acompafiamiento pedagogico que realizan los docentes en el contexto de las preguntas

realizadas por los estudiantes en el aula de clase; el documento, de origen italiano, fue publicado
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recientemente por la Revista Childhood & philosophy de Rio de Janeiro y fundamenta su
desarrollo tedrico en la concepcion deontoldgica de Mariagrazia Contini, en él se presenta como
meétodo de intervencién el planteado por Mattew Lipman para el trabajo educativo con nifios.
Dentro de las principales conclusiones se identifican las caracteristicas esenciales en el perfil de
un docente que trabaje en contextos similares, tales como la presencia cercana, la capacidad de
escucha, la atencion, como disposicion para responder respetuosamente, con sensibilidad,
flexibilidad y apertura a la transformacion educativa.

De forma paralela, la revista internacional Technology in Society, reporta el estudio
presentado por Zhu (2020) denominado Ethics, society, and technology: A Confucian role ethics
perspective, en el que se presenta la estructura de la ética de Confucio y la forma como ésta
puede influir en la sociedad y la estructura de la organizacion educativa a partir de la asignacion
de roles; desde la postura del autor se cuestiona la forma como en el mundo occidental se
seleccionan los lideres sociales y postula el pensamiento de Confucio como una estrategia que
podrian entrar a coadyuvar la légica en la que se forman los nuevos profesionales de las
universidades.

En el contexto asiatico, el interés por la deontologia docente, cada vez, es mas
documentado, ejemplo de ello es el esfuerzo realizado en la Republica de Kazajistan por Khanat
et al. (2020) en Methodological Guidelines for the Deontological Adaptation of Future Teachers
in the Education Process, cuyo proposito fue fundamentar la metodologia de estudio de la
deontologia en la formacion de nuevos docentes de la Universidad nacional Euroasiatica; el
trabajo investigativo se realiz6 en medio de una experiencia pedagogica, durante los cursos
realizados en los afos 2018 y 2019, buscando identificar los principales lineamientos de la
formacion docente, teniendo en cuenta que el educador es un actor importante en la transmision
de conocimientos y valores que permitan el desarrollo ético de los educandos; por este motivo,
la metodologia empleada se dio en dos grandes lineas: la comparacion de estudios empiricos

aplicados a cincuenta estudiantes de licenciatura y el andlisis cuantitativo y cualitativo de la
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informacioén obtenida. A través del proceso indagatorio se logr6 identificar la necesidad de
conectar la teoria con la practica educativa, reconocer que la deontologia (el deber ser) no es un
estudio aislado de las demas asignaturas del curriculo formativo y la necesidad de enfatizar en
la formacién de la personalidad del educador.

Por su parte, en el contexto educativo ruso Miklyaeva et al. (2019) en Ethical Regulation
as a Problem-Solving Resource Leading to Participant Interaction in the Educational Process in
Terms of Integration and Inclusion, plantea como problema las dificultades sociales que surgen
a partir de la interaccion de los estudiantes al interior de procesos educativos en los que se
contempla la integracién e inclusion de nifios con discapacidad y nifios huérfanos en la escuela
e intenta, a partir de ella, identificar los principales componentes de una regulacion deontoldgica
de la profesion docente. La metodologia empleada contd con instrumentos como la sociometria,
entrevistas estructuradas y aplicacién de cuestionarios a trecientos noventa y un participantes.
Dentro de los principales hallazgos se logra identificar la necesidad de sustentar una pedagogia
deontoldgica que permita aplicar principios éticos en la interaccion educativa y favorezca la
resolucion de conflictos en los establecimientos escolares.

Asi mismo, Tudor (2017) en la novena ediciébn de la conferencia internacional de
electrénica, informatica e inteligencia artificial (ECAI, por su sigla en inglés) con su ponencia
Teachers’ Formation from the Perspective of Labour Market Demands, enfatiza en torno a la
necesidad de desarrollar un perfil que responda a las competencias profesionales y al
fundamento deontolégico de la profesibn docente, que favorezca el trabajo en equipo
interdisciplinarios, uso de métodos de ensefanza eficientes y un proceso de formacién continuo
gue contemple competencias transversales tales como la integracién de las TIC, el uso de
lenguas extranjeras y la investigacion cientifica aplicada al ambito educativo.

En el caso de américa latina se destacan algunos trabajos, entre ellos el de Palacios,
(2018), Importancia de la deontologia en la formacion de profesionales de ciencias de la

educacion, desarrollado en la Universidad Central de Ecuador en donde se busca aportar a la
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reflexion ética de la formacion de nuevos educadores; para alcanzar los fines propuestos, el
investigador analiz6 diversos codigos deontolégicos y generd diferenciacion entre estos y la
reflexion ética. El estudio aporta una nueva definicién de cédigo deontoldgico para los futuros
profesionales de ciencias de la educacién en el pais, fundamentado en el compromiso
profesional, la autonomia y una mentalidad abierta a los avances cientificos y pedagdgicos.

En Colombia, la Revista cientifica Teknos reporta estudio realizado por Castellanos et al.
(2021), titulado Condiciones de satisfaccion laboral en docentes que trabajan en las diferentes
sedes de bachillerato de la Institucion Educativa “Maria Antonia Ruiz”, en el Municipio de Tulua
(Valle), en el cual se realiza un analisis de la calidad de vida de un grupo de docentes buscando
identificar los elementos que podrian dificultar la realizacién de su labor magisterial empleando
un meétodo de tipo mixto cuanti — cualitativo; los resultados del estudio aportan al perfil
deontolégico de la carrera docente desde una de sus categorias partiendo de elementos como

la autorrealizacién, la motivacion al logro y el desarrollo de la autonomia.

2.3.2 Rol Docente

Esta es una categoria de investigacion bastante recurrente al interior de las ciencias de
la educacién, dado que son copiosos los esfuerzos realizados por la comunidad académica y en
el ambito nacional e internacional por reconocer el papel que el
docente/maestro/profesor/educador desarrolla al interior de la escuela. Son diversas las
investigaciones, tanto en la educacién superior como en los niveles de media y basica, asi como
en la primaria y secundaria, que buscan dar cuenta de las caracteristicas, competencias y
habilidades que debe desarrollar el sujeto educador dentro y fuera del aula de clase; verbi gratia,
el estudio realizado por Astudillo-Torres y Chévez-Ponce (2021), en medio de la pandemia
ocasionada por el Covid — 19, titulado Analisis del rol del docente universitario a partir de una
crisis sanitaria: El proceso de una resignificacion de lo presencial a lo virtual, el cual busco
identificar los cambios generados en el rol del docente luego del inicio de la emergencia social y

ambiental, tras la llegada del virus, condicidon que avocoé a transformar practicas de los maestros
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con el propésito de mantener vigente la prestacion del servicio educativo, en este caso en dos
contextos: México y Costa Rica; la metodologia empleada para la mediacion del proceso de
orientd desde la teoria fundada, privilegiando la entrevista como técnica de recopilacion de
informacién. La estrategia investigativa se dio a través de la comparacion de los casos
planteados, desarrollando fases de tipo descriptivas y relacionales. Las conclusiones del proceso
indagatorio giran en torno a la identificacion de la falta de planeacion para la realizacion del
cambio de modalidad, junto a ello la necesidad de crear nuevas estrategias y metodologias que
favorezcan el acceso al conocimiento y no aisle a los estudiantes que, por condiciones
econdémicas, no cuenten con recursos tecnolégicos. Es claro, el aumento de la carga laboral de
los docentes y la presencia de sentimientos de angustia y estrés que, en medio de la
presencialidad, no era comin experimentar. Se establecen caracteristicas que deberian
considerarse fundamentales en el perfil del docente como la flexibilidad, la creatividad y el
acompafiamiento constante.

Estudio analogo, fue realizado mediante articulo de revision por Camargo y Causil (2021),
el cual fue publicado por la Revista Perseitas de la Fundacion Universitaria Luis Amigo de
Medellin — Colombia, designado bajo el titulo La Etica en la universidad: Paralelismos entre la
universidad tradicional y la universidad popular en el rol docente, el cual realizé un analisis de
tipo tedrico y conceptual buscando hacer contraste entre las practicas del docente tradicional y
el educador popular, todo ello en la década transcurrida entre 2010 y 2020; junto a esto, se
persiguié lograr conexidad entre las practicas de ambos y sus concepciones éticas. Los
argumentos conclusivos versan entorno a la importancia de las practicas docentes
fundamentadas en principios éticos que favorezcan la autonomia pedagodgica, de alli la
importancia de generar reflexiones criticas que conduzcan a la transformacién de la relacion
entre el maestro y el estudiante.

Por su parte, los académicos espafioles, Contador y Gutiérrez-Esteban (2020) plantean

en Digital Education Review una deliberacién entorno al Rol docente en la sociedad digital,
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estudio que tiene como propdsito identificar y esclarecer las transformaciones del papel del
maestro de la época actual, de cara a la incorporacion de las nuevas realidad de la sociedad
digital en el aula educativa; el articulo, presenta el desarrollo metodoldgico de tipo mixto,
partiendo de la aplicacién de cuestionarios a ciento cincuenta y un docentes de diversos niveles
educativos de la comunidad Auténoma de Extremadura y el analisis cualitativo de la informacién
obtenida. Como conclusiones fundamentales se identifica la necesidad de fortalecer y mejorar la
formacion docente, brindar una mayor apropiacion de las competencias tecnoldgicas y lograr su
integracion con el desarrollo de competencias que favorezcan el curriculo que se desarrolla en
la escuela; se reconoce la importancia de incorporar las nuevas herramientas digitales a los
procesos de ensefianza, identificando que ellas hacen parte de la vida cotidiana del estudiante y
que, por consiguiente, no podrian ser ajenas al aprendizaje escolar.

Por su parte, Campos-Gutiérrez (2020) plantea una disertacion denominada El rol
docente de una sociedad cientifica, estudio planteado desde la perspectiva del sabery la practica
cientifica en el cual se traza el papel que ejerce el docente en la adquisicion de habilidades y
competencias que beneficien la apropiacion del conocimiento cientifico en la comunidad
estudiantil. Mediante una metodologia relacionada con la intervencion directa del educador y con
apoyo en estrategias virtuales, se brinda acompafiamiento constante al ejercicio de practicas
cientificas favoreciendo la participacion de caracter interdisciplinar. A través del estudio, se logra
evidenciar la necesidad de acompafamiento constate y del trabajo cooperativo para alcanzar las
metas educativas.

Desde la perspectiva de la integracion del saber pedagoégico con las disciplina
psicoldgica, el venezolano Morales (2020) realiz6 publicacion en la Revista Espafiola de
Orientacion y Psicopedagogia — REOP — titulada El rol orientador del docente en el contexto
comunitario, en la cual plantea la relacién e influencia de la orientacibn comunitaria en la
transformacion psicoeducativa desde una doble mirada: lo teérico y lo practico; por medio de él

se plantea una revision documental de la informacion con caracter cientifico disponible sobre el
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tema. Los argumentos conclusivos giran en torno a la determinacién de acciones y funciones que
debe desarrollar el docente desde su rol de orientador en educacion con el propdsito de fortalecer
competencias como la resolucién de problemas, la autogestion en el aula y la consolidacién de
nuevas condicién que coadyuven al mejoramiento constante; se evidencia que el docente es un
actor estratégico del ambito educativo que debe lograr la sinergia en la comunidad, la
corresponsabilidad y la generacion de oportunidades que apuesten al desarrollo integral de la
comunidad educativa.

Desde la condicion de formacion de habitos académicos como la lectura, un buen
ejemplar se halla en la publicacién de Textos universitaris de biblioteconomia i documentacio de
la Universitat de Barcelona y la Universitat Oberta de Catalunya titulada El mapa i la bruixola:
reflexions entorn del paper del docent com a recomanador i prescriptor de lectures de Fittipaldi y
Munita (2019), quienes generan, en su escrito, argumentos reflexivos sobre la importancia del
proceso de recomendacion y/o prescripcion de textos de tipo literario para la generaciéon del
hébito lector en los nifios, todo ellos mediante un andlisis comparativo de casos partiendo de sus
actitudes en escenarios educativos; en el articulo se destaca la funcién de los maestros en
relacion al aprendizaje de la lectura y la adquisicidén de tal ejercicio como un habito, razén por la
gue recomienda revisar los programas de formacion profesoral con el fin de identificar habilidades
y destrezas que le permita a los nuevos docentes desarrollar esta competencia con sus

educandos.

2.3.3 Préactica Pedagégica

La practica pedagdgica es entendida en el contexto de la presente investigativa como el
eje tematico que busca interpretar y comprender las acciones realizadas por el maestro y
encaminadas a ejercer su rol dentro del contexto de la escuela, entendidas estas como el
conjunto de actividades de tipo directivos, pedagdgico, administrativo y de extension a la
comunidad que se desarrolla con el fin de alcanzar los propositos del fenémeno educativo. En el

campo internacional, son multiples los esfuerzos realizados por directivos, docentes e
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investigadores por identificar las caracteristicas de la presente categoria, es posible encontrar
informacion de la practica como una realidad amplia y general, materia de discusion del saber
pedagogico y, en paralelo, aplicado al ejercicio del rol docente en relacion con las diversas
asignaturas, areas, proyectos, planes, programas, competencias y habilidades de caracter
determinado. El primero de los casos (la practica pedag6gica como un saber pedagdgico general)
es documentado por diversos autores del campo internacional, entre ellos, de forma reciente
llama, significativamente, la atencion el caso de Di Biase et al. (2021) al realizar un estudio
comparativo entre las practicas pedagdgicas de maestros con diversas caracteristicas de tres
paises, Maldivas, Australia y Nepal, entre ellos con la caracteristica coman de hacer parte de la
gran comunidad del Pacifico; el estudio denominado The (in)visibility of pedagogical practices:
lllustrations from three Asian-Pacific countries, plantea los puntos de vista de educadores
pertenecientes a esta regién en relacion a las practicas de la ensefianza, partiendo de tres
elementos basicos: la denominacion que los maestros dan a sus practicas, la interpretacion que
ellos hacen acerca de lo que realizan y los aspectos que consideran fundamentales para la
realizacién de la misma. El estudio de educacion comparada logra concluir que las grandes
reformas de las politicas educativas que rigen los procesos educativos deben tener, como punto
de partida, la perspectiva que poseen los maestros, de manera que redunden en el mejoramiento
continuo de la calidad educativa y se apunte al avance en las practicas formativos de los nuevos
educadores.

Paralelamente, se encuentra el estudio realizado por Hew et al. (2020) al transformarse
algunas practicas docentes tras la llegada del Covid-19 y el inicio de la pandemia; en
Transitioning to the “new normal” of learning in unpredictable times: pedagogical practices and
learning performance in fully online flipped classrooms, los autores plantean la necesidad de
priorizar aprendizajes dadas las nuevas condiciones que generé la emergencia sanitaria, a partir
de la implementacién de la estrategia de aula invertida, ya no con su caracteristica de realizar

las actividades centrales en el aula de clase tradicional, sino dentro del marco de un curso
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totalmente en linea, donde los educandos no tienen la posibilidad de encontrarse fisicamente,
aunque si de forma remota. Este estudio comparativo, basado en la modificacion de una
metodologia previamente probada, intenta responder a las necesidades de flexibilizacion de
estrategias y recursos. En este contexto, se dilucidan dos elementos fundamentales de tipo
conclusivo: por una parte, que los resultados del curso virtual fueran tan efectivos como cuando
se realizaron de forma presencial y, segundo, que es preciso, desde la funcion docente, velar por
buenas practicas en los escenarios educativos bajo la modalidad virtual.

En los ultimos tiempos, un tema recurrente asociado a las practicas pedagdgicas esta
relacionado con los cambios y modificaciones que se dan al interior de ellas, bien sea por factores
externos (como la pandemia) o por factores particulares (como la necesidad de innovar en la
didactica). Ante esta reciente reflexion, son multiples las publicaciones resefiadas en la literatura
cientifica tradicional, una muestra de ello es el esfuerzo realizado por Curtis et al. (2020) en
Teaching perspectives of philosophical inquiry: Changes to secondary teachers’ understanding
of student learning and pedagogical practices, articulo publicado por Thinking Skills and
Creativity, en el cual se plantea la reflexion de la practica pedagodgica aplicada a una disciplina
concreta, en este caso, a la investigacion filosofica. Se plantea la indagacion filos6fica como una
metodologia diversa a la tradicional y, a partir de un estudio de caso, se busca identifica las
modificaciones cognitivas y actitudinales que surgen, tanto en el maestro como en el educando,
de manera especial en sus practicas de ensefianza. Se analizan cuatro casos de maestros del
nivel de secundaria dedicados a la filosofia, los instrumentos para obtener informacion se
generan a través de focus gropus y autorreflexiones obtenidas a través de diarios de clases; en
ellos, se identifica la transformacion conceptual y procedimental de sus propias practicas,
condicion que les permite innovar a través de clases mas dialdgicas que conduzcan a impactar
en los educandos.

En Latinoamérica, la reflexion en torno a la practica pedagogica ha sido prolifica, de

manera especial en paises como Chile y Colombia. Una ilustracion de los aportes realizados en
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el citado pais del cono sur es el proceso indagatorio sugerido por Vanegas Ortega et al. (2019)
publicado en la revista Perspectiva educacional — formacion de profesores bajo la denominacion
de Identidad profesional docente, reflexién y practica pedagdgica: Consideraciones claves para
la formacién de profesores; en él, los autores buscan sustentar la identidad magisterial, desde la
perspectiva de la gestién que se da en la profesion partiendo de tres ejes relacionados con el ser
y el quehacer de la vida del docente en la institucion educativa y en el aula. Dentro de las
principales reflexiones se precisan aspectos como la necesidad de generar una nueva identidad
en los sujetos que se forman como futuros maestros, partiendo de su identidad estudiantil y
alcanzando su identidad como educadores, condicién que sélo se viabiliza a través de la practica
real en el aula de clase, de ahi la imperiosa necesidad de iniciar las mismas en periodos
tempranos de la formacion inicial; asi mismo, es necesario precisar que no basta con condiciones
de caracter cognitivo para propiciar el estatus docente, junto a ello, se debe lograr una naturaleza
afectiva que involucre al nuevo educador con el contexto en el que ensefia.

En la Republica de Colombia, el grupo de investigacion de Historia de las practicas
pedagogicas de la Universidad de Antioquia ha aportado grandemente a tal reflexion en torno a
la practica del educador; esta situacion se refleja en la copiosa obra generada por su fundadora,
Zuluaga (2019) en una de sus mas recientes publicaciones, Foucault: una lectura desde la
practica pedagogica, en el cual intenta brindar una comprension de los postulados de Michel
Foucault, de manera especial su concepcion sobre la verdad, la cual entra en debate con las
verdades del pasado y sugiere pensar de otro modo, proponiendo la pedagogia como un recurso
diferente para pensar la hueva educacién. En él, se plantea una nueva genealogia de la escuela,
un nuevo punto de partida de la realidad educativa en donde es necesario pensar de una forma
diferente al maestro.

Por ultimo, el trabajo de Rios (2018) sobre esta categoria ha sido significativo, de manera
especial su aporte desde el articulo de investigacién denominado La practica pedagdgica como

herramienta para historiar la pedagogia en Colombia, en el cual el investigador de la Universidad
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del Valle y del grupo de Historia de las practicas pedagogicas en Colombia, plantea el rol
privilegiado y preponderante que tiene el educador en la construccion de la sociedad colombiana;
desde él se plantea la concepcidn de practica pedagdgica como un saber en construcciéon que
se crea desde el quehacer educativo. El autor, plantea la necesidad de no intentar homogeneizar
las practicas de los docentes, como se ha pretendido hacer desde las intenciones cientificas y
gubernamentales en algunos momentos histéricos; asi mismo, se esboza la tarea de darle un
lugar significativo al sujeto que ensefia y fortalecer sus discursos.
2.3.4 Educaciéon Media

El nivel de educacion media, equivalente en sus pretensiones a la seccién de preparatoria
en paises como México, es una de las instancias escolares quiza poco investigadas durante los
inicios del siglo XXI, pues a ella se hacia alusion sélo para referenciar estadisticas asociadas a
la prueba desarrollada por el Instituto colombiano para la evaluaciéon de la educacion ICFES; sin
embargo, tras la aparicion de documentos de caracter orientativo, por parte del Ministerio de
Educacion Nacional, se ha generado un notorio interés por esta tematica. Expresion de ello, es
la propuesta académica realizada por Fajardo et al. (2021), en la cual investigadores de la regiéon
versan en torno al tema de la repercusion de la realidad del contexto en relacién al proceso de
aprendizaje de los educandos y sus resultados en las pruebas externas, en su articulo Incidence
of socioeconomic factors on the quality of regional middle education in Colombia; en este estudio
se realiza cruce de informacion de los resultados estadisticos obtenidos a partir de la prueba
Saber 11 correspondiente a los afios 2018 y 2019, junto con la informacién paralela que brinda
el Departamento Administrativo Nacional de Encuestas (DANE); en el mismo periodo de tiempo
en relacion a variables socioecondmicas y socio - ocupacionales que afectan la vida de la familia
y su contexto, ademas de caracterizar su situacion frente al aprendizaje. Como método
investigativo, los autores emplearon la correspondencia candnica y obtuvieron resultados en
donde se reflejan mayores dificultades en las areas periféricas del pais, la influencia de la

desigualdad expresada cuantitativamente en ingresos per capita, situacién que debe conllevar a
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la reformulacion de politicas publicas que beneficien no sélo a los nifios y adolescentes sino
también a sus familias.

Por su parte, en atencion a la representatividad que implica el nivel de educacion media
para las instituciones educativas del pais, dado que en ella se encuentran ubicados los
estudiantes que estan a punto de finalizar la trayectoria escolar obligatoria en el pais, condicion
gue favorece un mayor grado de madurez (acorde a su edad), tendiendo presente su edad (entre
15 y 18 afos), y que es aprovechada por Rojas-Bahamon et al. (2020) en Representaciones
sociales de estudiantes de educacién media acerca del posconflicto en Colombia, estudio a
través del cual se identifican las representaciones sociales y los imaginarios de los estudiantes
de dltimo afio de una institucién educativa de Florencia — Caqueta, en torno a la concepcion
polisémica de posconflicto armado en Colombia; el método empleado por los investigadores es
de tipo hermenéutico y empled, para la recoleccion de informacion, la técnica de grupo focal, a
través de la cual se logra inferir que la paz en el contexto colombiano ha sido decretada, aunque
para la poblacion civil aln no sea una realidad plena y que llegar a su goce implicara una serie
de esfuerzos adicionales, situacion que implica la necesidad de transformar el sentido de la
realidad y las interacciones del contexto, desde nuevas miradas y nuevos enfoques imaginativos
de los ciudadanos. En esta investigacion, se evidencian las caracteristicas de tipo cognitivo y de
pensamiento criticos que es posible alcanzar al finalizar el nivel de educaciébn media en
Colombia.

Desde la mirada del sujeto docente la visién de educando y de escuela varian, dado que
se sugiere un mayor nivel de autonomia en los escolares que son atendidos durante estos dos
ultimos afios de ensefianza previstos bajo la figura de la gratuidad en la legislacion colombiana;
el analisis investigativo realizado por Suarez et al. (2018) denominado Perspectivas actuales de
los docentes de Educacién Basica y Media acerca de la aplicacion de las Competencias
Tecnologicas en el aula, da cuenta del alto nivel de responsabilidad que deben asumir los

docentes de este ciclo educativo, las habilidades que se sugieren para tal ensefianza y las
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implicaciones que traen consigo; bajo la modalidad de entrevista a profundidad, en el marco de
la teoria fundada, se explora el saber de cinco maestros de la ciudad de Cucuta, en las cuales
se logra poner en evidencia la necesidad del acompafamiento constante del educador para el
logro de mejores resultados, condicion que implica una responsabilidad mayor con su formacion
y actualizacion personal, profesional y pedagdgica.

Por dltimo y a modo de corolario de este apartado, es preciso sefalar el estudio
investigativo realizado por Tobdn et al. (2018) bajo la denominacion de Validez y confiabilidad de
una rubrica para evaluar las practicas pedagdgicas en docentes de Educacion Media, en el cual
se intenta probar la implementacién de un disefio de instrumento que permita evaluar las
practicas de los docentes que ensefian en el nivel de educacion media, a través de la
identificacion de competencias bésicas y funcionales; dentro de las conclusiones del estudio se
evidencia la eficacia del instrumento estudiado y se propone su uso como herramienta para

mejorar las acciones encaminadas al ejercicio magisterial.

2.3.5 Contexto Emergentes

De cara a la nueva realidad, compleja y diversa, a su vez, es pertinente acudir a la
concepcion de contextos educativos emergentes, a través del cual se reconoce que la realidad
educativa se conforma a partir del devenir de los actores educativos y, en Ultimas, es el resultado
de un proceso de metamorfosis permanente. En el sustrato tedrico de este fendmeno propio del
campo educativo se encuentra, recientemente, el aporte de Moreno y Aguilar (2019) registrado
bajo la denominaciéon Fundamentos ontol6gicos del sistema educativo finlandés como referente
para superar problematicas en contextos emergentes, que asume el caso de Finlandia como un
modelo educativo exitoso, de cara a multiples intentos realizados en la region al tratar de replicar
esfuerzos realizados en otras latitudes, atendiendo la intencidon de naciones en via de desarrollo
gue intentan imitar los usos y costumbres de los Estados abanderados sin mediar ningun tipo de
reflexion o ajuste a las necesidades del contexto. El articulo sefialado, plantea cuél fue el sustrato

ontico del ser y el deber ser de este sistema, a través de un método con fases basadas en la
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exploracién, la descripcién y la comparacion, apoyado en las estrategias del paradigma
fenomenoldgico y hermenéutico. Las conclusiones se entretejen en relacion con las teorias que
fundamentan el ser, el quehacer y el deber ser del sistema educativo como pauta de reflexién
desde el que se puede partir, mas no como base de imitacion.

Fraga (2019) en Liderancas pedagdgicas em contextos emergentes de autonomia,
propone nuevas estrategias para que los maestros generen relaciones diferentes en realidades
cambiantes; el fundamento se da en la autonomia y los principios que permitirian la flexibilidad
en la escuela, de manera tal, que el desarrollo de formas diferentes de liderazgo permita el
desarrollo comunitario. La busqueda de un nuevo perfil docente que responda a las realidades
emergentes se convierte en un reto para la comunidad educativa. En un analisis a partir de la ley
vigente en la region autonoma de Madeira, se logra identificar los desafios de la educacion del
nuevo siglo y se plantean estrategias para poder afrontarlas sin desconocer lo especifico de cada
contexto.

Una lectura especifica de los contextos emergentes en Colombia y el desarrollo de
estrategias se plantean en el texto dilucidado por Saker et al. (2018), Formacién de Formadores
en contextos Emergentes de la Practica Pedagdgica: Pertinencia Calidad, el cual hace parte del
libro Modelos y tendencias en las practicas docentes, publicacion realizada por la Universidad
Simon Bolivar — sede Barranquilla — Colombia; en él se plantean los resultados de una tesis
doctoral que versa sobre la formacion de nuevos maestros normalistas en la region, partiendo de
los elementos y caracteristicas de sus practicas pedagdgicas en diversas realidades del Caribe
colombiano; el planteamiento central se genera a partir de la confrontacién de los fenébmenos
gue acontecen en el gjercicio de la formacién docente y los postulados que orientan los procesos
de calidad en las Escuelas Normales Superiores del pais.

2.3.5.1 Contexto transfronterizo.

Las circunstancias de frontera son una condicién inherente a la ciudad de Cucuta y al

Departamento Norte de Santander, dada su ubicacion geoespacial, la cual la convierte en puerto
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terrestre, centro de acopio de mercancias y le otorga una vocacion comercial desde el siglo XIX,
momento en que le consolidan los acuerdos limitrofes entre ambas naciones; sin embargo,
aquellas mismas condiciones se transforman, tras varios acontecimientos de indole sociopolitica
y econdmica, como el fallecimiento del lider del movimiento V Republica y Presidente de la
Republica Bolivariana de Venezuela, Hugo Chavez Frias, en marzo de 2013, la transicion del
poder a manos de Nicolas Maduro, la decision unilateral del cierre de frontera el 19 de agosto de
2015 vy la constante depreciacion de la divisa venezolana; todo ello, conllevé a que esta region
considerada en otrora prospera y pujante por su actividad mercantil y bursatil, se viese sumida
en una profunda crisis (a todo nivel), cuya maxima expresion ha sido el fenémeno implacable de
la migracion del pueblo hermano hacia el territorio de Colombia, Sur América y el resto del
mundo, generandose, con ella, una nueva diaspora que, ahora, tiene su punto originante en esta
“‘esquina” del planeta.

De cara a estos sucesos, que transforman a la ciudad de Culcuta en un contexto
emergente en donde convergen multiples aspectos socio/politico/culturales, la investigacion de
Saez et al. (2020) intitulada La integracion de ciudadanos venezolanos en Colombia: Discurso
de lideres inmigrantes en Bogota y Cucuta, publicada por Open Edition Journal del Centro de
Investigacdo e Estudos de Sociologia de Lisboa — Portugal, presenta las caracteristicas propias
del exilio venezolano, junto con las implicaciones que ha tenido para los organismos
gubernamentales de la region y la poblacion civil; a través de un proceso de entrevistas
analizadas con método hermenéutico se identifican las grandes categorias que subyacen de los
discursos de ocho lideres sociales que han migrado hacia las ciudades de Clcuta y Bogota, en
ellos se identifican acciones de integracion procesual y paulatina de los migrantes en la forma de
vida de la poblacién receptora, que estriban, fundamentalmente, en la necesidad de apoyo ante
la pobreza imperante, la generacion de nuevas expresiones de informalidad laboral y la cercania

existente entre los dos pueblos.



76

La crisis migratoria y la condiciones que de ella emergen, también han encontrado su
lugar en la escuela, escenario social por excelencia; la investigacion de Posada Haddad et al.,
(2020), Impacto de la crisis migratoria venezolana en los colegios publicos del municipio de
Cdcuta, da cuenta de ello, al describir que la relacion de hermandad existente entre ambos
pueblosy, dada la crisis actual, ha servido de fundamento para que, ademas de proveer de varios
bienes y servicios como alimentos y salud, la ciudad de Cucuta se ha convertido en escenario
para la restitucién de derechos de nifios venezolano, que, aunque, en muchos casos continten
residiendo del lado Bolivariano de la frontera, se benefician del servicio educativo publico
suministrado por el Estado colombiano. En este sentido, el articulo presenta la caracterizacién y
el fendmeno social que viven muchos nifios que hacen parte de las comunidades educativa de
Cdcuta y su area metropolitana. La metodologia empleada para el estudio es de tipo cualitativa,
parte de revisiones bibliograficas y hemerograficas y se circunscribe a relatar la realidad que
viven 122 estudiantes de nacionalidad venezolana matriculados en cinco instituciones de la
capital del Departamento de Norte de Santander. Dentro de los principales hallazgos de la
investigacion se encuentra que la mayor motivacion para migrar es la busqueda de alimentos y
medicamentos, ante la escasez que existen de estos en el territorio venezolano; asi mismo, es
claro que existe una explosion exponencial en la solicitud de cupos para estudiantes en la zona
metropolitana de Cuacuta, de manera especial para nifios del nivel de primaria. Dentro de las
principales razones que lleva a los padres de familia venezolanos a matricular a sus hijos en
instituciones educativas colombianas, esta la posibilidad de recibir raciones alimentarias que
brindan programas como el de alimentacion escolar, el cual en el afio 2018 s6lo tuvo capacidad
para otorgar tal beneficio a dos mil estudiantes migrantes.

Esta nueva realidad, no s6lo ha llevado a que la matricula se incremente y las aulas se
hacinen, sino que, también, ha traido consigo un aumento de mdultiples casos que ameritan
atencion socioemocional de caracter especializada, puesto que no sélo han pasado por la

pérdida de la capacidad econémica o del poder adquisitivo, dado que la migracion les ha amerita
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la desintegracion de los grupos familiares, el fallecimiento de familiares y seres querido y la
pérdida de la salud mental; frente a esta realidad, que afecta a las instituciones educativas,
Pinzon y Pallarez (2020), en Dificultades de adaptacion conceptual y socioemocional de los
estudiantes migrantes y retornados en el contexto de frontera en el municipio de San José de
Clcuta, realizan un analisis de la realidad que viven los educandos migrantes y, de cara a ello,
desde el programa de la Especializacién en gerencia social de la Universidad Simén Bolivar —
sede Cucuta — plantean una estrategia de intervencién de caracter recreativo que ayude a
disminuir el fracaso escolar y la desercion educativa.

Por ultimo, no porque sean escasos los referentes investigativos, el trabajo académico
realizado por Torres (2019) denominado Crisis humanitaria y laboral en la frontera colombo-
venezolana a causa de la migracion masiva de venezolanos. Respuesta del sector humanitario
en Cdacuta 2015-2017, da cuenta de la afectacion que la realidad migratoria ha venido
entretejiendo en la ciudad de Culcuta, no sélo ingiriendo en el sector econémico, sino la
seguridad, el empleo y la educacién de la regién; con apoyo en entrevistas semiestructurada y,
desde el paradigma cualitativo, se evidencia que las tensiones sociales y politicas de la region
han forjado nuevos dinamismos y articulado una realidad compleja que exigen a las
organizaciones sociales y gubernamentales nuevas respuestas ante las probleméticas
humanitarias de salud y de educacion que permitan la integracion, el compromiso social y la

solidaridad entre los pueblos.

2.3.5.2 Contexto de posconflicto.

Por otra parte, la situacion social, politica y econémica imperante en la region del
Catatumbo, influye notoriamente en las organizaciones y estructuras de la ciudad de Cucuta, la
frontera y, en general, del Departamento Norte de Santander; por ello, dar una mirada a la
situacion de la selva catatumbera, implica descubrir una realidad emergente que subyace y
afecta a la poblacion civil, al territorio, las formas de gobierno y, por supuesto, a la escuela, como

escenario en donde se reflejan las vivencias de la sociedad. En tal sentido, acercarse a la
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investigacion de Tarazona et al. (2021) titulada Relatos de vida de los docentes de la region del
Catatumbo en torno al conflicto armado, permite descubrir las vivencias de la escuela y las
experiencias de la realidad presente del posconflicto, situacion con alto impacto en la zona; en
ella, los investigadores hacen publicas la afectacion de derechos humanos de docente de una
institucion educativa del municipio de Tibu, dado que se encuentran en el punto de confluencia
de grupos armados que ejercen poder sobre el territorio de forma ilegal. El estudio se fundamenta
en técnicas como la entrevista, la narracion anecdética y la sistematizacion de la informacion
narrada, en ella se identifican experiencias y actitudes de los maestros del establecimiento
educativo. Dentro de los aspectos mas recurrentes identificados en el estudio, se halla las
dificultades de didlogo existente en la comunidad educativa, pues los actores educativos
buscando salvaguardar su seguridad, prefieren guardar silencio ante los otros; ademas, es claro
gue, el conflicto imperante en el medio, afecta la salud fisica y psicolégica del magisterio que
trabaja alli, situaciéon que lleva a la solicitud constante de traslado por parte de los profesores;
por ultimo, a pesar del esfuerzo realizado por las organizaciones de caracter humanitario se
acentla que la practica docente no cuenta con garantias que permitan le ejercicio liberal del
oficio.

El posconflicto, declarado durante el gobierno Santo mediante un acuerdo con la guerrilla
de las FARC — EP, no asegura que haya cesado las manifestaciones de violencia en la region.
El estudio realizado por Parra (2020) bajo el titulo de EIl posconflicto y la construccion de paz:
La mediacion como solucion alternativa en la region del Catatumbo, presenta las caracteristicas
de la region del Catatumbo, tras la firma de los acuerdos de paz, con una de las varias
organizaciones armadas que hacen presencia bélica en el territorio. El proceso investigativo de
caracter documental con fundamento socio — juridico transversal, identifica que, para dar un
vuelco a las circunstancias actuales, es necesario convocar a la participacion de la ciudadania

de la regién, fomentar escenarios de participacion y garantizar la gobernabilidad en el territorio.
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Ahora bien, el escenario de conflicto no ha cesado en la regién, son diversos los grupos
guerrilleros, las disidencias y las bandas criminales que contintan haciendo presencia en los
municipios del Catatumbo; Martinez-Guerrero et al., (2020) en Testimonios de guerra y paz. Una
mirada desde las escuelas de la region del Catatumbo, presentan la percepcién que tienen
estudiantes y docentes de la sede educativa Filo de Palo del municipio de ElI Carmen, luego de
un lustro de haberse generado el pacto de paz logrado con las FARC — EP. Mediante un proceso
investigativo de tipo mixto, por medio de entrevistas y encuestas, los investigadores (que también
son docentes de la region) identifican la existencia de sentimientos como el pesimismo ante el
futuro, tras las experiencias vividas en la regidn; logran concluir que es imperante la necesidad
de acompafiamiento del Estado en la institucién escolar con el propoésito de fortalecer garantias

y brindar mejores oportunidades.

2.3.5.3 Contexto de pandemia.

El escenario emergente, quizad, mas inesperado que ha afectado notoriamente los
procesos sociales y educativo, no solo en la regioén sino a nivel global, ha sido el de la pandemia
ocasionada por la aparicion y propagacion de la Covid — 19. Desde el inicio de la declaratoria de
emergencia sanitaria y hasta el presente, es copiosa la literatura académica y cientifica que versa
en torno a esta nueva realidad, no Unicamente en el campo de la salud y la medicina sino,
también en el escenario educativo.

Verbi gratia, el trabajo académico realizado por Abumalloh et al. (2021) The impact of
coronavirus pandemic (COVID-19) on education: The role of virtual and remote laboratories in
Education, publicado recientemente por Technol Soc, en el cual se presenta la situacion vivida
por el sector educativo al afrontar el cierre abrupto de las instituciones y verse abocado a la
educacion virtual; en este estudio se presentan los beneficios que ha traido la metodologia E-
learning en el proceso de aprendizaje y se busca identificar factores que permitan fortalecer la
confianza en este nuevo modelo, de manera tal que se pueda replicar en otros contextos

diferentes.
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Asi mismo, la disertacion de Jester y Kang (2021) por medio de COVID-19 pandemic: Is
teenagers’ health in crisis? An investigation into the effects of COVID-19 on self-reported mental
and physical health of teenagers in secondary Education plantean la manera como la nueva
forma de trabajo ha afectado la salud fisica y mental de los diversos miembros de la comunidad
educativa, especialmente los estudiantes. Mediante un estudio de tipo longitudinal con tendencia
prospectiva, se logra evidenciar, en los participantes, disminuciones significativas en la salud
fisica y decrecimiento en la capacidad de concentracion para el aprendizaje; asi mismo, se
constata el aumento de conflictos y dificultades familiares que afectan directamente la salud y la
integridad de los sujetos.

Por dltimo, se encuentra el caso estudiando por Srinivasan et al. (2021) en A Flexible
Future Education Model—Strategies Drawn from Teaching during the COVID-19 Pandemic, en
el cual se proyecta la necesidad de realizar modificaciones de fondo a los procesos educativos
en medio y posteriores a la pandemia; luego de realizarse una investigacion de tipo comparativa
entre cuatro cursos realizados al mismo tiempo, de forma virtual; los investigadores plantean
algunas perspectivas que se deban tener en cuenta para favorecer la flexibilizaciéon de la
ensefianza, entre otras las necesidad de un escenario hibrido con el propdésito de favorecer la
socializacién apoyado en material bibliografico complementario, asegurando, asi, el éxito en el

proceso de formacion.

2.4 Fundamento Juridico Normativo

La legislacion educativa colombiana logra prever, con acierto, la figura del educador, sus
caracteristicas, competencias y sefiala tacitamente un fundamento deontolégico que constituye
el marco orientativo y de accion para el ejercicio de la profesion docente en el territorio nacional.
A continuacion, se presentan los elementos fundamentales que dan estructura y dinamismo al

guehacer del maestro en la Republica de Colombia:
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2.4.1 Constitucién Politica de Colombia

La Constitucién politica de Colombia de 1991 aporta los parametros y fundamentos de la
organizacion de la sociedad y, junto con ello, los principales elementos legales que configuran la
escuela, su quehacer educativo, la configuracion de la comunidad educativa y el rol que el
docente ejerce dentro de este campo especifico. En la Carta Magna vigente se transforma la
vision del sistema educativo en relacion con la planteada por la ley 39 (1903), la cual estuvo
vigente en gran parte del siglo XX, en la que se hacia referencia a instruccion publica, mas no a
educacién, con caracteristicas de tipo confesional y fundamentos instrumentales (Sobre
Instruccion Publica, 1903). Ahora bien, a partir del 91, se pasa a entender la educacién como “un
derecho de la persona y un servicio publico que tiene funcion social” (Constitucion Politica de
Colombia, 1991, p. 18) , en tendida ésta como un mecanismo que le permite al futuro ciudadano
adentrarse en el mundo del saber, la practica y la vida propia del conglomerado social; asi pues,
dentro de la nueva concepcidn, la intencion no es solo dotar al sujeto del conocimiento de un arte
u oficio, sino brindar las oportunidades para su desarrollo integral como elemento que le permitira
ser competente como ciudadano y brindar garantias al sujeto de derechos.

Desde esta perspectiva, brindada por el maximo estatuto del ordenamiento juridico
colombiano, el proceso educativo requiere de nuevos componentes que le viabilicen, dentro de
ellos el pedagdgico, liderado por la figura del docente, denominacion que se adjudica a personas
qgque cumplen las caracteristicas de idoneidad ética y pedagdgica, profesionalizacion y
dignificacién de dicha profesion (Constitucion Politica de Colombia, 1991, p. 19); aunque esta es
la Unica referencia directa que el texto constitucional realiza del sujeto educador, a partir de ella
tendra lugar la glosa juridica que dara pie al sustento de la profesion docente en Colombia, tarea
gue ejercera el Congreso de la Republica a lo largo de las tres subsiguientes décadas hasta el

presente.
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2.4.2 Congreso de la Republica

Aungue la denominada Nueva Constitucion entra en vigor en 1991, previamente existe
un Estatuto Docente — decreto/ley 2277 (1979) vigente, el cual no pierde validez dentro del nuevo
marco juridico vigente y mantiene sus efectos hasta el momento presente hasta que desaparezca
por supresion de materia, es decir, hasta el momento que se pensione el ultimo docente regulado
por él. Este Estatuto de 1979, define y reglamenta, por primera vez, la profesion docente en
Colombia; dentro de su referente preceptivo, quien ejerce tal profesion recibe la denominacion
de educador, titulo que aglutina a las personas que ejercen la labor docente como a quienes se
dedican a la administracion y direccionamiento de los establecimiento educativos en el pais,
creando una clara diferencia entre quienes la ejercen de forma oficial (al servicio del Estado) y
quienes lo hacen de forma no oficial, o sea, al servicio de personas naturales o juridicas del orden
privado (Estatuto Docente - Decreto 2277, 1979, p. 1).

De acuerdo a lo proferido por el decreto 2277, a partir de la fecha de su expedicion se
crea un sistema de carrera de docente, al cual pueden ingresar bachilleres, peritos en educacion,
técnicos y tecndlogos en educacion para los niveles de preescolar y primaria y en secundaria y
el nivel medio se empieza a exigir el titulo de licenciado (Estatuto Docente - Decreto 2277, 1979,
p. 2), brindandoseles la oportunidad de ir realizando acciones formativas para el mejoramiento
de las condiciones y, a quienes las realizasen, otorgando incentivo expresados en ascensos en
el escalafon docente y el mejoramiento de las condiciones salariales; los nombramientos de los
educadores podian ser realizados por la autoridad nominadora competentes y, para ello, sélo
bastaba con la providencia del ordenador del gasto, segun correspondiera.

Por su parte, la pretension de profesionalizacion docente, sefialada por la Constitucion,
fue postulada por el Congreso de la Republica a través del Decreto 1278 (2002), el cual entra a
regular el ejercicio de la labor docente a partir de su vigencia, generando varios cambios, a saber:
los nuevos educadores, nombrados bajo este régimen no podran ingresar a carrera con titulos

inferiores al de Normalista Superior, para el caso de los niveles de preescolar y basica primaria,
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o de profesional (licenciado o no licenciado, segin sea el caso) para los niveles de basica
secundaria y de media; asi mismo, so6lo podran ser inscritos en el escalafén nacional vigente con
derechos de carrera, quienes superen la totalidad de las etapas de los nuevos concursos de
méritos, previstos a partir de este decreto, los cuales consisten en presentacion y superacion de
pruebas escritas de aptitudes y competencias, prueba psicotécnica, analisis de antecedentes de
formacion y experiencia laboral, una entrevista y por ultimo, la aprobacion satisfactoria de un
periodo de prueba que se realiza en la Institucion donde laborara el nuevo educador; por ultimo,
a diferencia de los educadores pertenecientes al antiguo estatuto, los nombrados bajo este
decreto hacen parte de un proceso continuo de evaluacién gue tiene tres fases: ingreso, anual
de desempefio y evaluacion de competencias o evaluacion con caracter diagnostico formativo, a
partir de 2015 (Estatuto de Profesionalizacion Docente - Decreto 1278, 2002, p. 2).

Dentro de la l6gica de este nuevo estatuto, la denominacion que reciben los sujetos que
ejercen la profesion docente es la de Profesionales de la educacion, designacién que se
circunscribe a las personas que posean el titulo de Normalista Superior otorgado por una Escuela
Normal Superior debidamente reestructurada, el titulo de licenciado o el de profesional no
licenciado, legalmente habilitado; bajo esta norma, se les brindd, a profesionales de otras areas
diferentes a la educacion y afines a las disciplinas del curriculo, la posibilidad de ingresar a
carrera mediante el sefialado procedimiento meritocratico y, de esta manera, adquirir los
derechos que concede la norma.

El decreto 1278, en su articulo 4°, define las caracteristicas de la funcion docente,
asumiendo que la misma se halla conformada por las acciones que realiza el educador con el fin
de ensefiar y, paralelamente, lograr el aprendizaje en los educandos, lo que significa que a su
rol se asocian acciones que, dentro del marco del Proyecto Educativo Institucional, favorezcan
el ciclo de la calidad, entendido como la planificaciéon, la ejecucién, la verificacion y el
mejoramiento continuo. Ademas, de las labores propias del aula, el docente tiene otras tales

como la orientaciébn y el acompafiamiento a los estudiantes, la atencion comunitaria
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(especialmente a los padres de familia), la planeacion institucional y las derivadas de la
planeacion institucional (Estatuto de Profesionalizacion Docente - Decreto 1278, 2002, p. 3). Con
la vigencia de la presente ley se suprimen varios cargos presentes en la legislacién anterior,
guedando de esta manera sélo las figuras de directivo docente (rector, director rural o
coordinador) o docente (entendido como docente de aula, docente de apoyo u orientador
docente).

Ambos Estatutos (decreto 2277 de 1979 y decreto 1278 de 2002) se encuentran
amparados bajo la ley general de educacion, la cual les concede, a unos y otros, la condicién de
servidores publicos con la figura adicional de régimen especial(Ley General de Educacion - 115,
1994, p. 22).

Por su parte, el decreto 1850 (2002) reglamenta la jornada laboral de los directivos
docentes, correspondiente a ocho horas de presencialidad real en el establecimiento educativo
y la de los docentes, correspondiente a la misma cantidad de tiempo, distribuida en seis horas
de presencialidad en la sede educativa donde labora y dos horas adicionales dedicadas a
planeacion o de otras actividades propias del cargo, las cuales se pueden realizar dentro de la
institucion o fuera de ella. De las seis horas diarias, correspondientes a treinta semanales,
veintidés horas (de sesenta minutos efectivos) son empleadas por los docentes al desarrollo
curricular dentro del aula de clase; el tiempo restante, junto con el adicional (dos horas diarias)
podra ser empleado para otros fines derivados de la funciéon docente y previstos por la norma o
por el Proyecto Educativo del establecimiento, tal como

...la administracién del proceso educativo; la preparacion de su tarea
académica; la evaluacion, la calificacion, planeacion, disciplina y formacién de
los alumnos; las reuniones de profesores generales o por area; la direcciéon de
grupo y servicio de orientacion estudiantil; la atencion de la comunidad, en
especial de los padres de familia; las actividades formativas, culturales y
deportivas contempladas en el proyecto educativo institucional; la realizacion
de otras actividades vinculadas con organismos o instituciones del sector que

incidan directa e indirectamente en la educacion; actividades de investigacion
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y actualizacién pedagadgica relacionadas con el proyecto educativo institucional;
y actividades de planeacion y evaluacién institucional (Decreto 1850, 2002, p.
3).
Por dltimo, es preciso sefalar que, con el fin de dilucidar el sistema de ingreso y

permanencia en carrera docente, el Congreso de la Republica ha legislado desde el afio 2005
ha diferenciado los tipos de poblacion y, con ello, ha caracterizado a los educadores bajo las
siguientes categorias: a. etnoeducadores afrocolombianos y raizales, cuyo sistema de ingreso
esta definido por el decreto 3323 (2005); b. poblacion mayoritaria, sistema definido por el decreto
3982 (2006); y, recientemente, tras la declaratoria del proceso de posconflicto, se genera el
marco legal para el ejercicio de la profesion docente en zonas afectadas por el conflicto armado

— decreto 882 (2002).

2.4.3 Ministerio de Educacion Nacional

Con el proposito de garantizar un proceso evaluativo que permita evidenciar el
desempefio de los docentes y directivos docentes regidos por el decreto/ley 1278, el Ministerio
de Educacion Nacional, (2008b) emitié la Guia No. 31, la cual busca orientar el proceso de
evaluacion anual de desempefio laboral de los docentes vinculados mediante el estatuto de
profesionalizacion docente; en ella, se entiende la evaluacion como un proceso continuo,
sistematico y formativo, con el que se busca dotar al evaluador de juicios y herramientas que le
permitan avanzar hacia el mejoramiento de sus practicas.

Este proceso evaluativo se realiza una vez al afio y busca dar cuenta del proceso que
vivencia el educador durante la vigencia presente, en ella se pondera el nivel de cumplimiento
de las funciones del docente o directivo docente en relacion con el alcance de los propdsitos que
se establezcan para su desarrollo, en concordancia con la norma. La evaluacioén, realizada por
el superior jerarquico del funcionario, permite reconocer las fortalezas y las debilidades

generadas durante la gestion de cada afio escolar y potencia su desarrollo personal y profesional.
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Mas recientemente, el Ministerio de Educacién Nacional (2016) emiti6 mediante la
Resolucion 09315, el Manual de funciones, requisitos y competencias para los cargos de
directivos docentes y docentes del sistema especial de carrera docente, en el cual se plantea el
perfil, los requerimientos, los conocimientos y la experiencia que deben poseer quienes se
desempefien en los tres cargos de directivos docentes previstos en la norma y los 23 cargos
docentes previstos (Manual de funciones, 2016); a saber: docentes de aula, los cuales se
subdividen en docente de preescolar, docente de basica primaria y docente de area del
conocimiento (para secundaria 'y media). A su vez, los docentes por areas, estan dispuestos para
desarrollar las areas del curriculo previstas por la ley 115 (ciencias naturales y educacion
ambiental, ciencias sociales, educacién artistica y cultural, educacion ética y en valores
humanos, educacion fisica, recreacion y deportes, educacion religiosa, humanidades, lengua
castellana e idioma extranjero, matematicas, tecnologia e informética, ciencias econémicas y
politicas, filosofia); y el cargo de docentes lideres de apoyo para el fortalecimiento de
competencias en matematicas, ciencias naturales, ciencias sociales, lengua castellana,
educacion inicial, idioma extranjero inglés, lenguaje y biblioteca escolar, educacién fisica y

educacion artistica, junto con el perfil de docente orientador (Manual de funciones, 2016).
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Una vez identificados los fundamentos tedricos de la deontologia del rol docente desde
la practica pedagogica en contextos emergentes de la ciudad de Cucuta — Colombia, se procede
a presentar la consolidacion del método de investigacion, el cual ha sido seleccionado
manteniendo el criterio de la complejidad y del pensamiento transdisciplinar que brinda la obra
moriniana; en este sentido, se postula hibridacion metodoldgica a través de la propuesta del
pedagogo Max Van Manen (2016), quien ha logrado integrar la propuesta de la fenomenologia
de Edmundo Husserl con la tendencia existencialista de corte hermenéutico de Martin Heidegger;
en este sentido, la intencion fundamental es lograr identificar la experiencia vivida por los
participantes desde su rol especifico de educadores (directivos y docentes) con el fin de
identificar los postulados que de emergen del fenbmeno educativo y, a partir de ello, generar
categorias que permitan la consolidacién de un texto de caracter hermenéutico — interpretativo a
partir del cual se pueda arguir en torno a los fundamentos del rol deontolégico del docente en
medio de las nuevas realidades que se le generan en el contexto educativo fluctuante y
cambiante.

El presente capitulo se subdivide en ocho secciones consecutivas que buscan presentar
el horizonte metodoldgico de la investigacion: se parte de la presentacion formal de los propésitos
fundamentales de la disertacion; posteriormente, se enmarca la investigacion en su realidad
fenoménica, es decir, la caracterizacién de los participantes enmarcados en su contexto y el
escenario en donde acontecen sus practicas; consecuentemente, a modo de prospectiva, se
presentan los instrumentos, entendidos como recursos del proceso, el procedimiento realizado,
junto con su disefio metodol6gico; por ultimo, intentando hacer sintesis de la metddica se
presenta las estrategias para el analisis de la informacion y las consideraciones éticas que tiene
lugar dentro de este marco y que permiten brindar confiabilidad a cada una de las acciones

realizadas por el investigador.
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3.1. Objetivo
3.1.1. General

3.1.2. Especificos

Identificar los componentes que configuran la deontologia del rol docente que subyacen
de la practica pedagogica de docentes de educacion media al interior de los nuevos contextos
emergentes.

Categorizar los componentes que subyacen de practica pedagogica de la educacion

media y permiten la configuracién de la deontologia del rol docente en contextos emergentes.

Sustentar los fundamentos epistemolédgicos, metodoldgicos, didacticos y tecnoldgicos
gue configuran la deontologia del rol docente en practicas pedagdgicas del nivel de educacion

media en contextos emergentes.

3.2. Participantes

El magisterio oficial colombiano, de acuerdo a la normatividad vigente, se encuentra
integrado por servidores publicos debidamente nhombrados para el ejercicio de la docencia por la
autoridad competente para tal fin (Decreto 2277, 1979) y que, en el caso de quienes han
ingresado a este campo con derechos de carrera desde el afio 2005, tras la implementacion del
decreto nuevo estatuto docente (Decreto 1278, 2002), han logrado superar satisfactoriamente el
concurso de méritos, definido en concordancia con el articulo 125 de la Constitucion Politica de
Colombia que reza “los funcionarios, cuyo sistema de nombramiento no haya sido determinado
por la Constituciéon o la ley, seran nombrados por concurso publico” (Constitucion Politica de
Colombia, 1991, Art. 125); adicionalmente, por necesidad de servicio, existe un porcentaje del
profesorado del pais vinculado sin derechos de carrera y sin escalafonamiento oficial mediante

la figura de provisionalidad, la cual corresponde a una forma de estructuracién administrativa de
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caracter temporal, entretanto se surte proceso de concurso para cubrir plazas vacantes
definitivas.

De acuerdo con el ultimo Boletin de educacion formal emitido por el Departamento
Administrativo Nacional de Encuestas DANE (2019), el cual es empleado para publicar de forma
univoca, bajo los principios de transparencia y legalidad, la informacién oficial de las entidades
publicas pertenecientes al Estado colombiano, a la fecha de corte del informe en todo el pais se
contaba con un total 453.868 educadores con alguno de los tipos de nombramientos previamente
sefialados, lo cuales son pagados con recursos propios del sistema general de participaciones
(Ley 715, 2001) y acompafian a 10.036.440 estudiantes que reciben el servicio educativo en
43.894 sedes distribuidas en todo el territorio nacional.

De la totalidad de maestros estatales que poseen asignacion académica el 72.2% labora
en las zonas urbanas de los 1103 municipios de Colombia, entre tanto, el otro 27,8% lo hace en
medio de contextos caracterizados por la ruralidad; de ellos, 54.807 orientan procesos en el nivel
de educacion preescolar, 180.914 lo hacen en bésica primaria, 143.379 en basica secundaria y
59.438 prestan su servicio en el nivel de educacién media, en el cual se centrara la atencion del
presente estudio investigativo. Se conoce, adicionalmente, que, de la totalidad del talento
humano educativo de la nacién, el 66,4% es de género femenino y el restante 33,6% es
masculino, lo que significa que en la realidad colombiana la vocacion magisterial se continta
asociando a labores desarrolladas por la mujer. En el caso concreto del nivel de media la
aproximacion porcentual varia significativamente puesto que el 54,4% de sus maestros
vinculados son hombres y el otro 45,6 son mujeres, en contraposicion con el nivel de preescolar
en donde el 95,5% son profesoras y tan solo el 4,5% son educadores varones (DANE, 2019).

En relacion a los procesos formativos, iniciales y permanentes, el ultimo informe del
DANE asevera que el 49,2% corresponde a docentes con titulos de licenciatura, es decir, son
egresados de una instituciéon de educacion superior con facultad de educacién debidamente

aprobadas por el Ministerio de Educacion Nacional y recibieron profundizacion en ciencias de la
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educacién y pedagogia junto con otros componente de su formacion especifica a través de un
programa curricular con duracion regular de diez (10) semestres; se tiene conocimiento que el
30,2% de los educadores afirmé haber cursado como ultimo estudio un posgrado, entendiéndose
este como especializacion, maestria 0 doctorado, empero, no se posee claridad si tal nivel
educativo fuese asociado a su formacion pedagdgica o no. Entre tanto, el 8,2% de los maestros
vinculados declar6 ser profesional en Nucleos Basicos Comunes (NBC) diferentes a las ciencias
de la educacion, tal y como se permiti6 a partir de la entrada en vigor del Estatuto de
Profesionalizacion docente (2002).

A ello, se suma la existencia del 1,8% de educadores con titulo de Normalista Superior 0
su equivalente (tecndlogo en educacion); por ultimo, los datos estadisticos aun identifican la
existencia de educadores que no han desarrollado procesos de profesionalizacion docente
correspondientes al 0,8% que cuentan con certificacién de perito educativo (nivel de formacion
gue desaparecio en el pais hace tres décadas) y un 0,5 de trabajadores de este sector que sélo
poseen el titulo de bachiller; este ultimo dato puede variar en el presente, puesto que a inicio del
afio 2021 finaliz6 el concurso especial docente para zonas de postconflicto en el cual se ha dado
la posibilidad a bachilleres y técnicos de acceder a derechos de carrera, siempre y cuando
superasen las pruebas propias del proceso de ingreso y demostraran algun tipo de arraigo en los
municipios priorizados.

Tabla 1

Poblacion del Magisterio Colombiano

Magisterio colombiano

Total 453868
Urbano 327692

Sector
Rural 126175

Género Mujeres 301368
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Hombres 152500

Preescolar 54807

Basica primaria 180914

Basica secundaria 143379

Nivel de desempefio Media 59438
Perito en educacion 3630
Bachiller 2269
Normalista superior 8169

Licenciado 223303

Ultimo nivel de

¢ i6n al q Profesional no
ormacion alcanzado 37917

licenciado

Posgradual 179280

Nota. Adaptacién informacién DANE (2019) Boletin de educacion formal.

La presente investigacion se enmarcé en el Departamento Norte de Santander, division
administrativa que para efectos de la prestacion del servicio educativo cuenta con dos entidades
territoriales certificadas por el Estado, a saber: ETC Municipio de San José de Cucuta con
jurisdiccion sobre la capital y la ETC Departamento Norte de Santander, la cual posee potestad
sobre las instituciones educativas de los treinta y nueve (39) municipios no certificados que
componen a la estructura politico — administrativa, exceptuando la ciudad de Cucuta.

Por su parte, la entidad territorial certificada correspondiente a la ciudad capital, de
acuerdo con el documento Caracterizacion del sector educativo de la Alcaldia del Municipio de
San José de Clucuta (2019), cuenta con una planta viabilizada por el MEN, compuesta por 3545
docentes y 239 directivos al servicio de 60 instituciones en las que, para ese momento se atendia

una matricula de 136937 estudiantes, nimero que para la actualidad, segun informacion
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suministrada por la organizaciéon Carena Radial Colombiana, Caracol (2021) , ha aumenta en
24.023 con el ingreso de estudiantes venezolanos al sistema educativo.

El talento humano del sector educativo de la ciudad se encuentra compuesto por
ciudadanos con edades comprendidas entre los 23 hasta los 69 afios, hallandose el mayor
numero de ellos en el rango entre los 46 y los 55 afios. Por su parte, con edades entre los 23y
los 25 afios existen 12 docentes, entre los 26 a 35 afios 374, de los 36 a los 45 se encuentran
887, de 46 a 55 se hallan 1425 y mayores de 55 afios, es decir, ya en etapa pensional (aunque
se les permite continuar en servicio hasta los 70 afios) 846 educadores (Alcaldia del Municipio
de San José de Cacuta, 2019).

La entidad territorial cuenta con docentes que atienden poblacibn mayoritaria y
pertenecen a alguno de los dos Estatutos que les regulan, distribuidos de la siguiente manera:
2.559 fueron nombrados bajo el decreto 2277 de 1979 y los restantes 1401 (35%) han accedido
mediante concurso de méritos a través del decreto/ley 1278 de 2002. El 61%, de la poblacion
total de maestros del ente, se encuentran escalafonados en la categoria 14 del decreto 2277, lo
gue significa que ya no requieren de programas de formacion o actualizaciébn docente. Entre
tanto, el 85% nombrados bajo el mas reciente estatuto se encuentran en la categoria 2 nivel
salarial A, lo que implica que, aunque son profesionales licenciados o no licenciados, no han
cursado posgrados como maestrias o doctorados (o por lo menos el MEN no les ha realizado
reconocimiento de sus titulos de maestria puesto que no han logrado superar la Evaluacion de
Competencias o valuacion con Caracter Diagnéstico Formativo — ECDF); ningun educador del
municipio es reportado en categoria 3DD, es decir, profesional con maestria y doctorado que
recibe la méxima asignacion salarial contemplada en el nuevo escalafon.

Tabla 2

Magisterio de Cucuta



Magisterio de San José de Culcuta

Docentes: 3545
Total
Directivos docentes: 239
23 - 25 afios 12
26 — 35 afos 374
Clasificacion etaria 36 — 45 afios 887
46 — 55 afnos 1425
55 — 70 afios 846
Clasificacion por 2977 2959
decreto de
nombramiento 1278 1401
Categoria 14/2277 1378
Cifras
representativas del i
Categoria 2A/1278 1191
escalafon
Categoria 3DD/1278 0

Nota. Adaptacion. Alcaldia de Cucuta. Caracterizacion del sector educativo.
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De cara a la amplia diversidad de los sujetos que componen el magisterio
nortesantandereano, a lo largo del presente proceso investigativo se busc6 contar con la
participacion de representantes de los diferentes tipos de vinculacion de docentes que prestan
su servicio en la educacion oficial de la regién, para ello se cont6 con la participacion de 12
educadores, 10 de ellos docentes de aula y dos directivos docentes; los participantes de la
investigacion tiene las siguientes caracteristicas laborales o tipos de vinculacion:

Tabla 3

Participantes de la Investigacion

Tipo de vinculacion Cantidad
Docentes regidos por el decreto 1278 2
Docentes regidos por el decreto 2277 2
Docentes vinculados por el decreto 882 para zonas de posconflicto 2
Docentes con vinculacion provisional 2
Directivos docentes 2
Docentes — sector privado 2

Con el fin de orientarse bajo el principio de saturacion de la informacién se requirié de la

participacion de dos (2) directivos docentes y dos (2) educadores no vinculados al sector
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educativo publico oficial; todo ello con el animo de realizar triangulacion de los ambitos
investigados.

La muestra fue de tipo voluntaria y de caracter dirigida (Hernandez Sampieri et al., 2014),
lo que significa que ha sido guiada por el propésito de la investigacion pues la elecciéon de los
participantes giré en torno al tipo de vinculacioén, el nivel educativo en el que se desempefia el
participante y el desarrollo de su practica educativa en contextos emergentes tales como la
influencia del conflicto, la migracion venezolana, la crisis politico-econdmica o los efectos de la
pandemia; en este sentido, se ha entendido al sujeto participante como un experto en el tema
objeto de indagacién, buscando obtener su opinién para tener una visién completa del fenémeno.

Con el &nimo que la muestra sea equitativa se distribuyé igual nimero de participaciones
para las dos entidades territoriales que componen al Norte de Santander, en otras palabras, el
50% de los sujetos se encuentran vinculados a la ETC Municipio San José de Culcuta y el otro
tanto a la ETC Departamento Norte de Santander, de acuerdo con la tipologia previamente

presentada.

3.3. Escenario

El Departamento Norte de Santander es una regién politico-administrativa de la Republica
de Colombia ubicado al Nororiente del pais y posee 421 Kms de frontera con la Republica
Bolivariana de Venezuela (Gobernacién de Norte de Santander, s. f.). Estd compuesto por 40
municipios, de los cuales, segun informe de la Contaduria General de la Nacién, 34 se
encuentran clasificados en sexta categoria, es decir, en el Gltimo nivel de la estratificacién que
tiene en cuenta la estabilidad financiera de cada region administrativa; otros cuatro, que
pertenecen al drea metropolitana de Cdcuta, estan rankeados en la cuarta categoria, uno
adicional en categoria segunda y, por ultimo, la ciudad capital en categoria especial dada su
densidad poblacional. Todo el departamento cuenta con una poblacién mayor al millén quinientos

mil habitantes (Contaduria General de la Nacion, s. f.).
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Figura 1l

Mapa de Norte de Santander

ETC CUCUTA

____ETC NORTE DE SANTANDER _
NORTE DE SANTANDER -COLOMBIA

Nota. Adaptado de Departamento Norte de Santander [mapa]

(https://www.nortedesantander.gov.co/Gobernaci%C3%B3n/Nuestro-Departamento/Mapas).

Creative Commons.

A nivel histérico Norte de Santander ha sido reconocido por ser pionero de muchos
procesos sociales, entre ellos quiza el mas importante ser reconocido como el lugar en donde
nacié la Patria, pues en la Villa de Rosario de Cucuta se celebrd la primera Asamblea
constituyente de la Republica conocida como Congreso de Clcuta, de ahi que se le conozca
como cuna de la democracia colombiana. Dada su condicién de frontera, sus tierras han sido
testimonios de acontecimientos que lo han hecho precursor del desarrollo tal como la insercién
del café como producto agricola tipo exportacion; asi mismo, su capital disfruté de las primeras
industrias textileras del pais, por ella ingresé por primera vez la energia eléctrica y el servicio de

alumbrado publico a finales del siglo XIX, en esta esquina del pais “tocé tierra” por primera vez
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una aeronave. Dada su pujanza, esta zona cont6 con el primer ferrocarril el cual realizaba viajes
transnacionales desde el actual municipio de Bochalema llegando hasta Puerto Santander y
luego atravesando la frontera venezolana hasta el territorio del Vigia y San Carlos, desde donde
se traia mercancia proveniente de Europa, del Norte y del Sur de América que habia llegado a
través del océano Atlantico al Lago de Maracaibo (Correa, 2014)

Ahora bien, en la actualidad la economia de la regién ha variado notoriamente, dada su
condicion geogréfica periférica la inversion por parte del gobierno nacional y la atencion de sus
necesidades ha disminuido progresivamente; asi mismo, sus fuentes econdmicas se han
transformado, a razén que mas del 90% de sus municipalidades se dedican a la agricultura de
productos como el algodén, el arroz, el tabaco, el cacao, la cafia de azucar, el café y el trigo.
Algunos sectores de la region se dedican a la extraccion de minerales como el carbén y el uranio;
una de sus mayores riquezas se constituye a través de la explotacién del petréleo en la zona de
Tibu (Bastos et al., 2018). El 75,4% de la poblacién del Departamento reside en la ciudad capital;
entre tanto el 24,6 restante lo hace en los treinta y nueve municipios restantes donde los
ambientes son de tipo rural.

La ciudad de Cucuta, capital del Departamento, posee la séptima area metropolitana del
pais. Sus habitantes, segun el DANE (2018), a través del informe del Ultimo censo poblacional
realizado en el pais, son mas de 700 mil y sumado a los municipios del &rea metropolitana la
cifra asciende a mas de 110.0000 sujetos. Se encuentra ubicada en la regién centro — oriental
del departamento en inmediaciones de la frontera Colombo — venezolana, razén por la cual
cuenta con tres puentes internacionales: Francisco de Paula Santander que la comunica con la
Poblacion de Pedro Maria Urefia, Simon Bolivar que conduce a San Antonio del Tachira y el
puente de Tienditas que, a pesar de haber sido concluido en 2016, a la fecha no ha podido ser
inaugurado oficialmente dada la crisis binacional («Las Tienditas», 2019).

La economia de la poblacién cucutefia histéricamente ha estado determinada por las

relaciones comerciales de cardcter internacional establecidas entre los dos paises limitrofes.
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Durante el periodo de prosperidad econdmica del pueblo venezolano la ciudad fue considerada
un destino mercantil importante y un puerto terrestre fundamental para el desarrollo, al punto
gue, a finales del siglo anterior, fuese denominada la frontera mas dinamica de Latinoamérica
(La Opinién, 2018).

Tras la crisis econémica de la nacion venezolana, la devaluacion de su divisa y la pérdida
del poder adquisitivo de su poblacion, los efectos se hicieron sentir en los ingresos de la sociedad
cucutefia, de manera especial en el sector comercial, situacion gque avocd a innumerables
empresas a cerrar sus puertas en caso de no realizar reingenieria de sus ofertas. El momento
mas determinante de esta crisis transnacional se dio el 21 de agosto de 2015, fecha desde la
cual no es posible el transporte terrestre de productos y que en multiples ocasiones ha prohibido
la circulacién de ciudadanos a través de la linea limitrofe (Camara de Comercio de Cucuta, 2017).

Desde el sefialado momento en que las relaciones comerciales, econémicas y politicas
entre Venezuela y Colombia se transformaron, la ciudadania cucutefia ha sido testigo de un
fendmeno migratorio en crecimiento constante de la poblacion venezolana que se dirige hacia el
interior del pais o que busca continuar su destino hacia latitudes ubicada en el sur del continente
en lugares tan lejanos como Chile o Argentina a donde algunos de ellos han llegado incluso a
pie. Durante la primera fase de este fendbmeno migratorio, a través de esta frontera se vivio el
exilio de las clase alta y media de Venezuela que, a través de los puertos aéreo del pais
colombiano y de forma legal buscé nuevos destinos para su vida; un segundo exilio ha vivido la
clase trabajadora bolivariana que, luego de ahorrar decidié no continuar bajo la inclemencia del
régimen socialista y, anticipAndose a momentos peores decidié radicarse, bien sea en este pais
o en algun otro lugar del continente, esta segunda ola fue realizada (y continua haciéndose) por
medio de transporte terrestre en lineas que les promete ir legal (o ilegalmente) de una frontera a
otra, como por ejemplo, a Ipiales (Narifio) en frontera con Ecuador. Por ultimo, el tercer proceso
migratorio lo han realizado personas y familias de clase baja, las cuales han emprendido su viaje

a pie (totalmente) desde el interior de su pais con la intencién de salir de alli, sin tener algun
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destino definido; muchas de estas personas contindan su viaje, por sus propios medios, a otras
ciudades del pais como Bucaramanga, Bogota o Medellin, incluso algunos de ellos han fallecido
en el intento de pasar el paramo de Santurban que se encuentra en el camino que conduce de
Norte de Santander al Departamento de Santander; muchas personas en esta fase migracional
han decidido quedarse en Cucuta, algunos de forma temporal (entre tanto relnen recursos para
continuar su viaje) y otros de forma permanente, trabajando en actividades de tipo informal como
limpieza de parabrisas de vehiculos, dulces u otros articulos en las esquinas y los semaforos,
otros se han inclinado a la mendicidad en diferentes lugares de la ciudad y, otro tanto han optado
por obtener ingresos desde la ilegalidad por medio del hurto y el microtrafico, incrementandose
la delincuencia comun (Koechlin y Rodriguez, 2018).

De otro lado, dada la cercania de la ciudad de Cucuta a la Selva del Catatumbo, la cual
ocupa 4.826 Km2 de los 21.648 Km2 que posee el Norte de Santander, los efectos del fenémeno
desencadenado por la violencia se hacen visibles en las calles de la ciudad. Esta subregion
compuesta por once municipio (Abrego, Convencion, El Carmen, El Tarra, Hacari, La Playa,
Ocairia, San Calixto, Sardinata, Teorama y Tibu) desde la década de los setenta del siglo XX es
escenario de movimientos guerrilleros que hicieron y contindan haciendo presencia agresiva en
la regién: fue el centro de operaciones de Manuel Pérez Martinez, alias el “cura Pérez’ y con él
del Ejército de Liberacién Nacional — ELN, siendo este el movimiento guerrillero con mayor
injerencia en la zona (Torres, 2015); ademas, de la presencia durante mas de cuarenta afos del
Ejército Popular de Liberacion — EPL y de las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia
FARC-EP, éstas ultimas con quienes en el afio 2016 el gobierno Santos Calderén firmé acuerdo
de paz, situacion por la que se le considera zona de postconflicto, aunque irbnicamente, contintie
siendo epicentro de la barbarie y el delito, tanto de organizaciones guerrilleras como de grupos
armados al margen de la ley de extrema derecha (Moreno, 2020).

La influencia del fenédmeno del Catatumbo en la capital de la regién es visible en cuanto

gue la misma se ha convertido en corredor del narcotréfico y del ejercicio de acciones en contra
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de la legalidad (Otalora, 2019). Esto hace, por consiguiente, que el Departamento Norte de
Santander y la ciudad de Cucuta, se vean inmerso en dos grandes crisis humanitarias y se
convierta en un escenario potencial para la educacion: por una parte el fenomeno de la migracién
del pueblo venezolano, asociada a su déficit econémico y politico y, por otra, la presencia de
grupos al margen de la ley que se debaten por el dominio de uno de los territorios mas ricos en
presencia de minerales, de manera especial, de petréleo en el pais y en Suramérica (Verdad
Abierta, 2018).

Ante este escenario, la educacién es eje fundamental que debe permitir el desarrollo de
procesos sociales y, por consiguiente, los maestros han de convertirse en actores sociopoliticos
claves para la transformacion de la mentalidad y el favorecimiento de nuevas oportunidades.
Desde esta perspectiva, la region cuenta con dos entidades territoriales certificadas por el
Ministerio de Educacion Nacional (MEN) para la organizacion de la prestacién del servicio
educativo: una, a la cabeza de la organizacion departamental con 1.874 sedes educativas, en su
mayoria ubicadas en zonas rurales, y, otra, con cobertura en la totalidad del Municipio de Cucuta,
en donde existen 218 sede aglutinadas en 60 instituciones educativas de las cuales 8 pertenecen
al sector rural del municipio.

Tabla 4

Entidades territoriales

Entidades territoriales de la region

Entidad territorial Sedes Educadores
Norte de Santander 1874 10036
San José de Clcuta 218 3784

Nota. Adaptacién informacién MEN.
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En consecuencia con lo anterior, la poblacién a considerar dentro de los términos de la

investigacion sera el magisterio colombiano, mas especificamente quienes realizan sus labores

en el contexto del Departamento Norte de Santander, region administrativa a la que pertenecen

las dos entidades territoriales sefaladas, entre los cuales se seleccionard de manera

intencionada a los 12 participantes de la investigacion.

3.4. Instrumentos de Informacion

En atencién al tipo de investigacion, enmarcado dentro de la tendencia cualitativa y el

empleo del disefio fenomenolégico — hermenéutico, siguiendo la propuesta de Van Manen,

(2016) se emplearon los siguientes instrumentos para recabar informacion:

1.

Protocolos de experiencias personales de educadores: permitieron un acercamiento
directo a las vivencias y experiencias del participante, mediante el empleo del lenguaje
escrito; se buscd que la informacion en ellos contenida haya estado libre de explicaciones
causales y de prejuicios. Este proceso de escritura fue un desarrollo de tipo personal
realizado por cada participante en donde les propuso realizaran un texto que permitiera
narrara elementos como aspectos que le llevaron a optar por la profesiéon docente, el
proceso de formacién inicial, su concepcion sobre la carrera docente, alguna experiencia
significativa vivida y el proceso de transformacion de sus practicas desde el inicio de su
ejercicio hasta el presente (Ver Apéndice A).

Entrevistas conversacionales: tuvieron como propgésito verificar la autenticidad de
los relatos anecdéticos y esclarecer sus temas fundamentales. A través de un didlogo
sostenido y fluido que brot6 de los interrogantes que surgen de la lectura de los protocolos
se buscd conseguir informacion relevante para la investigacion, se enmarcé en el
contexto profesional del investigador y exigié habilidad conversacional y capacidad
analitica, ademas de la capacidad de recuperacion de la informacion y de sintesis de
estos. Desde ella se gener6 un discurso conversacional sobre un tema definido,

centrdndose en los temas mas sobresalientes identificados por el investigador. El
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protocolo de entrevista cont6 con tres grandes ejes tematicos o categorias (Rol docentes,
contextos emergentes y practica pedagogica en educacién media), a su vez, cada uno de
estos se ramificé en subcategorias, las cuales agruparon a las 35 preguntas que sirvieron
de guia al proceso conversacional (Ver Apéndice B).

3. Textos pedagogicos: se emplearon como fuente de informacién externa extractos
pertenecientes a la prolifica obra filoséfica y pedagégica de Edgar Morin, quien ha
reflexionado en torno a la situacion vital y contextual de la escuela y los educadores del
presente. Este proceso parti6 de un proceso de rastreo documental a lo largo de
diecinueve documentos morinianos, entre los cuales los considerados como mas
sobresalientes fueron los tomos I, Il 111y VI del Método (1977, 1983, 1983, 2006), los Siete
Saberes necesarios para la Educacion del futuro (1999), Educar en la Era Planetaria
(2002) y Ensefiar a vivir (2015). Los fragmentos extraidos fueron depositados en el
protocolo Texto Pedagdgico (Ver Apéndice C). Los textos fueron interpretados a la luz de
su contexto inspiracional y transversalizados con las narraciones y los registros realizados
por los docentes participantes de acuerdo con la informacion obtenida en los protocolos
sefialados previamente; esta informacion se convirti6 en el insumo béasico para la

consolidacion del texto hermenéutico.

3.5 Procedimiento

El punto de partida y la meta a la que se pretendid llegar por medio del proceso
indagatorio fue la realidad educativa misma; en primer lugar, con fines descriptivos partiendo de
las narraciones y relatos de los educadores, en cuanto actores esenciales dentro del proceso
formativo; de igual modo, se ambiciond generar reflexion pedagogica que comprendieran, desde
el método hermenéutico, el fendmeno mismo con el animo de proponer sustentos teoricos que
apoyaran nuevas interpretaciones de la formacién del profesorado, la practica educativa y los
proceso de mejoramiento institucional, su componente del talento humano y las evaluaciones de

desempefio de los maestros en Colombia. En este sentido, se propuso el empleo de la
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metodologia fenomenolégico-hermenéutica (Van Manen, 2016) como estrategia de analisis

interpretativo de la realidad escolar; en consecuencia, se propuso el desarrollo del siguiente

procedimiento:

Fase I: Identificacion. Busco ir directamente a la fuente de la informacion contempladas

en los siguientes protocolos:

1.
a.
b.
C.
2.

Etapa 1 — Protocolo de experiencias: se acudié al mismo sujeto educador para
indagar por experiencias y vivencias vividas desde los contextos emergentes en que
tiene lugar el nivel de educacioén media. Se privilegi6 la escritura de tipo anecdético en
protocolos libres de explicaciones causales, tebricas, circunstanciales o
interpretaciones de caracter subjetivo (Ver Apéndice A).

Etapa 2 - entrevistas: se acudi6 al formato de entrevista conversacional (Yin,
1994), con el propésito de confirmar la veracidad de los relatos anecdéticos y
profundizar en el sentido de estos; con base en ello, se realiz6é reformulacién de las
narraciones anecdéticas identificando los aspectos mas relevantes de las mismas y
separando lo no esencial. En cada fase se asegura la mayor fidelidad del relato, tal y
como lo describe el sujeto investigado (Ver Apéndice B).

Etapa 3 — texto pedagoégico: paralelamente su dio uso a fragmentos de
experiencias educativas proveniente de la experiencia del pedagogo y filésofo Edgar
Morin desde su experiencia del acto educativo, en sus vivencias como maestro, a
través de las cuales logré reflexionar sobre el sentido de la escuela y el papel del
educador en y desde ella (Ver Apéndice C).

Fase Il: Categorizacion. A través de ella se explicita la reductio Husserliana por medio

de la cual se busca llegar al esclarecimiento del sentido de las narrativas y los discursos

constituidos por los educadores patrticipantes, bajo el presupuesto de su experticia. Esta

fase contara con tres etapas, presentadas a continuacion.
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Etapa 1 - analisis tematico: parte de la identificacion de la identificacion de las
reflexiones macro — teméticas que permiten la comprension del texto como un todo;
seguido del analisis micro — tematico entendida como la aproximacién de marcaje,
parte a parte del texto del cual se pueden obtener las proposiciones que concentran el
sentido esencial de los textos y sus significados.

Etapa 2 - reductio eidética: parte del cuestionamiento de las afirmaciones
obtenidas en la fase anterior y se centra en el método de la variacion imaginativa
identificando la relacion entre lo sustancial y lo accidental de los textos detallados
segun el andlisis tematico y concluir cudles de ellos son realmente necesarios
(contingentes).

Etapa 3 - reductio heuristica: en ella se identificaron consideraciones subjetivas,
atribuciones positivas y negativas, prejuicios, con el fin de someterlos a la
autoconciencia critica identificando factores ideoldgicos o psicologicos en las
narraciones y los discursos, de manera tal que se lograse tener aproximaciones a la
naturaleza rationalis de los participantes.

Fase lll: Sustentacion tedrica. En esta instancia del proceso se pretendi6é escribir —

reflexionar en torno a la realidad fenoménico — experiencial consolidando un texto

hermenéutico que presente los resultados de la investigacion:

3.
a.
b.
Figura 2

Etapa 1 — texto fenoménico: por medio de él se procurd suscitar una experiencia
revelativa — epifanica de los significados que emergen del proceso hermenéutico
documental.

Etapa 2 — hermenéutica: bajo la intencién de asegurar una mayor interpretacion
del fendmeno educativo se realiza confrontacion — trazabilidad con otras fuentes con

el fin de enriquecer la discusion académica y pedagdgica.

Procedimiento de la investigacion
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Fase | - Identificacion

Etapa 1
protocolo de
experiencias

coincide

Etapa 2 informacion

entrevistas

Etapa 3: texto
pedagégico

—

Fase Il -
Categorizacién

Etapa 1: Etapa 2: reductio iﬁﬁ;g

ana}ls_\s - eidética heuristi

Bietvind euristica
e N

Fase Ill -
Sustentacion
tedrica

Etapa 1: texto
fenomeénico

Etapa 2: hermenéutica

3.6. Disefio del Método
3.6.1. Disefio: fenomenologia - hermenéutica

El propdsito investigativo de lograr la integracién de los componentes que subyacen de
la practica pedagdgica de tal modo que permitan la configuracién del rol docente en contextos
emergentes de la educacion media en la realidad colombiana y mas concretamente en la region
politico-administrativa de Cucuta, requirié de la mediacién de procesos reflexivo-interpretativos
gue permitiesen comprender la realidad educativa misma desde los discursos de los educadores,
hallar el significado de sus experiencias y generar una descripcion especifica y profunda, a la
vez de los relatos desde la perspectiva de quien los viven (Van Manen, 2003). En este sentido,

los cometidos de identificar, categorizar y sustentar la realidad de la educacién colombiana, en
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el nivel de educacion media, desde la perspectiva del quehacer docente con el animo de discernir
en torno a la deontologia de la profesion docente se fundament6 en la investigacion cualitativa;
desde esta perspectiva se permitio ver la realidad humana mediada por una perspectiva
epistemolégica compleja (Morin, 2004), en donde la realidad no es inmutable sino que esta en
construccion permanente, es variable y depende de las interacciones entre los sujetos humanos
que, desde sus dimension volitiva, sus instituciones sociales/politicas y sus construcciones
culturales consolidan nuevos imaginarios y nuevas interpretaciones, pues como bien afirmoé
Heidegger (2000) el lenguaje es la casa del ser, la morada donde le hombre habita; una realidad
descrita de esta forma, amerita aproximaciones diferentes, procedimientos que sean conforme a
Su naturaleza y a su esencia.

La intencién, en consecuencia, es ahondar en la realidad humana del educador,
descubrir, por medio de sus narrativas, su interpretacion de la escuela como realidad
socio/politico/cultural y su papel, tanto dentro de ella (como actor protagénico) como fuera de
ella, en cuanto agente social; por este motivo el disefio investigativo se fundament6 en la
metodologia fenomenoldgico — hermenéutica a partir de la propuesta de Van Manen, el cual se
basa en la pedagogia fenomenoldgica de Langeveld y en los postulados de la Escuela de Utrecht,
esencialmente en el pensamiento de E. Husserl logrando pasar ambas tendencias, la
fenomenologia y la hermenéutica, del contexto de la filosofia al de la educacion, al comprender
gue los cimientos de la investigacion en este campo se erigen desde la experiencia vivida por el
actor educativo y, desde alli, el sujeto investigador pueda iniciar un proceso de reflexiébn con
sentido y significacién.

En efecto, la fenomenologia-hermenéutica se yergue como un camino (odos) entre la
realidad que se pretende comprender y el esclarecimiento del fenébmeno mismo, esto implica que
desde él se llega a una orientacion intelectiva a la que acude el investigador para llegar, por el

estudio, a su significado esencial y al sentido e importancia que tiene dentro del campo de la
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educacién; por ello, el método busca una simbiosis entre la naturaleza del conocimiento y su
vinculacion con la practica (Van Manen, 1998). Desde esta perspectiva, se hace necesario,
metodolégicamente, partir de la realidad empirica (material, experiencial), donde el interés sera
de caracter descriptivo, para llegar a la naturaleza reflexiva, empleandose, de esta manera, dos
elementos fundamentales en la propuesta de Husserl: la reductio y la vocatio, en cuanto
esclarecimiento de la intencionalidad como exploracién de la conciencia y su comprension desde
las perspectiva valorativa, normativa y practica. Uno y otro, concomitantemente, hacen uso del
discurso y del relato para comprender al otro no sélo en lo que se encuentra en el hilo de la
conversacion sino lo que existe detras de lo dicho para revelar significados e interpretarlos por

medio de la palabra orientando a la reflexion de los agentes educativos.

3.6.2. Alcance del estudio: descriptivo — explicativo

En consecuencia, con la metodologia fenomenoldogica — hermenéutica el estudio
investigativo realizado estuvo movido por intenciones de tipo descriptivas y explicativas, de
acuerdo con cada una de las fases previstas.

Las fases | y Il del método han sido mediadas por un alcance de tipo descriptivo, puesto
gue a través de ellas se buscoé identificar e interpretar los componentes que especifican las
propiedades y caracterizan la practica educativa de maestros que laboran en el nivel de
educacion media, identificando las tendencias en las narrativas y los discursos de los
participantes, de tal manera que sea plausible avanzar hacia una aproximacion de los perfiles y
el rol del del maestro. Desde esta perspectiva, se intentd brindar con mayor precision la
perspectivas epistémicas, metodoldgicas, didacticas y tecnoldgicas del quehacer educativo y de
la escuela como escenario en donde acontece el acto educativo.

En la fase lll, interpretativa — explicativa, se pretendié dar explicaciones, desde las
condiciones y las razones, a la existencia del fendmeno estudiado, es decir, a la transformaciéon
del rol del educador a partir de los contextos emergentes en donde ejerce sus funciones y

desarrolla sus competencias, posibilitando un mayor entendimiento de la realidad escolar.
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3.7. Anélisis de Datos

El proceso de andlisis de datos en investigacion cualitativa consiste en dar estructura a
una serie de informacion que, por la naturaleza misma de los instrumentos, no la posee del todo
intentando conciliar diversas posturas y concepciones que emergen de las narraciones y
discursos generados por los sujetos participantes; ello, implica tener en cuenta sus contextos,
sus intenciones, percepciones y expresiones, incluso de caracter no linglistico. Todo esto, con
el fin de ir al significado mismo de la realidad, interpretar los contenidos y denotar su complejidad.

Siguiendo las recomendaciones de Smith y Osborn (2008), el sujeto investigador debe
prestar especial atenciéon a la fidelidad de las transcripciones, asi como la informacién de tipo
verbal obtenida a través de cada uno de los instrumentos de tal modo que se puedan brindar
interpretaciones a profundidad de estos. Los pasos por seguir para un analisis completo de la
informacién desde el método empleado han sido propuestos por diversos autores, entre otros
Leavy, (2014), Pietkiewicz y Smith, (2012), Shinebourne (2011), Smith y Shinebourne, (2012) y
Willig (2013) y tenidas en cuenta en distintas investigaciones realizadas; en las sefaladas fuentes
el procedimiento can caracteres comunes se describe a continuacion:

1. Validacion de los instrumentos: se realiz6 con apoyo de dos estudiantes del Programa
de Formacién Complementaria de una Escuela Normal Superior, dos estudiantes de ultimo
semestre de licenciatura de educacion matematicas y Biologia de la ciudad de Cucuta y
dos estudiantes de Maestria en Educacion que realizan su labor educativa en el area de
frontera. Los criterios tenidos en cuenta para la validacion fueron aspectos como la
redaccién, la ortografia, el uso del lenguaje, la relacion de las preguntas con los ejes
tematicos y las caracteristicas de las preguntas en si mismas en relaciéon con la
investigacion.

2. Transcripcién de textos y primeros comentarios: tras obtener la informacién proveniente
de las fuentes, previamente enunciadas, el investigador realiz6 vaciado de la informacion

en matrices destinadas para tal fin, las cuales luego fueron importadas al software Atlas ti
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9. Una vez se declaré completitud de la informacion recolectada, se realiz6 lectura iterativa
de los textos buscando mayores acercamientos a ellos y asumiendo nuevas perspectivas
a partir de las cuales se realiz6 los primeros comentarios al documento; la idea en este
punto fue identificar el sentido semantico del texto y concluy6 con la configuracién de redes
semanticas por componentes. Los textos se clasificaron segun diferentes grupos, basados
en las categorias zona de desempefio (rural, urbano), tipo de vinculacion (2277, 1278,
882, provisional, privado, directivo), entidad territorial (Norte de Santander, Clcuta), edad,
entre otros.

Identificacion de temas y codificacion: a partir de los primeros comentarios y de las
redes semanticas se procedié a la identificacion de componentes emergentes, estos
fueron términos, proposiciones o resumen que acuden a terminologia especializada que
pasan a ser identificados con codigos. Los componentes se configuraron a través de la
estrategia de agrupamiento, oposicion, escrutinio y procesamiento a través de los cuales
se configurd la reductio eidética, a través de los tipos de relacién propuesto por el software.

Fusién de componentes y codigos: ante la posibilidad de diversidad de los cédigos
emergentes de la codificacién anterior se generé la estrategia de agrupamiento o fusion
que brinda el software partiendo de principios de semejanza tematica, conceptual y
proposicional. En esta fase surgen categorias supraordinadas, las cuales se asumieron a
partir de los ejes tematicos de la investigacion de forma deductiva, aglutinando aquellas
que brindan caracteristicas comunes entre si bajo el principio que existen ideas en comun
y que el analisis se inicio tras el momento de lograrse saturacion de la informacién. En
este punto se dio por alcanzada la reductio heuristica.

Elaboracion del informe: el software Atlas Ti 9 permitio la coocurrencia de cddigos y la
creacion de redes que contemplaron los temas supraordinados, los temas emergentes,
los términos, proposiciones, ideas y comentarios mas recurrentes. Una vez se obtuvo esta

informacion se realiz6 la exportacion de las respectivos informes, tanto en tablas como en
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forma de redes, informacién que para efectos de la investigacion se consideré tabla
maestra. Con los resultados de la tabla maestra se inicié el proceso de interpretacion
hermenéutica.

6. Hermenéutica de la informacién: el investigador con base en los temas
supraordinados, es decir, los ejes tematicos, realiz6 trazabilidad con textos pedagégicos
y filoséficos de la obra de Morin, hallando entre ellos (la informacion y los nuevos textos)
elementos comunes y aspectos asociados y disociados; a partir de cada supraordinacion
se generaron sustentaciones y explicaciones que permitieron comprender la naturaleza
del fendbmeno que se origina en la practica de los docentes que ejercen su labor en
contextos emergentes de la ciudad de Clcuta en aspectos relacionados con su motivacion
vocacional, sus procesos de formacion inicial y continua, su ejercicio en carrera docente y
las transformaciones que han debido dar a la misma a partir de las necesidades que

surgen del contexto en donde desarrollan su labor educativa.

3.8. Consideraciones Eticas

El proceso investigativo realizado atendié a la necesidad de custodiar y preservar la
dignidad humana de los sujetos participantes consagrada en la Declaracién Universal de los
Derechos Humanos de la ONU (1948), de manera especial, en atencion a lo sefialado en su
preambulo y en su articulo primero; asi mismo, con lo consagrado por la Constitucion Politica de
Colombia en su articulo 1° en lo relacionado con la dignidad de la persona y el articulo segun el
cual prevalece el derecho a la intimidad personal y familiar.

En atencién a la Ley 1581 (2012) que dict6 disposiciones generales para la proteccion de
datos personales y el Decreto 1377 (2013) que reglamenta la ley habeas data, toda informacion
personal brindada sobre el participante mismo o sobre algin otro sujeto de su comunidad
educativa es considerada informacion sensible, es decir, que afecta la intimidad de su titular y
fue estimada como andnima, se custodia, total y absolutamente, en todos los casos, dado que

la misma se considera otorgada solo para fines académicos y no es susceptible de promocioén,
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publicidad, publicacién o difusion por medio impreso, digital, radiodifusivo, sonoro, multimedia o
filmico. Se asegura absoluta confidencialidad. El sujeto participante firmd consentimiento
informado antes de ser incluido en la muestra investigativa y bajo ningiin motivo se permitira el
uso de los datos personales y susceptibles para alcances diferentes al del presente estudio
investigativo.

Preservando el sentido ético de las investigaciones en ciencias sociales y humanas y en
atencion a la practica extendida por los investigadores de estos campos, el presente proceso
académico — investigativo aseguré la proteccion de la identidad de los participantes e informo
previamente las condiciones de custodia de datos considerados privados por la legislacion

colombiana y la eticidad del sujeto investigador.
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Capitulo IV Resultados de la Investigacion
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Luego de presentados los objetivos y el disefio metodoldgico de la actual investigacion,
se procede a plantear los resultados obtenidos como fruto de la identificacion, categorizacion y
sustentacion teorica de los componentes deontolégicos del rol docente, los cuales emergen de
la practica pedagdgica suscitada y consumada en contextos emergentes de la educacidon media
en la ciudad de Cucuta; de cara a ello, los hallazgos parten de tres fuentes fundamentales: en
primer lugar, la narracién anecdética en torno a sus intereses vocacionales, su formacion, el
ejercicio de la carrera docente y la practica en contextos educativos emergentes, puesta por
escrito por 12 educadores, en donde exponen sus vivencias y experiencias en el ejercicio de la
practica docente; junto a ello, las entrevistas conversacionales, realizadas a los mismos docentes
y directivos docentes, las cuales tuvieron como punto de partida las narrativas anecdoéticas y
buscaron identificar las concepciones fundamentales que sustentan sus practicas en medio del
nivel educativo sefialado y, mas aln, en contacto con nuevas realidades que subyacen de
contexto emergentes en donde tiene lugar su labor educativa; por ultimo, y con el fin de lograr la
hibridacion del discurso, el investigador acude a la fuente documental de diversos textos,
pertenecientes a la fecunda obra filos6fica y pedagdgica del maestro Edgar Morin, quien ha
repensado la realidad del mundo/sociedad y del ser humano desde diversos escenarios e,
incluso, desde la escuela como uno de los tantos lugares en donde tiene lugar la metamorfosis
del sujeto en consonancia con sus multiples dimensiones bio-psico-sociales.

El escenario desde el que acontecen las practicas pedagdgicas de los participantes y en
donde tiene lugar la investigacion es la ciudad de San José de Cucuta, territorio ubicado en las
inmediaciones de la frontera colombo-venezolana, lugar en el que confluyen multiples fenédmenos
socio/politico/culturales: en primer lugar y, quiza el mas significativo, la migracion desarrollada
desde hace un lustro por el pueblo venezolano hacia el interior de Colombia y la region
suramericana en busqueda de mejores condiciones econémicas, sanitarias y educativas, tanto

para la poblacién adulta como para sus hijos; en este mismo &mbito, también se percibe de forma
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inmediata y directa, los efectos de del accionar de grupos beligerantes al margen de la ley, que
tienen lugar en la selva del Catatumbo, subregién natural privilegiada por las riquezas de su
fauna, su flora y su produccién mineral, pero azotada por el flagelo de la violencia, dada la
confluencia de grupos guerrilleros y de extrema derecha, tal y como lo sefiala Ramos-Ramirez
(2018) en Mapeo y Andlisis Espacial de Conflictos Territoriales para el Programa de Desarrollo
con Enfoque Territorial del Catatumbo.

De forma paralela, los fenomenos del orden nacional y mundial también tienen incidencia
en la realidad contextual del ambito sefialado; asi, por ejemplo, desde el componente politico,
los efectos de las decisiones de los ultimos gobiernos, de manera especial bajo las presidencias
de Juan Manuel Santos e Ivdn Duque, han afectado el desarrollo econémico de la regién. La
crisis econdmica del mas reciente cuatrienio, las manifestaciones del pueblo bajo el movimiento
del Paro Nacional iniciadas en el segundo semestre del 2019 y extendidas hasta el presente, la
devaluacién de la moneda colombiana en la bolsa de negocios internacional y diversos factores
de todo orden, ya no solo influyen en la capital, igualmente desarrolla nuevas dinamicas en el
nivel local.

Desde la esfera internacional, el acontecimiento que mas ha influido en la transformacion
de la realidad socia/econémico/cultural, con efectos directos en la regién, ha sido la llegada del
nuevo Coronavirus — Covid 19, la declaratoria de emergencia, ambiental, social y econémica
implementada por el Gobierno Nacional desde marzo de 2020 hasta el presente y la
transformacion de los estilos de vida de toda la sociedad, de manera fundamental de la escuela
y sus actores educativos.

De cara a toda esta realidad, que caracteriza el modus vivendi del &mbito en donde tiene
lugar el desarrollo de la presente tesis doctoral, el investigador, consciente de la transformacion
gue acontece en la sociedad y, en consecuencia, en la escuela, busca integrar los componentes
de la deontologia del rol docente, a partir de su identificacion, categorizacion y sustentacion

tedrica, los cuales subyacen de los ejercicios propios de la practica pedagdgica que realizan los
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sujetos educadores en el nivel de educacién media, en medio de contextos emergentes y que
influyen en el quehacer educativos con el animo de integrarlos, tales como la migracion
transfronteriza del pueblo venezolano, el proceso de posconflicto declarado por el gobierno
nacional y que tiene lugar en la regién del Catatumbo coexistiendo con nuevas realidades de
violencia, la crisis econdmica y social del pais y el escenario de pandemia mundial desatado tras
la aparicion del Covid-19.

En el presente capitulo, se encuentran cinco grandes apartados: el primero, realiza un
analisis sociodemografico de los 12 participantes que intervinieron en la investigacion; el
segundo, busca identificar los componentes que subyacen de las narrativas y los discursos y que
dan cuenta de las practicas pedagogicas desarrolladas en las nuevas realidades que afrontan
los educadores del nivel de media académica o técnica de instituciones educativas de la ciudad
de Cucuta; el tercero, a partir del reconocimiento de elementos comunes en las reflexiones de
los participantes, organiza y clasifica las experiencias generando una nueva categorizacion;
subsiguientemente, el cuarto titulo, a partir de la informacién obtenida y con apoyo en la reflexion
filoséfico-pedagogica de Morin, plantea el sustento teérico de los componentes que configuran
la deontologia del rol docente en contextos emergentes; por Gltimo, la quinta seccion del capitulo
integra los fundamentos de la deontologia del rol docente a partir de los componentes hallados

en medio de la practica pedagogica de educadores del nivel de media.

4.1 Coordenadas Sociales de los Participantes

Con la finalidad de alcanzar el propésito del presente proceso investigativo, se asume
como poblacién de esta, al magisterio oficial y no oficial de la ciudad de Cucuta; a su vez, se
asume una muestra voluntaria de un total de 12 educadores (docentes y directivos docentes)
gue desarrollan su labor profesional en instituciones educativas que cuentan con el Gltimo nivel
de enseflanza previsto por la ley 115 de 1994 y que, ademas, poseen contextos con
caracteristicas emergentes como la influencia del conflicto/posconflicto/conflicto, el fendmeno

migratorio de poblacion proveniente de la Republica de Venezuela, la crisis econémica y, por
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supuesto, los efectos de la pandemia ocasionada por el Covid-19. Cada integrante de la muestra
es considerado un experto en cuanto que desde su formacion y su experiencia poseen un
conocimiento valido y especifico para los efectos de la presente investigacion. A continuacion se
presentan los datos demogréficos de los sujetos participantes:
4.1.1 Género

La muestra integrada por 12 participantes esta compuesta por hueve personas de género
femenino y tres personas de género masculino.
Tabla 5

Género de los Participantes

Género Directivos Docentes %
Masculino 1 2 25
Femenino 1 8 75

Total (N=12) 2 10 100

Del total de los educadores que hace parte del proceso investigativo, dos son directivos
docentes, de los cuales uno es hombre y otra es mujer; los restantes 10 son docentes de aula,
entre los cuales dos corresponden al género masculino, entre tanto, los ocho sujetos restantes
son maestras; esto significa que el género femenino cuenta con una representacion del 75% de
los actores educativos investigados y el restante 25% pertenece al masculino.

4.1.2 Edad

Se presenta la clasificacién de los participantes, de acuerdo con sus rangos de edad,
distribuidos en cuatro categorias, en concordancia con la década de la vida en la que se
encuentran; el valor minimo corresponde a 22 y el maximo a 53 afios, tal y como se sefiala a

continuacion:
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Tabla 6

Edad de los Participantes

Rangos de Edades Frecuencia %
20 30 2 16,7
30 40 2 16,7
40 50 4 33,3
50 60 4 33,3

Se identifican cuatro rangos de edad, a saber: de 20 a 30, de 30 a 40, de 40 a 50y de 50
a 60 afos; de ellos, el 16% de los sujetos que participan de la investigacion, es decir, dos
personas tienen edades comprendidas entre los 20 y los 30 afos, otras dos se encuentran
categorizadas en el rango de 30 a 40; el 66,6% de la muestra se encuentra rankeada en las dos
Gltimas categorias, encontrdndose cuatro personas por encima de los 40 afios y los ultimos
cuatro en el nivel superior a los 50 afios; aclarando que el mayor de los participantes tiene 53

anos de vida.

4.1.3 Nivel educativo

En Colombia, en el campo de la educacién superior existen dos niveles educativos:
pregrados y posgrados. Para efectos de carrera docente, en el nivel de pregrado en educacion
se otorga el titulo de Licenciado (en educacion) con algun énfasis especifico; sin embargo, a
partir del decreto 1278 (2002) se concede la posibilidad a profesionales de Nucleos Béasicos del
Conocimiento — NBC diferentes al de educacién, de acceder a derechos de carrera docente, en
concordancia con la afinidad del perfil de las areas fundamentales y obligatorias previstas por la
ley; para efectos de perfilamiento es preciso acudir al Manual de Funciones de Docentes y

Directivos Docentes - Resolucion No. 09317 (2016), emanada por el Ministerio de Educacién
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Nacional. Por su parte, el nivel posgradual cuenta con tres subniveles (especializacién, maestria
y doctorado). Los perfiles de los participantes presentan los siguientes niveles educativos:
Tabla 7

Ultimo nivel educativo

Nivel Participantes %
Normalista 2 16,7
Licenciado 1 8,3

Profesional no licenciado 3 25,0
Especialista 1 8,3

Magister 3 25,0

Doctor 2 16,7

En el caso de los actores educativos que participan del actual estudio, se encuentra una
muestra general de todos los niveles educativos que permite la normatividad vigente para el
ejercicio de la docencia, bien sea en el sector oficial o privado. El titulo al que se hace referencia
en la tabla 7, corresponde al Ultimo nivel de ensefianza alcanzado y en el que se encuentra
graduado el docente, lo cual no significa que, por el hecho de encontrarse en el sefialado, no se
cuente con los anteriores, asi por ejemplo, quien ostenta el titulo de doctor puede, a su vez,
poseer los otros niveles anteriores: maestria y licenciatura e, incluso, el de Normalista superior.
La Unica excepcion, en la que se puede asegurar que el participante so6lo cuenta con un titulo es
el de Normalista.

Para efectos de la presente investigacion, el 16,7% de los participantes cuenta,

Unicamente, con el titulo de Normalista Superior, el 33,3% ha recibido un titulo de pregrado, entre
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los cuales el 25%, es decir, tres docentes son profesionales no licenciados y el 8,3% es un

profesional con titulo de licenciado en educacion.

4.1.4 Tiempo de servicio como educador

Se puede conceptuar como tiempo de servicio de un educador el que transcurre desde el
momento en que recibe el titulo habilitante para ejercer la profesion docente en el pais y se
ejecuta dicha labor en alguno de los niveles educativos previstos en el pais, los cuales inician
con el preescolar y finalizan con la formacién posgradual. Seguidamente se presentara la
informacion obtenida de los educadores que participan en el estudio:
Tabla 8

Tiempo de servicio como educador

Rango de Tiempo Frecuencia %
1 5 2 16,7
5 10 0 0,0
10 15 2 16,7
15 20 4 33,3
20 25 3 25,0
25 30 1 8,3

Los educadores focalizados cuentan con experiencia educativa entre 3 y 26 afios al
servicio de la educacién, bien sea al interior del aula como docentes o fuera de ella,
desempefando funciones directivas. La tabla 8, presenta seis rangos, correspondientes a los
lustros en los que se puede circunscribir el tiempo que los participantes han sefialado como el
gue han destinado para el desarrollo de las competencias magisteriales; en este sentido, es

preciso aclarar que las personas con menos tiempos de servicio son dos, correspondientes al
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16,7% vy el sujeto con mas tiempo de dedicacién a la docencia, cuenta con 26 vigencias
educativas; la experiencia profesional mas concurrente se encuentra en el cuarto y quinto rango,
es decir, quienes cuentan entre 15y 25 afios en la tarea de educar, siendo el de mayor porcentaje
el lustro de los 15 a los 20 con 33,3%, seguido de quienes poseen mas de 20 y menos de 25,
que corresponden a 3 sujetos (25%). Es preciso definir que para efectos de la actual muestra
poblacional no se cuenta con participantes que se encuentren en el rango de 5 a 10 o0 que no

cuenten con experiencia en el sector educativo.

4.1.5 Tipo de vinculacion laboral

En el contexto educativo colombiano, s6lo es posible evidenciar dos tipos de vinculacién
laboral para el ejercicio educativo: vinculacién con el sector publico, pagado con rubros
provenientes del sistema general de participacion (Ley 715, 2001) o vinculacién con el sector
privado, es decir, con establecimientos educativos reconocidos por el Estado, de propiedad de
personas naturales o juridicas, cuyo sostenimiento corre por cuenta de ingresos obtenidos por
pagos que realizan las familias de los educando u organizaciones de indoles privada. Es preciso
aclarar que quienes se encuentran vinculados con el sector oficial podrian encontrarse bajo
algunas de las tres siguientes figuras contractuales: nombramiento en periodo de prueba,
nombramiento en propiedad o nombramiento en provisionalidad, la cual puede estar asociada a
una vacancia temporal o0 a una definitiva. A continuacion, se presenta en la figura 3 la estructura
de la vinculacioén laboral de los educadores en Colombia:

Figura 3
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Estructura de la Vinculacion Laboral de Docentes

Nombramiento en
periodo de prueba
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En concordancia con la estructura sefialada previamente, se presenta el tipo de
vinculacion laboral que poseen los participantes de la investigacion:
Tabla 9

Tipo de Vinculacién Laboral

Vinculacion Participantes %
Sector privado 2 16,7
Periodo de prueba 0 0,0
Nombramiento en propiedad 8 66,7
Nombramiento provisional 2 16,7

La amplia mayoria de los participantes, poseen nombramiento en propiedad, lo que
significa que su vinculacion laboral es directa con el Estado, con estabilidad contractual y efectos
de continuidad hasta el momento de su pension por vejez, enfermedad laboral o por orden
juridica ocasionada por alguna falta disciplinaria que lo obligue a ser retirado del servicio de forma
inmediata; todos ellos, corresponden al 66,7% de los sujetos de estudio. Entre tanto, existen dos

participantes con nombramiento bajo la figura de provisionalidad, condicibn normativa que le
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permite a un educador ingresar al servicio publico sin derechos de carrera, bien sea por la
existencia de una vacancia ocasionada temporalmente porque el educador se separa de sus
funciones, con el debido permiso de la autoridad competente, condicién que podria darse si el
funcionario publico solicita una comisién no remunerada por un tiempo considerable para realizar
otras labores, ejercer otros cargos en la vida politica o sindical o para desempefiarse en otras
funciones de un cargo superior al suyo bajo la figura de encargo. Asi mismo, la vacancia que
origina la provisionalidad podria ser definitiva cuando el anterior funcionario (quien se encontraba
en propiedad) fallece, deja su cargo por efectos de otorgamiento de la pensién o es retirado del
cargo.

Por ultimo, se resefian dos participantes cuya Unica vinculacién laboral es con entidades
educativas de derecho privado, condicion que no les otorga derechos de carrera ni les permite

estar escalafonados.

4.1.6 Tiempo de carrera docente

En el contexto colombiano se considera tiempo de carrera docente a partir del momento
en que el docente adquiere derechos de vinculacion contractual con el Estado, bajo la condicion
de propiedad; de cara a esto, ni los docentes vinculados bajo la figura de hombramiento en
provisionalidad ni los maestros contratados por los establecimientos del orden privado se
consideran con derechos y tiempo de carrera docente. A continuacion se presenta la distribucion
de los participantes, clasificados bajo el presente apartado:
Tabla 10

Tiempo de Carrera Docente

Rango de tiempo Frecuencia
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16 26 2

Se determinan tres rangos para clasificar el tiempo de carrera docente con que cuentan
los participantes: el primero, arranca en el conteo cero, alli se ubican a los docentes vinculados
con el sector privados y los docentes con nombramiento en provisionalidad, puesto que estos no
poseen derechos de carrera ni son inscritos en el escalafén nacional docente, en este nivel se
encuentran cuatro maestros; el segundo, tiene como fecha de corte el afio 2005, momento en el
gue son nombrados en propiedad los primeros educadores regidos por el decreto 1278 de 2002,
el cual permite acceder a la carrera docente mediante concurso de méritos y creé una nueva
estructura del escalafén nacional docente, en este se encuentran la mayor parte de los muestra,
correspondiente a seis profesores, es decir el 50% ; y el tercero de ellos, corresponde a todos
los funcionarios del sector educativo con nombramiento previo a la promulgacién y ejecucion del
nuevo Estatuto de Profesionalizacion Docente, en €l se encuentran dos participantes.

4.1.7 Entidad territorial

La Entidad Territorial certificada (ETC) en educacién es el organismo descentralizado que
se encarga de administrar el servicio educativo oficial, garantizar las condiciones necesarias,
proveer los recursos asociados a él, supervisar su correcto funcionamiento, evaluar, hacer
seguimiento e implementar acciones de mejoramiento continuo. En el presente caso, la region
administrativa Norte de Santander, cuenta con dos Entes certificados: la ETC Norte de
Santander, que administra la educacion de 39 municipios del Departamento y la ETC San José
de Cdcuta, regentada por el alcalde de la capital, que orienta la prestacién del servicio en el
municipio que lleva su mismo nombre, el cual cuenta con la mayor cantidad de habitantes en el
territorio nortesantandereano. A continuacion se presenta la distribucién de los participantes de
acuerdo con la entidad territorial que regenta a la institucion educativa en donde se desempefian
como docentes.

Tabla 11
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Distribucion por ETC

ETC Participantes %
Norte de Santander 6 50
San José de Cucuta 6 50

Atendiendo a la necesidad de acceder a la informacion representativa de dos organismos
que direccionan la prestacion del servicio educativo en la regidon nortesantandereana, el
investigador de forma intencional propicié la vinculacién de igual nimero de participantes por
cada uno de los entes territoriales. Para efectos de la representacion de la ETC Norte de

Santander se convocé a maestros y directivos del area metropolitana de Cucuta.

4.1.8 Estatuto

Como ha sido preliminarmente sefialado, al momento coexisten dos Estatutos docentes
en el pais; el primero, con vigencia desde el afio 1979 y el segundo denominado Estatuto de
Profesionalizacion docente, proferido en el afio 2002 y con efectos desde el 2005, momento en
gue se finaliza el primer concurso de méritos en el territorio colombiano, dirigido a docentes y
directivos docentes gue atienden poblacion mayoritaria. Asi, por ejemplo en la actualidad, es
posible encontrar estos dos tipos de vinculacién en una misma institucién educativa realizando
labores similares e, incluso, la misma de facto. En seguida se ensefia la distribucion de los sujetos
investigados por el estatuto que los regenta:
Tabla 12

Distribucion por Estatuto de Vinculacion

Estatuto Participantes %

2277 2 16,7

1278 8 66,7
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Ninguno 2 16,7

En el presente, se evidencia un aumento constante del nUmero de docentes nombrados
para los efectos del decreto 1278 de 2002, entretanto, se ha acelerado la disminucion de los
educadores que regulados por el Estatuto anterior, el cual hasta hace tan solo dos décadas era
la Unica reglamentacion existente. Por Ultimo, se encuentra, también dentro de la muestra, la
presencia de educadores no escalafonados, es decir, vinculados contractualmente en
establecimientos no oficiales y que no han presentado o superado concurso de méritos que le
permitan acceder a derechos de carrera. De acuerdo con la norma, los docentes provisionales
no poseen derechos de carrera, pero sus condiciones son homélogas a aquellos educadores

regidos por el Decreto 1278.

4.1.9 Cargo

De acuerdo con lo sefialado por la legislacion, actualmente en Colombia existen tres tipos
de cargos dentro del sector educativo, los cuales se encuentran reglamentados por la Resolucién
09315, Manual de funciones, requisitos y competencias para los cargos de directivos docentes y
docentes del sistema especial de carrera docente, emanada por el Ministerio de Educacion en el
afio 2016; sin embargo, en la practica actual, sélo existen dos: directivo docente y docente de
aula. El tercero de estos cargos, que obedece a la denominacion de Docente Lider de Apoyo,
aun no ha sido convocado de forma oficial mediante concurso de méritos por la cartera educativa
del pais. Asi las cosas, la ocupacion de cargos dentro de la muestra de esta investigacion posee
la siguiente estructura:
Tabla 13

Distribucion por cargos

Cargo Participantes %
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Directivo docente 2 16,7
Docente de aula 10 83,3
Docente lider de apoyo 0 0

En concordancia con la organizacion de las instituciones educativas del pais, se distribuye
en la muestra seleccionada, dos lugares para los directivos docentes, correspondientes al 16,7%,
los cuales mas especificamente conciernen a los cargos de Rector y Coordinador de institucion
educativa; y, por otra parte, el restante 83,3%, o0 sea, 10 sujetos, ejecutan sus practicas
pedagogicas como docentes de aula. La figura de docente lider de apoyo aln no ha sido

implementada de forma oficial por los organismos responsables.

4.2 Identificacion de los Componentes de la Deontologia del Rol Docente

La identificacion de los elementos esenciales que configuran la deontologia del rol
docentes desde su practica pedagdgica, de forma concreta en el nivel de educaciéon media de
instituciones escolares de la ciudad de Cucuta, implica el reconocimiento de los componentes
gue subyacen de la comprension e interpretacion de las labores que brotan el quehacer docente
en medio de nuevas realidades que conforman los contextos emergentes; asi pues, acudir a la
fuente, que son los educadores que ejercen este rol, permite obtener informacion confiable. En
este sentido, dos de los tres protocolos asumidos desde el proceso investigativo, permitieron
adentrarse en las vivencias, sentimientos, emociones, percepciones de los sujetos participantes;
estos son el protocolo de registro anecdotico desarrollado de forma individual por cada
participante y el protocolo de entrevista conversacional, momento de didlogo sostenido entre el
investigador y el participante.
Figura 4

Protocolos empleados en la Investigacion
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Por una parte, el protocolo de registro anecdotico desarrollado por los docentes y
directivos docentes, pretende identificar las motivaciones iniciales que conducen al educador a
optar por el magisterio en cuanto profesion, asi como de los procesos de formacion inicial y
permanente que han experimentado, junto con el desarrollo del quehacer de su cargo educativo,
de manera concreta en contextos emergentes; asi mismo, el protocolo de entrevista
conversacional, busca identificar en los discursos de los maestros, la comprension que, desde
su practica educativa, tienen de los ejes tematicos propuestos. Es preciso aclarar que, la
informacion obtenida del tercer protocolo, denominado texto pedagoégico, fue empleada en la
tercera fase de la investigacion y se dara cuenta de ella en el apartado 4.4 y 4.5.

En consecuencia de ello, la informacion obtenida en los ya sefalados protocolos,
inicialmente, se puede distribuir de la siguiente manera:

Figura5

Distribucion de la informacién
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Concomitantemente, es preciso sefialar que se obtiene informacién de doble fuente
(registro anecddtico y entrevista conversacional), proveniente, cada uno de 12 sujetos, lo que
significa que, para efectos del estudio, se cuenta con 24 documentos que brindan informacion a
partir de la experiencia vivida por los maestros relacionadas con las dimensiones vocacionales,
de formacién, de carrera y de experiencia en contextos emergentes.

Para efectos de preservar la confidencialidad de los participantes, los nombres reales de
los participantes fueron reemplazos por codigos (P1 a P12), presentados en la figura 5; el codigo
estd compuesto por la inicial P (participante) y un nimero del 1 al 12, que indica el orden de
seleccion dentro de la muestra.

Se resalta que los sefialados protocolos brindan a la investigacion un total de 216 paginas
de informacién, compuestas por 66096 palabras, dentro de las cuales las mas recurrentes se
presentan a continuacion:

Figura 6

Nube de palabras
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En el estudio se identifica que la palabra mas recurrente en las narrativas y los discursos
de los participantes son: maestro con 1404 entradas, seguida de su sinbnimo docente, con 768
apariciones; junto a ellas, otros términos sugerentes como educacién y estudiantes ocupan
lugares destacados en el listado. Asi mismo, la red se configura con expresiones como realidad,
pandemia, formacién, conocimiento, proceso y otras mas, las cuales entran a constituir el corpus
argumentativo de la informacion obtenida.

A partir de la informacién suministrada por los participantes de la investigacion se logran
identificar 34 componentes que subyacen de la practica educativa de docentes que laboran en
el nivel de educacion media en contextos emergentes de la ciudad de Cucuta, los cuales se

presenta a continuacion:



Figura 7

Identificacién de Componentes
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Las narrativas y discursos desarrollados por los docentes, a través de los protocolos

correspondientes al registro anecdotico de los docentes y a la entrevista conversacional, dan

cuenta de los principales componentes que, desde la cotidianidad influyen en la configuracién

del deber ser del maestro en su practica educativa; asi pues, el elemento mas recurrente dentro

del informe obtenido es el reconocimiento de las necesidades del contexto, seguido de la

necesidad de un perfilamiento de la profesion docente y, subsiguientemente, los elementos que

configuran la practica docente.
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Figura 8

Componentes con Mayor Enraizamiento

> Necesidades del contexto~ 39
> Perfil docente~ 32
2 Practica docente~ 3

En este sentido, es preciso indicar que los cédigos sefialados como componentes, dentro
de los postulados discursivos responden a cuatro realidades: a. la informacién obtenida a partir
de los instrumentos de recoleccion empleados por el investigador; la configuracién con la
normatividad vigente en Colombia; la lectura de la realidad contextual de la ciudad de Cucuta,
escenario en donde tiene lugar el ejercicio académico; y la conformacion de los postulados
subyacentes con los fundamentos tedricos que brindan sustento epistemolégico a la actividad
investigativa. A continuacion se presenta la totalidad de componentes identificados en orden de

relevancia y algunos de sus elementos caracteristicos:

4.2.1 Necesidades del contexto

El componente mas aludido por los participantes de la investigacion dentro del estudio
relacionado con la deontologia del rol docente fue, justamente, la identificacion y el conocimiento
de las necesidades del contexto, el cual, desde la generalidad asumida es diverso, multiple y
complejo; por ejemplo, el escenario contextual de una comunidad educativa puede estar
profundamente marcado por aspectos divergentes que, como bien sefiala P6 pueden estar
caracterizados por encontrarse en sectores de barrio o de invasion (comunicacién personal, 7 de
septiembre de 2021), condiciones que inmediatamente influyen en la estructuracion urbanistica
de la comunidad, su estrato, sus formas de vivir y convivir. Ahora bien, para el caso de la ciudad

de Cucuta, los ambientes no soélo varian por la infraestructura en la cual se hallan insertos los
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actores, al mismo tiempo influyen factores como los fenémenos migratorios forzados, como es el
caso de familias desplazadas de la zona del Catatumbo, en el Departamento Norte de Santander,
situacion referenciad por el P5 al afirmar que “la poblaciéon desplazada por la violencia, no sélo
viven la falta de recursos materiales, sino que también experimentan la falta de amor”
(comunicacién personal, 16 de octubre de 2021) y, paralelamente, la situacién cadtica
ocasionada por la inmersion de migrantes venezolanos en los contextos educativos de la frontera
colombiana, realidad que afecta no solo a la familia, sino también a la escuela como lo precisa
P10 al caracterizarlos como una poblacién bastante dispersa e inestable con la que no es posible
llevar a cabo proceso de seguimiento reales (comunicacion personal, 14 de septiembre de 2021).
A continuacion, se presenta la estructuracion grafica de la informacién aportada por los
participantes:

Figura 9

Red Necesidades del Contexto

El reconocimiento de la diversidad politico/socio/cultural de las comunidades en donde se

encuentran inmersos los educadores, ha de ser una realidad perentoria en el ejercicio docente y
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en las practicas educativas: desligar el aprendizaje del contexto desde el que surge y hacia donde
tendra sentido y validez, posee la misma connotacion que aislar a un nifio de todo tipo de
contacto. No es posible, aunque en la practica se continde haciendo, educar desconociendo las
necesidades de los estudiantes y las familias, fragmentandolos, como si fueran parte de dos
realidades diferentes (la sociedad por una parte y la escuela, por otra). El educador colombiano,
sefiala P6, debe apuntar a educar integralmente, donde haya lugar a “la formacién en valores,
competencias socioemocionales... importantes para que el ser humano pueda afrontar diferentes
situaciones de su vida (comunicacién personal, 07 de septiembre de 2021); en palabras de Morin
el sujeto humano es “a la vez bio-psico-antro-social” (Morin y Piattelli-Palmarini, 1983, p. 188-
212), es decir, todo él forma una unidad sustancial e indisoluble ad intra et ad extra, tanto en su
interior como con el cosmos/sociedad que le rodea, es naturaleza y es psiquismo, es bioldgico y
es societario; el sujeto es incomprensible sin su contexto vital y, por consiguiente, la escuela, el

conocimiento, el aprendizaje... carecen de sentido sin su vinculacion directa.

4.2.2 Perfil docente

El perfilamiento docente se ha asociado a disposiciones de caracter gubernamental, en
este sentido, la legislacion colombiano ha proferido en el lapso de las Gltimas cinco décadas,
Estatutos legislativos que pretenden orientar el ejercicio de la formacién docente; sin embargo,
es evidente que este proceso de identificacion y caracterizacion del ser y el quehacer docente,
debe responder a los requerimientos de la realidad situacional directa que experimenta el sujeto
educador en su practica in situ, los cambios que tienen lugar en la escuela como institucion
inmersa en los procesos sociales y las necesidades de los actores educativos a quienes se
encuentran direccionados los procesos, como es el caso de los estudiantes y los padres de
familia, tal y como lo identifica P4 al afirmar que “el primer paso para aprender a ser un buen
maestro es aprender a desaprender como el aprendio... para que no vuelva a caer en los mismos
errores” (comunicacion personal, 16 de septiembre de 2021), lo que significa que el educador no

es un poseedor absoluto del conocimiento y que debe estar abierto al cambio, porque quizé la
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‘verdad’ que hubiese aprendido como tal y que sustento su practica durante mucho tiempo, ahora
haya tenido lugar a modificacibn y a nuevas comprensiones, pues como es arguido
constantemente desde el paradigma de la complejidad “en las sociedades actuales... el elemento
del caos y la incertidumbre aparecen constantemente” (Morin, 2000).

Figura 10

Red Perfil Docente

o

De acuerdo a lo considerado por los participantes el perfil de un docente debe partir de la
actualizacién constante en saberes pedagdgicos y propios de su disciplina especifica, uso y

apropiacion de otros saberes afines como los propios de la psicologia, disposicién para la
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innovacioén de los procesos educativos, desde el campo cognoscitivo; junto a ello, es preciso que
se desarrollen habilidades y competencias socioemocionales como quizas las que se han
despertado en medio de la emergencia social originada por la pandemia del Covid 19, en donde
se ha tenido la posibilidad de “evidenciar las realidades de... los estudiantes (y sus familias)...
las condiciones en las que viven” (comunicacion personal, 13 de septiembre de 2021),
experiencia que ha avivado en muchos educadores una mayor sensibilidad ante las condiciones
econdmicas Yy de vivienda y situaciones que, a su vez, han estimulado un mayor compromiso y
sentido de pertenencia por la institucion educativa y su entorno.

Asi mismo, competencias de tipo humano como la capacidad de escucha, la disposicién
a brindar orientaciones a los educandos y a su comunidad, son condiciones inherentes a las
necesidades de la educacion del presente, y se configuran en aspectos que el educador requiere
afianzar para no ser sélo un sujeto que transmite saberes en el aula sino que logre incidir en el
proyecto de vida de los sujetos que acompafia en el caminar educativo. El maestro del presente
debe estar en capacidad de asumir nuevos retos (comunicacién personal, 7 de septiembre de
2021), abierto a los cambios, dispuesto a aprender y ensefar a resolver problemas, a buscar
soluciones a proponer nuevos caminos, a salir de los convencional, con mente abierta y creativa.

El contexto actual, ademas, lo debe llevar a desarrollar sus competencias tecnolégicas,
un nuevo saber que debe incorporar al aula y que no deberia desaparecer tras la postpandemia;
nuevos saberes que han de llevar a motivar, captar la atencion y lograr el mejoramiento continuo

de los procesos educativos y sociales.

4.2.3 Practica docente

La practica pedagogica, entendida como el ejercicio de las funciones que realiza el
docente con unos propositos definidos, viene a configurar el elemento que se convierte en motor
gue dinamiza la escuela, otorga sentido y validez a la relacion maestro — estudiante y permite

gue se alcance el aprendizaje como meta ulterior del proceso formativo que se desarrolla en el
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ambito escolar. A continuacion se presenta la estructura general halladas al interior de las
narrativas y discursos de los participantes en relacion con el actual componente:
Figura 11

Red Practica Docente
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Los programas de formacién docente requieren preparar de forma adecuada a sus
destinatarios de manera tal que, ademas de recibir los saberes propios de las disciplinas en las

qgue son formados, aprehendan a desenvolverse en contexto desde una dimension pedagogica,
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evitando proponer escenarios simulados como lo sefiala P2 al hablar de su formacion inicial: “las
practicas pedagdgicas que desarrollé... tenian mucho de ambientes preparados” (comunicacion
personal, 15 de octubre de 2021); el maestro requiere comprender y responder a la realidad
concreta de los educandos, conocerlos a ellos mismos y generar acciones pertinentes que sean
consecuentes con lo que ensefa: lo que el educando debe aprender y la comunidad — sociedad
requiere como meta de este proceso. A continuacién, se presentan caracteristicas de la practica
docente pertinente en el nivel estudiando:

Tabla 14

Caracteristica de la Practica Pedagdgica Pertinente

Participante Caracteristicas que brindan pertinencia a la practica

Interés por asumir nuevos retos; con capacidad de innovacién y

P1
creatividad
P2 Con vision institucional
P4 Conciencia social
P5 Buscar mejorar la calidad de vida del estudiante
P6 Habilidades tecnolégicas, competencias humanas
Ensefar saberes practicos, aplicables en la vida; capacidad de
i ajustarse al contexto
P10 Trabajo colaborativo y en red; dispuesto a generar reflexion
Garantizar el aprendizaje real; superar modelos educativos
P12

tradicionales

En consecuencia con ello, las practicas educativas de los maestros en contextos
emergentes requieren no soélo del dominio curricular — el cual, en efecto es importante — sino de
habilidades, competencias y aptitudes adicionales que le permitirian lograr un mayor

acercamiento a los sujetos destinatarios de sus labores; asi pues, a diferencia de las tendencias
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de corte tradicional, el educador del presente requiere de destrezas humanas para acercarse a
los escolares, conocerlos, fomentar el didlogo, pues es cierto que ellos admiraran sus capacidad
para ensefiar, pero valoraran mucho mas su dimension humana y la habilidad que tiene para
ayudarles a mejorar su calidad de vida, por ejemplo.

El maestro del presente educa en un contexto complejo, diverso, e incluso, divergente y
requiere de las destrezas con similares condiciones, de ahi la necesidad de redimensionar sus
concepciones antropoeéticas y dilucidar de una forma diversa su rol frente al conocimiento y el
desarrollo cognitivo; nuevas realidades, requieren de nuevos maestros con retos actuales y con
practicas que respondan a las necesidades reales, pues como afirma Morin (2000) “una
inteligencia incapaz de encarar el contexto y el complejo global se vuelve ciega” (p. 15).

4.2.4 Funcion docente

El ejercicio propio de la labor docente, las tareas que le son asignadas y las
caracteristicas de sus actividades, vienen a disponer los elementos propios del componente
denominado funcion docente; ahora bien, desde la perspectiva de la simplicidad y las tendencias
tradicionales, la funcién del educar se ha reducido a ensefiar, es decir, a presentar una serie de
saberes (enciclopédicos) que el educando debe poseer para adquirir un desempefio exitoso. Los
participantes identifican, ademas de este, otros elementos que entran a configurarlo, como se
presenta a continuacion.

Figura 12

Red Funcién Docente
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La funcion docente estd compuesta por las actividades propias de su cargo, de acuerdo
con el marco juridico colombiano; sin embargo, estas no son las Unicas consideraciones que se
deben tener presente para establecerla, puesto que existen otras que se derivan de la practica,
a pesar de no poseer fundamento normativo, como son las necesidad de mantenerse
actualizados y el desarrollo de habilidades tecnolégicas (P7, comunicacién personal, 07 de
septiembre de 2021), la capacidad de adaptarse a los cambios del contexto y el trabajo

colaborativo con sus colegas (P2, comunicacion personal, 15 de octubre de 2021), realizar
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procesos de acompafiamiento a los estudiantes, de manera especial a aquellos que posean
dificultades académicas o socioemocionales, mantener comunicacién con la familia y servir de
vinculo entre la familia y la presencia del Estado (P1, comunicacién personal, 13 de septiembre
de 2021).

Es preciso sefialar que, de acuerdo con la informacién obtenida, es comuin encontrar que
los sujetos investigados reconocen que la labor del docente no termina en el aula de clase sino
gue se debe proyectar en dos sentidos: hacia la comunidad (en el presente) como lo indica P10
y, de manera esencial, hacia el futuro, coadyuvando a construir el proyecto de vida de los jévenes

(P11, comunicacién personal, 01 de septiembre de 2021).

4.2.5 Pandemia

El componente contextual mas aludido en el proceso investigativo fue la realidad
generada por la pandemia ocasionada por la propagacion del Covid — 19 en el mundo; ella, trajo
consigo grandes cambios en los habitos y estilos de vida de la poblacion y de manera especial
ha influido en las acciones que realizan los educadores en la escuela como escenario en donde
acontece el aprendizaje.

Esta nueva situacion, trajo consigo una serie de cambios en la estructura tradicional de
la escuela: para los maestros implico grandes retos que tuvieron como proposito continuar la
prestacion del servicio y que el estudiante permaneciera dentro del sistema educativo (P1,
comunicacion personal, 13 de septiembre de 2021). esta circunstancia, hizo que se despertase
la creatividad de los maestros, se convirti6 en un desafio que conllevd a que, desde la
responsabilidad que debe asistir a un educador, se empezaran a emplear las estrategias que
mas se ajustaran a las posibilidades de los padres y estudiantes como lo sefiala P6
(comunicacién personal, 8 de julio de 2021); en efecto fue una situacion que tomé desprevenido
a la totalidad del magisterio y, por qué no decirlo, a la ciudadania en general: nadie se esperaba
salir de clase un viernes y no poder retornar a las aulas por mucho tiempo (comunicacion

personal, 9 de julio de 2021).
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Ante esta novedosa situacion, los maestros aprendieron a trabajar de forma diversa, se

autoformaron, trabajaron en equipo creando redes colaborativas, comprendieron la realidad que

viven sus estudiantes en sus casas y con sus familias al tener que transformar la sala de la casa

en un salon improvisado de clase para que continuara, aunque de una forma diferente, los

procesos educativos de nifios y jévenes. La época de confinamiento, como lo resefia P9 “fue una
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etapa en donde no soélo los nifios dejaron de ir a la escuela, muchos tuvieron que padecer hambre
y otros fueron victimas de violencia” (comunicacién personal, 07 de julio de 2021), lo que implica
gue la afectacién de la pandemia perturbé la vida de los estudiantes en diversos ambitos y, de

manera esencial en la tutela de sus derechos fundamentales.

4.2.6 Respuesta ante la pandemia

Ante el fenbmeno propiciado tras la propagacion del Covid — 19 y la subsiguiente
declaratoria de calamidad publica, diversos sectores de la sociedad se vieron abrumados y
obligados a generar nuevas respuestas.

La necesidad de mantener la prestacién del servicio educativo, ahora en una nueva
modalidad: desde casa, hizo que los profesores del pais, en término de tres semanas (entre
tanto, transcurrieron vacaciones escolares declaradas de forma inesperada para los estudiantes)
generaran respuestas institucionales y estrategias metodoldgicas y didacticas que les permitiera
llegar a la totalidad de sus nifios y jovenes. Algunas instituciones acudieron a la mediacion de la
tecnologia, bajo la orientacién de los directivos docentes, como lo especifica P7 en las narrativas
gue realizé en medio de la entrevista (comunicacién personal, 24 de octubre de 2021), otros
identificaron que no contaban con los recursos y las posibilidades por parte de las familias para
sostener encuentros en linea, razén por la que acudieron a la modalidad de educacién a
distancia, entregando guias impresas que posteriormente el estudiante devolvia resueltas para
su respectiva valoracién como fue la experiencia vivida por P10 en medio del contexto de pobreza
en donde habitan sus escolares (comunicacion personal,14 de septiembre de 2021); la red que
se presenta a continuaciébn da cuenta de las experiencias narradas por los docentes
participantes:

Figura 14

Red Respuesta ante la pandemia
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En medio de estas dos realidad, una institucion con mediana capacidad de conectividad
y otras con ausencia total de recursos, la via media fue el empleo de la red social mas popular,
a la que las empresas de telefonia brindan acceso de forma econémica en Colombia, tras la
compra de paquetes de datos o mediante conexion via Wifi, el WhatsApp. En este escenario
complejo, bien sea por correspondencia remota, con apoyo en linea en tiempo real o con
mediacion tecnoldgica a bajo costo, los educadores manifiestan la mayor disposicion para
mantener vinculados a sus estudiantes y continuar el proceso educativo, a pesar de la

disminucién que hubiese podido tener lugar.
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4.2.7 Aprendizaje

La meta ulterior de la educacioén es, justamente, que el estudiante logre el aprendizaje;
este propésito ha sido planteado por diversas tendencias y ha pretendido responder a las
intenciones de la sociedad, haciendo de este un ejercicio memoristico o el desarrollo de una
destreza en especifico. Asi pues, cada tendencia educativa intenta responder a los
requerimientos de la estructura societaria en la cual se encuentra inmersa. A continuacion se
presentan los principales elementos extraidos en relacion con el aprendizaje de los protocolos
empleados en el presente proceso:
Figura 15
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Un elemento sefalado claramente es que los contextos emergentes como la situacion de

pandemia y las circunstancias de adversidad traen consigo una excelente oportunidad para
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generar aprendizaje ligado a las situaciones vitales como lo sefiala P6; asi mismo, es evidente
que los aprendizajes que se convierten en mas significativos para los estudiantes son aquellos
gue, justamente, tienen algun tipo de relacion con las vivencias y las experiencias directas, es
decir, aquellos que le aporten algin conocimiento para la vida, que tengan una funcién practica,
como lo advierte P7 (comunicacion personal, 24 de octubre de 2021).

Por otra parte, el aprendizaje como capacidad desarrollada por el educador (bien sea, en
formacion o en ejercicio) tiene que ver fundamentalmente con dos dimensiones: uno, la utilidad,
bien sea, tedrica, metodoldgica o didactica que le brindara un saber a su practica educativa v,
dos, la repercusion que un aprendizaje puede tener en el proyecto de vida de sus educandos, es
decir, la funcion emancipatoria del proceso educativo, el elemento que coadyuva con el
mejoramiento de las condiciones de los sujetos y de las comunidades en donde se encuentra
desarrollando su labor. Si un maestro no reconoce la utilidad del aprendizaje, no se da cuenta de
para gqué sirve aquello que ensefia, es posible que no logre incidir en la vida del educando y lo
gue ensefia no llegue a ser mas que una simple teoria (P2, comunicacion personal, 15 de octubre
de 2021).; en consecuencia, el aprendizaje del educando se configura en la funcion esencial del
maestro y toda su reflexion y practica debe girar en torno a él.

4.2.8 Atencion emocional

Tras la aparicion de nuevas realidades y necesidades que rodean las practicas educativas
de los maestros y que influyen notoriamente en el quehacer escolar, la dimension socioemocional
de los actores que intervienen en el medio escolar se convierte en una prioridad.

Un elemento fundamental en la educacion integral de nifios y jovenes es el que brinda la
atencion socioemocional, pues como afirma Morin, (1977) es necesaria una “practica que facilite
el entendimiento del ser humano en toda su complejidad”, desde la cual se logre una
comprension del ser humano como una realidad total, cuyas partes afectan al todo, pues todo él

se encuentra interconectado, todo él es un sistema, un sistema holograméatico. De ello podrian
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dar cuenta la gran preocupacion manifestada por los participantes en las diversas entrevistas,

cuya estructura basica se presenta a continuacion:

Figura 16
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Desde esta perspectiva, la educacion no sélo debe apuntar a fortalecer la dimensién

cognitiva, ha de afianzarse en una formacion integral que le permita afrontar su existencia con

multiples matices.

La situacion de pandemia ha puesto de manifiesto la necesidad de fortalecer los aspecto

psicoemocionales de los educandos y, por esta razén, es necesario que el docente esté en
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capacidad de dar una respuesta oportuna y eficaz a las necesidades sociales y de afecto que
pueden tener los nifios y jévenes, mas aun aquellas circunstancias que se derivan de la familia
y que pueden influir en los demas aspectos de la vida cotidiana; esta necesidad de formacién
socioemocional de los docentes ha quedado evidenciada en medio de la situacién de pandemia,
momento sin igual en el que ha sido necesaria involucrar a la familia en la escuela y convertir,
desde la distancia, al maestro en un nuevo miembros de la familia (P11, comunicacion personal,
7 de julio de 2021). Ahora bien, las condiciones de la postpandemia requerirdn de mas apoyo en
este campo, sobre todo, si se tiene presente que los estudiantes han dejado de socializar
directamente con sus coetaneos durante mas de un afio, momentos en que ha desaparecido la
dimensidn ludica y la posibilidad del encuentro fisico, el contacto real.

4.2.9 Covid -19

El surgimiento del denominado Nuevo Coronavirus SARS-CoV-2 — 19, dio origen a una
transformacién del sistema humano: en algunos aspectos se pudiese hablar de afectacion de
factores que influyen sobre la realidad antropica (detenimiento de la economia, aislamiento
social...), en otros de aceleracion de procesos, como el caso del desarrollo tecnolégico en
diversos escenarios.

El Covid-19: “una realidad que nos atropellé de golpe, porque un viernes estabamos en
clases presenciales y el siguiente lunes no volvimos al colegio y nadie nos avisé...” sefiala
anecdédticamente L8 (comunicacion personal, 09 de julio de 2021); quiz4 desde el siglo XVII,
momento en que la escuela occidental asumié el modelo de educaciéon mdltiple y simultanea, la
educacion no habia sufrido un cambio tan abrupto, aunque significativo.

La percepcion del Covid como concepto emergente en el escenario educativo se

presenta subsiguientemente:
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Figura 17
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En el contexto colombiano, las instituciones educativas funcionaron bajo el esquema de
presencialidad hasta el viernes 13 de marzo de 2020, para el siguiente dia laboral ya no fue
posible retornar a los procesos educativos dentro de esta misma modalidad y todo cambié... La
declaratoria de emergencia social dada por el gobierno nacional, trajo consigo el inicio de unas
vacaciones escolares inesperadas para los estudiantes del pais y la asuncién de tres semanas
de desarrollo institucional en donde los maestros de forma remota idearon las estrategias
metodolégicas, didacticas y evaluativas con las que entrarian a dar continuidad a la prestacion

del servicio educativo.
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La aparicion del Covid — 19 en el escenario mundial, local y nacional, desperté un
renovado interés magisterial por la creacion de nuevas perspectivas para el proceso educativo,
la generacion de materiales, la creatividad en medio de las adversidades, el surgimiento de
nuevos recursos, el florecer de la solidaridad, el uso pedagdgico de la tecnologia y muchos otros

aspectos arribaron a la escuela con la inmersién de la pandemia.

4.2.10 Debilidades de la formacion docente

Al realizarse revision de la deontologia del rol docente, es preciso acudir a los escenarios
originantes, es decir, a los ambitos en donde inicia el proceso de consolidacion del futuro
educador, las instituciones encargadas de realizar el proceso de formacion inicial (pregradual),
avanzado (posgradual) o permanente, funciones que en Colombia han sido delegadas a las
Escuelas Normales Superiores o los Universidades que cuentan con facultad de educacién o
departamento de pedagogia con programas debidamente aprobados por el Ministerio de
Educacion Nacional; al dar una mirada es preciso acudir a las debilidades que es posible sefalas
de dichos procesos, dentro de las cuales las mas representativas son presentadas en las
siguientes gréfica:
Figura 18
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Los elementos identificados por los educadores como debilidades de su formacién vienen
a dar cuenta de procesos que ellos han identificado como necesarios y que, consideran, su
institucion formadora no les brindé para un ejercicio adecuado y pertinente de la profesion
docente; a continuacién se presenta de forma sintética una estructura que permite evidenciar los
hallazgos:
Tabla 15

Debilidades de Formacién Docente

Participante Debilidad(es)
P1 No ensefiar a innovar en el aula
P2 Conocimiento de la gestion directiva y administrativa de una institucion.
P4 Formacioén en inglés
P5 Aprender a leer el contexto
P6 Formacion socioemocional
P7 Falta conexion del conocimiento con la realidad
P8 Falta préactica
P9 Falta generar amor por la profesion
P12 Manejo de la tecnologia

Son diversos los elementos sefialados por los docentes participantes como aspectos que
califican como falencias en su formacion profesoral, bien sea del nivel pregradual o posgradual,
en los que plantean podria hacerse mayor énfasis para la consolidacién de un perfil profesional
del educador mas holistico.

Todo ello, teniendo en cuenta que el profesional de la educacién debe responder a
requerimientos de tipo socio-organizacional diverso y amplio, es decir, en €l debiese

desarrollarse pensamiento complejo, entendido este como una “capacidad de interconectar
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distintas dimensiones de lo real... que promueva un enfoque transdisciplinario y holistico, sin
abandonar la nocién de las partes” (Morin, 2003, p. 15); en el educador confluyen diversos niveles
de la realidad, ante los cuales debe poseer una vision que le permita interpretar y comprender
de fondo y realizar acciones que broten de la religacién del contexto, la teoria y nuevamente la

realidad transformada.

4.2.11 Compromiso docente

El oficio del maestro atafie diversos aspectos que requiere de una interpretacion compleja
y que busque favorecer la visidn integrada del sujeto humano, la escuela en donde se educay
la sociedad en la que vive; alli, en medio de las situaciones emergentes, en la blsqueda del
sentido de su labor, en la identificacion con sus tareas, brota una categoria fundamental para la
comprension de la deontologia docente: el compromiso.

Los contextos emergentes a que se ven abocados los participantes permiten identificar la
necesidad de generar verdaderas acciones que configuren signos del compromiso docente; por
ello, en los documentos testimoniales (registros anecdoticos y de entrevistas) se identifican
acciones gque convergen en la alineacion de los intereses del docente con las necesidades y
expectativas de la comunidad educativa.

De cara a ello, el educador, genera su vision del mundo, su interpretacion de su tarea
frente al estudiante, la comunidad educativa, la institucion en pleno y, de trasfondo, con la
sociedad. ¢ Qué compromisos implica la labor docente? ¢ Cémo la labor docente compromete a
la persona que opta por este estilo de vida? A continuacion se presentan variantes de posibles

respuestas:
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Figura 19

Red Compromiso Docente
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De ahi que los nuevos compromisos deriven en acciones concretas como innovar
constantemente, actualizacion permanente, la comunicacion directa con la familia y el desarrollo
de nuevas habilidades como las tecnoldgicas y el manejo de las emociones, dentro de otros
muchos aspectos.

4.2.12 Innovacioén educativa

La innovacion educativa es uno de los componentes que mas ha ganado relevancia en el

proceso de perfilamiento docente; tras el rastreo realizado por la presente investigacién se logra

evidenciar que este era un aspecto poco tratado en la formacion inicial de los educadores del
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pais, pues como asegura P2 “... “la universidad ha limitado la educacién de los maestros a la
repeticion de recetas curriculares que no permitia incorporar cambios a la practica docente...”,
razon por la cual este tema ha sido poco atendido en los procesos iniciales y el gobierno nacional
ha prestado mayor atencion a él bajo la modalidad de formacién permanente en formatos como
Cursos, simposios, congresos o diplomados.

Figura 20

Red de Innovacion educativa

Es un hecho, los maestros de la actualidad poseen el reto de innovar constantemente
como lo argumenta P6 (comunicacion personal, 09 de julio de 2021), dado que en ella reside la
posibilidad que tiene el sujeto educador de mantener la atencion, la motivacion y el interés por el
conocimiento; “no se vale innovar por innovar, se requiere de un criterio pedagdgico bien
fortalecido a partir de procesos de formacion bien logrados” (P6, comunicacién personal, 08 de
julio de 2021), los criterios de la innovacién no se deben erigir sobre la base del activismo, ellos
deben ser el resultado de procesos de reflexion, planeacién, discusion, experiencia, evaluacion
y acciones que conlleven al mejoramiento continuo, todo esto es tarea del educador del presente.

Es preciso avanzar con paso firme hacia la formacién de educadores que abandonen las
practicas tradicionales, las cuales continuan replicandose bajo el entendido de “siempre ha sido

asi...”, afirmado por muchos maestros. Ahora bien, la innovacién no sélo hace referencia a la
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tecnologia y la implementacion de las TIC en el aula, se puede considerar innovador todo aquello
gue genere capacidad de asombro, posibilidad de maravillarse y motivacion ante el logro por
parte del educando en su propio contexto.
4.2.13 Metodologia

Entendida como la serie de pasos que se recorren para llegar a la meta, que en el caso
educativo es el aprendizaje, la metodologia se convierte en una herramienta esencial para la
configuracion del perfil docente: Es comin escuchar que al maestro se le califica con relacién a
las estrategias y metodologia que emplea para ensefiar y con base en ello se afirma el grado de
bondad que tiene su trabajo. En este sentido, el empleo de nuevas estrategias y metodologias
enriquece el reconocimiento del rol docente por parte de la comunidad educativa, cautiva la
atencion, aumenta la productividad e incorpora nuevas formas de actuar, de ser y de proceder
por parte de los educandos que tienen relacién directa con el maestro. Se presentan a
continuacion elementos que componen la red discursiva de la percepcion de la metodologia en
los sujetos participantes.
Figura 21

Red Metodologia

%331 151 e maestro debe que poseer N

o copecided de estar atserto al
-I Cambo pet.




156

Sefala P10 “el maestro debe poseer la capacidad de estar abierto al cambio permanente”
(comunicacion personal, 14 de septiembre de 2021), la riqueza de la practica se encuentra en la
forma de actuar, en las maneras como el educador materializa su reflexién en la realidad aulica,
en las estrategias como genera respuestas ante los cambios... Alli de por medio se encuentra la
metodologia, el procedimiento que, desde el disefio educativo favorecera el alcance del logro,
pues como lo expresa 11 “la funcion del maestro no es ensefiar... es que el estudiante aprenda
iEse es el objetivo del maestro!”, asi pues, en funcién de este propdsito se configura todo el
guehacer docente, generar avance en el aprendizaje significativo, real, contextual y con sentido
en sus educandos. En consideracion de ello, “el maestro debe adaptarse...” (P12, comunicacion
personal 01 de octubre de 2021) su labor no ha de ser inflexible no irrestricta, debe estar abierta
y atenta a los cambios que genera el estudiante, su familia, la comunidad, la sociedad, su época,
su cultura y su contexto; por ello, es importante tener presente que las metodologias humanizan

la labor docente.

4.2.14 Actitud frente a la tecnologia

Frente a la tecnologia y sus condiciones afines, es posible que existan diversas formas
de asumirla, comprenderla y utilizarla; en efecto, durante los dltimos, afios el avance de la
tecnologia, la incursion de la misma a regiones periféricas del pais como el escenario desde
donde acontece la presente investigacién, y el surgimiento de contextos emergentes que
demandan su implementacion y su uso pedagogico en las instituciones educativas, ha hecho que
surjan nuevas posturas criticas (0o no), asumidas por los educadores: asi por ejemplo, en el
ambito en donde mas se ha requerido la implementacién de nuevas herramientas tecnoldgicas
(la pandemia ocasionada por la propagacion del Covid — 19 y su paralelo confinamiento) es
posible hallar casos de profesores que vieron en ella instrumentos importantes y significativos
para reformular y resignificar sus practicas, de tal forma que se diera continuidad a la prestacion
del servicio educativo desde casa, entre tanto, otros educadores abrumados por la inmediatez

de la emergencia y temerosos por su carencia de formacion en este tema bloquearon la
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posibilidad de cualquier desarrollo tecnoldgico en el aula de clase, e incluso, existen numerosos
casos de servidores publicos de la educacion que prefirieron abandonar su cargo ante el temor
bajo el argumento de encontrarse en una edad avanzada que les impedia asumir nuevos retos.
Estas y otras realidades se presentan subsiguientemente en la red correspondiente.

Figura 22
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De cara ante las tres actitudes identificadas (supra), se evidencias argumentos
correspondientes a cada uno de ellos; asi pues, ante la actitud propositiva de maestros que
asumieron la emergencia como una condicion importante para transformar su labor docente, se
hallan argumentos como el presentado por P5 al afirmar “fue necesario reinventarnos por
completo, fue necesario reinventarnos por completo, fue necesario aprender... crear... poner en

juego toda la capacidad para innovar”, en los que se da cuenta que, por mas que se poseyese
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una formacién previa en uso de la tecnologia las nuevas circunstancias implicaron generarse
nuevos espacios de formacion colectiva (desde la distancia) y de autoformacion, todo ello con el
propésito de ser coherentes, en primer lugar a las exigencias normativas, pero, ante todo, a las
necesidades formativas de sus educandos.

En esta misma linea, P7, quien es rectora de una institucién educativa con mas de 120
maestros a su cargo, en la narrativa de su entrevista expresa que esta no fue una situacion facil,
muchos de sus maestros mostraron resistencia al inicio y algunos, inclusive, manifestaron abierta
oposicion a la implementacion de desarrollos tecnoldgicos...

A pesar de ello, luego de afio y medio, desde el inicio del proceso, afirma: “una de las
experiencias mas gratas es ver que los docentes rompieron con sus miedos a las tecnologias y
son capaces de crear encuentros virtuales, de crear videos, de manejar la plataforma...
reformularon sus practicas” (comunicacion personal 24 de octubre de 2021), lo que significa que
si fue posible la transformacién de la mentalidad del personal docente en donde se dio un
direccionamiento estratégico en relacién al uso adecuado y pedagdgico de la tecnologia
educativa.

Paralelamente, se resefian casos de establecimientos en donde no se dio paso de la
gestion escolar tradicional a la implementacién con mediacién TIC, tal y como lo referencia P3,
quien afirma que sus compaferos “son una planta de personal bastante adulta con alta
resistencia a la tecnologia” (comunicacion personal, 23 de octubre de 2021), razén por la cual el
servicio educativo durante el aislamiento social fue mas por mediacién por correspondencia
tradicional que con apoyo tecnolégico; es mas, se narran casos extremos en donde a pesar de
existir dispositivos tecnoldgicos como tabletas y computadores portatiles, dada la carencia
formativa de los educadores en su implementacioén, los mismos han ido menoscabandose ante

su falta de su uso (P9, comunicacién personal, 03 de septiembre de 2021).
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4.2.15 Sistema educativo

El sistema educativo corresponde al procedimiento, secuencia y continuidad que se
desarrolla dentro de la categoria de educacion formal, el cual se considera con base en una
trayectoria escalonada que parte en el nivel preescolar y finaliza con el nivel de educacién media
bajo las modalidades académica o técnica, segun corresponda.

Este componente se subroga a la compresién de la categoria practica docente dentro de
la comprension de este ejercicio académico. En este sentido, es preciso definir que, aunque en
Colombia el sistema educativo ha sido definido por la normatividad vigente, cada institucion
educativa, en consideracion de la autonomia que le ha otorgado la Ley General de Educacion,
cuenta con la posibilidad de adaptarla, en consecuencia con su Proyecto Educativo Institucional.

A continuacion se presentan las consideraciones de los participantes en relacion con él:
Figura 23
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El sistema educativo se ha visto transformado por diversos fenbmenos emergentes que
vienen a entretejer la realidad y el entramado socio/politico/econémico que influye en el
desarrollo del sujeto educable. En consecuencia de ello, ante la situacion de migracion
proveniente de Venezuela, la organizacién escolar ha debido flexibilizarse en atencién a las

caracteristicas de inestabilidad que presenta esta poblacion, pues es “...flotante, dado que
permanecen poco tiempo en la institucion[es]... se retiran y retornan...” (P3, comunicacion
personal, 23 de octubre de 2021), frente a ello, la Republica de Colombia, con el fin de garantizar
la proteccion de los nifios, nifias y adolescentes se ha visto en la necesidad de abrir las puertas
de su sistema educativo formal, adaptar sus tramites diplomaticos — migratorios, realizar
equivalencias entre los procedimientos escolares de ambas naciones y favorecer su continuidad
formativa; los maestros han empezado a recibir estudiantes migrantes, incluso, en algunos
casos, el total de los miembros del aula es de nacionalidad extranjero, esto ha implicado
adaptabilidad curricular, metodoldgica, evaluativa, contexto — cultural, en fin... Ha generado una
vision diferente de la escuela en la frontera colombo — venezolana, donde ademas de ser el sitio
institucional para la ensefianza y el aprendizaje, se ha debido mimetizar en la sociedad para
convertirse en escenario para el restablecimiento de derechos fundamentales como la
alimentacion y la salud.

Paralelamente, acontece en el mismo escenario de frontera el fendmeno social del
conflicto/postconflicto con incidencia y proveniencia de la selva del Catatumbo, escenario de
enfrentamientos bélicos entre grupos armados al margen de la ley de marcada tendencia
izquierdista y de extrema derecha; alli, los procesos educativos, aunque se ven afectados, no se
detienen. El papel del docente en estos ambitos, como lo afirma P5 “... es contextualizar la
educacion... el maestro debe saber a quién tiene al frente y cudl es la realidad que esta
viviendo... para que pueda fortalecer competencias socioemocionales” (comunicacion personal,
16 de octubre de 2021), lo que implica que el interés central del educador no debe girar en torno

al componente cognitivo, sino a la dimensiones sociales, afectivas y relacionales de los nifios,
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adolescentes y jovenes, atender y comprender sus necesidades humanas y, desde alli,
coadyuvar en la reconstruccion del tejido social.

Las mas recientes condiciones ocasionadas por la Pandemia generada a partir de la
propagacion del Covid — 19, conllevé a que en Colombia el gobierno nacional tuviese que
decretar emergencia social, econémica y ambiental, lo que por derivacién influyé en la
organizacion de la prestacion del sistema educativo, primero bajo la modalidad de educacion en
casa Yy luego bajo la tipologia de alternancia; en ambos casos, la escuela se vio conminada a
implementar transformaciones no so6lo en sus précticas, sino mas de fondo en la concepcién y
consolidacion del sistema. Como lo sefiala P4 “fue necesario crear una institucion virtual con
apoyo en recursos de este tipo”, puesto que hasta antes de la emergencia, si bien es cierto que
muchas instituciones tenian previstas plataformas educativas virtuales para la organizacion y la
comunicacion de la comunidad educativa, éstas no estaban desarrolladas para que se generaran
practicas de la ensefianza con su media. Tan drastico fue el cambio generado por las nuevas
condiciones que fue preciso que la casa se convirtiese en la nueva aula, situacion que cambié
las condiciones en las que genera el aprendizaje.

Por dltimo, la mas reciente transformaciéon del sistema con la entrada en vigor de la
modalidad de alternancia, medida adoptada para permitir la atencién socioemocional y de
orientacion que requieren los estudiantes, trajo consigo la necesidad de desarrollar nuevas
destrezas en el maestro, actor que ahora se desenvuelve en dos modalidades: la virtualidad y la
presencialidad. Ahora es preciso un proceso reflexivo que permita identificar las debilidades y
proyectar estrategias para la continuidad del estudiante en el interior del sistema.

4.2.16 Programas de formacion docente

De acuerdo a la ley 115, en Colombia existen declarados tres tipos de educacion, dentro
de los cuales también se podria incluir la formacién docente, a saber: la educacién formal, que
para este caso corresponderia a los programas pregraduales como el de normalista superior y

las licenciatura o los programas del nivel posgradual como especializaciones, maestrias o
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doctorados; la educacién no formal, entendida como la encaminada a la obtencién de alguna
habilidad de caracter laboral y expresada en funcién de certificaciones técnicas; y la educacién
informal, entendida como aquella que surge de forma libre y espontanea, que podria ser
sisteméatica como la que ofrece la educacién continua, que bien podria ser (Ley General de
Educacion - 115, 1994). A continuacion se representa graficamente, la percepcién de los
participantes con relacion a los programas de formacion que han desarrollado.

Figura 24
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La educacioén inicial de nuevos maestros, contempladas en programas como el de
normalista superior y los de licenciatura ofertado por facultades de educacién son visto como una
buena oportunidad para efectos de profesionalizacién, sin embargo, estos contindian teniendo un
fuerte énfasis de caracter tedrico, dejando de lado la posibilidad de vincular el saber con la
practica en contextos reales (P4, comunicacion personal, 16 de septiembre de 2021); en algunos
programas se contindan replicando practicas educativas tradicionales y sus egresados,

convencidos de su formacion contindan replicando las mismas en nuevos escenarios educativos,
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teniendo resultados pocos productivos (P2, comunicacion personal, 15 de octubre de 2021).
Ciertamente, las mencionadas instituciones educativas generan condiciones habilitantes para la
prestacion del servicio desde la formacién de acuerdo con los perfiles requeridos, sin brindar
condiciones reales que faciliten el ejercicio docente; por ello, surge la necesidad de
complementar estos procesos iniciales, bien sea con programas posgraduales o de formacién
continuada.

La formacion permanente desde las necesidades del perfil docente vienen a tener
algunas variantes, por una parte, las que surgen a partir de lo orientado por el gobierno nacional
Yy, por otra, a partir de las necesidades que el mismo educador va identificando como prioridades
a las que desea apuntar; en ambos casos, la inversion econémica es realizada por el mismo
profesor, quien ve en la mayoria de los casos ve en estas acciones una posibilidad de
mejoramiento salarial o ascenso en su carrera como lo sefiala P8 (comunicacién personal, 01 de

octubre de 2021).

4.2.17 Didéctica

Este componente, poco explorado en la formacién docente, viene a dar cuenta del disefio
sistémico que debe generar la formacioén y el perfil docente, de tal manera que el sujeto educador
posea estrategias que permitan mediar sus habilidades y competencias para ensefar y, mas
aun, para generar aprendizaje en los estudiantes.

Ante la indagacion del porqué de la didactica, L4 afirma que es “la dimensién artistica de
la educacién” (comunicacion personal, 16 de septiembre de 2021), es decir, el elemento
articulador de los diferente componentes del acto educativo que permite la puesta en accion,
favorece la creatividad y genera interés en el educando.

La percepcién de esta es variada como se presenta en la siguiente red:

Figura 25

Red Didactica
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Asi pues, ella podria identificarse como la “estrategia que sirve de puente para acceder
al estudiante” (L6, comunicacién personal, 07 de septiembre de 2021), en medio de la realidad
compleja que genera red entre el docente, el estudiante y el conocimiento se yergue la didactica
como recurso, instrumento, herramienta, arte, saber, medio y mediacién que favorece la

obtencion de metas educativas.

4.2.18 Vocacion docente

La vocacionalidad del educador, estudiada desde diversas facetas, reinterpretada desde
la antigliedad en boca de los clasicos griegos, se convierte en elemento ontoldgico de la relacion
gue media a los sujetos que intervienen en la escuela. Esta no es un factor esencial para la
profesionalizacién docente, es mas se podria ser educador sin necesidad de poseer la dimensidn
vocacional, pero la ausencia de ella hace que la funcién educativa se convierta en instrumental
y No en emancipatoria.

Ahora bien, la presencia de ella entrara a dar cuenta de la percepcion que el maestro

tendra sobre si mismo profesionalmente, como lo sefialan los participantes.
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Figura 26
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El término vocacion ha sido empleado por varios oficios para hacer referencia a las
motivaciones que mueven a la persona a realizar tal oficio; en muchos contextos, se le ha
considerado un término exclusivo de la vida religiosa, aunque algunas tendencias lo han
extendido a la labores asociadas con la comprensién del ser humano, entre las cuales tendria
cabida la educacion, asi lo narr6 desde su experiencia L4 (comunicacion personal, 16 de
septiembre de 2021), quien asocia su motivacion hacia la labor docente con un interés paralelo
con la vida religiosa.

Caso similar, se presenta con profesiones afines a la educacién a través de la rama de
las ciencias humanas como es el caso de P6, quien siendo psicéloga de profesién, descubre su
interés por el ejercicio de su saber académico en el aula de clase y, arguye que los saberes

propios de la disciplina sus herramientas esenciales para influir positivamente en la vida de sus
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educandos y en la relacion con su comunidad educativa (comunicacion personal, 07 de
septiembre de 2021).

En el inicio de otras narrativas presentadas por P3, P7, P10 Y P11 se identifica la
influencia directa de la familia y de personas cercanas al contexto para el surgimiento del interés
por la profesién docente como opcién para desempefiarse profesionalmente: P3, la identifica con
una herencia familiar y el gusto desde la infancia por la actividad educadora al narrar que en sus
juegos de roles emulaba las clases de su madre; P11, dice que, esencialmente, recibio influencia
de sus familiares y, casi muy interesante P7, quien narra tener una experiencia significativa en
su carrera docente al punto de actualmente ser rectora, afirma que, desde muy temprana edad,
su madre decidié por ella al matricularla en una escuela normal y decirle “... seras maestra”
(comunicacién personal, 23 de octubre de 2021; 24 de octubre de 2021; 14 de septiembre de

2021; 01 de septiembre de 2021).

4.2.19 Uso pedagdgico de latecnologia

El actual componente, derivado de otros elementos previos da cuenta de la utilidad y la
empleabilidad que puede tener la tecnologia en el ambito de la escuela como lugar en donde
acontecen experiencias como el aprendizaje, avances en la socializacibn y muchos otros
factores.

Los maestros reconocen, ampliamente, que no estaban preparados para el uso directo
de la tecnologia como les ha correspondido hacerlo en medio de la pandemia; sin embargo,
guienes dan cuenta de haberlas incorporado a sus practicas pedagdgicas, plantean que hace
parte de vida humana la posibilidad de transformar y mejorar y, ademas, P1 afirma que las
situacion que generan estrés en las personas pueden generar modificaciones positivas si se
asume como una situacién retadora y desafiante (comunicacién, 13 de septiembre de 2021). de

cara a esta situacion se evidencia los siguientes aportes:
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Ahora bien, en el momento en se asuma la nueva normalidad en la realidad de la

la escuela (P9, 03 de septiembre de 2021).

postpandemia se requerir4 dar continuidad al uso de la tecnologia en el aula de clase, en la
institucion y, en general, en todo el sistema educativo; esta condicién requerird nuevos retos
formativos en los educadores que implican el desarrollo de nuevas habilidades tecnolégicas que

permita superar practicas tradicionales y generar una nueva manera de ser, hacer y proceder en
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Los procesos de formacion docente no se podrian detener, si esto sucediese se detendria

la educacion; en tal sentido, cuando se hace referencia a la formacion de educadores, en efecto,

la primera idea a que se podria acudir seria la de los programas debidamente autorizados por el

Ministerio de Educacion, situacidon que no es la Unica opcién. Consecuentemente, la formacién

de los educadores como tarea permanente, se genera como una accion que ellos mismos

emprenden a través de la lectura, la investigacion en diferentes niveles, con diversos métodos y

procedimientos; de ellos se identifican algunas concepciones:

Figura 28
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P4 plantea la existencia de la necesidad de autoformarse en tres campos identificada
desde su accién docente y directiva “... el conocimiento de los chicos... el conocimiento de la
realidad... y otra intrinseca, la pedagogia” (comunicacién personal, 16 de septiembre de 2021).

El contacto con la realidad, la interaccion con los miembros de la comunidad educativa,
las falencias evidentes en el proceso educativo... deben dar pie a iniciar, fortalecer, evaluar,
reestructurar la formacion permanente de los docentes, la cual no necesariamente debe de ser
de tipo académico, pues que existen aspectos de caracter practico que también ameritan ser
abarcados como la necesidad de aprender a comunicarse asertivamente, responder a las nuevas
expresiones de la poblacion a quien se dirige el docente, entre otros multiples aspectos.

Esto, implica que “el maestro no esta hecho... es una realidad de conciencia, mas que de
disposicién gubernamental” (P12, comunicacién personal, 01 de octubre de 2021); cuando el
docente finaliza sus procesos de formacién inicial (e incluso, posgraduales) debe tener
conciencia de la necesidad de seguir aprendiendo constantemente, pues el conocimiento (no
solo el saber disciplinar) es tan amplio que se podria afirmar es inabarcable, como afirma Morin
(1999) “El conocimiento es navegar en un océano de incertidumbres a través de archipiélagos
de certezas”, es mas lo que le hace falta al hombre por conocer que lo que realmente sabe... Lo

gue falta por saber al maestro excede los limites de su conocimiento.

4.2.21 Migracion

El movimiento masivo y permanente que caracteriza a la frontera colombo — venezolana
durante los Ultimos afios ha generado transformaciones en la organizacion social, en la
fluctuacion de la economia y el mercado.

De la misma manera, ha sucedido con el sector educativo, no s6lo por la explosion
demogréfica en el aula sino por las fluctuaciones metodolégicas, didacticas, evaluativas... que
se han generado tras ellas. Se presenta la percepcion de los participantes en torno a este tema:
Figura 29

Red Migracion
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aparecido nuevas formas de asentamientos humanos ilegales denominados invasiones, sectores
en donde habita un alto nimero de familias provenientes de Venezuela; muchos de ellos han
preferido vivir en estos sectores, los cuales proveen de poblacion estudiantil a un alto nimero de
instituciones de Cucuta. Los maestros afirman unanimemente el compromiso que tiene como
servidores publicos con el hecho de continuar restableciendo los derechos enajenados de sus
estudiantes, razdn por la cual la escuela ahora es centro que les permite tener un programa de
salud, acceder a apoyos econémicos por parte del gobierno y avanzar hacia el progreso de sus
familias; frente a ello, afirma P2 que “[a los padres de familia]... no les interesa mucho que sus
hijos aprendan realmente... sino mas bien les interesa que reciban los beneficios de tipo
econdmico” (comunicacién personal, 15 de octubre de 2021).
4.2.22 Postpandemia

Este concepto elaborado durante el periodo de pandemia y que busca brindar una vision

esperanzadora de la realidad que se vivira en un futuro cuando los efectos del Covid sea visto
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como superados, ha sido empleado por los maestros participantes en las narrativas de las
entrevistas realizadas; a continuacion se presentan algunos elementos relacionados con este
componente:

Figura 30
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Una primera aproximacion a la realidad de la postpandemia en la escuela se ha dado a
través de la implementacion de la alternancia educativa, a través de la cual se ha retornado de
forma progresiva a las actividades a través de los establecimientos educativos que cuentan con
las condiciones para realizarlo; ya, desde este ejercicio, los maestros logran vislumbrar qué
elementos necesitan potenciar en la nueva realidad, entre los cuales se identifican, por ejemplo,
“darle mas valor a las herramientas socioemocionales dado que han sido muchos los cambios
abruptos que han vividos, entre ellos, la muerte de seres queridos” (P1, comunicacién personal,
13 de septiembre de 2021). La postpandemia requerira para la escuela un esfuerzo mayor,
despertar la dimensién ladica, favorecer el encuentro y posibilitar la vivencia social.

En esta nueva etapa se requeriran cambios; pero, también elementos que permanezcan
como el uso de las TIC, la investigacion, la vivencia empatica y la construccion de nuevas redes

de trabajo y comunicacién (P12, 01 de octubre de 2021).
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4.2.23 Formacién permanente

La necesidad de formacion permanente es un elemento constante cuando se hace
referencia al perfil docente; las diversas narrativas dan cuenta de como muchos elementos de la
propia formacion se han generado por las necesidades de reconocimientos laborales, empero,
también se descubre en las mismas que en el momento en que estos no sean tenidos en cuenta,
el maestro por encima de todo debe continuar formandose, dado que en educacion todo esta en
permanente reconstruccion.

En la figura 31 se presentan las percepciones de los maestros participantes en relacion
con los procesos de formacién permanente que viven el magisterio colombiano:
Figura 31
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La actualizacién docente es una necesidad inherente a la profesion, no so6lo por el
conocimiento disciplinar en si mismo sino por las necesidades asociadas a ella, la atencion que
se brinda al estudiantado no tiene que ver, Unicamente, con lo académico, trasciende estos
campos, involucra lo fisioldgico y lo psicolégico de los estudiantes, por ello es importante brindar
formacion en diversos niveles para los docentes, dado que todas las acciones formativas de ellos
van a redundar notoriamente en los procesos educativos de sus estudiantes (P8, comunicacion
personal, 01 de octubre de 2021); mejorar las practicas de los maestros es una decisién que se

debe fundamentar permanentemente y que tiene su razén de ser en el estudiante.

4.2.24 Conocimiento

El fundamento epistemoldgico de la realidad escolar esta profundamente ligado con la
concepcion de ser humano que poseen los educadores y la forma como identifican su funcion
dentro del sistema escolar; a partir de los didlogos sostenidos con los sujetos participantes se
identifican su percepcién de conocimiento y su relacién con la mision del docente y de la escuela.
Figura 32
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Se identifica con claridad en los discursos de los maestros aportantes a la investigacion
que “el conocimiento no debe ser solo teoria, sino debe... permitirle al estudiante ver su utilidad...
la practica ayuda a aprender” (P12, comunicacion personal, 01 de octubre de 2021), en ultimas
es plausible afirmar que un saber carente de contexto pierde total significacién para el
aprendiente, se desliga de la realidad y genera confusion; lo confirma P7 “en medio de la
pandemia...fue mas facil para los chicos comprender aquellos aprendizajes que les servia para
algo...” (comunicacién personal, 24 de octubre de 2021), en la medida en que el saber tiene
correlacion con la realidad, el entorno vital, éste tendr4 mayores posibilidades de ser realmente
significativo.

Adicionalmente a ello, es claro que el conocimiento cuando se transforma en aprendizaje
ayuda a mejorar la calidad de vida, configura una nueva vision de la vida, empodera al sujeto de
un nuevo sentido y favorece la apropiacion, la correlacion y la adquisicion de comprension de
aquello que deviene ante el sujeto que aprender; ante esto, es clara la afirmacién de P9 “... sino

sirve, no tendria por qué ensefarse...” (comunicacion personal, 03 de septiembre de 2021).

4.2.25 Fortalezas de la formacion docente

La formacién docente, como todo proceso humano, posee aspectos que se configuran en
fortalezas en si mismas, son acierto que se van generando a lo largo del proceso y que logran
identificar los destinatarios de esta.

Un docente sin una formacion adecuada corre el riesgo de caer en instrumentalismo y de
concebir su gestibn como un proceso instruccional; en contraposicion a ello, se identifica por
parte de los sujetos participantes nociones significativas evidenciadas en sus procesos de
formacion como elementos esenciales que aportan a la configuracién de su perfil;

De cara a ello, se presentan algunos aspectos significativos de la misma.
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Figura 33

Red Fortalezas de Formacion Docente

= 3:9 1 43, desarrolla mucho las
habilidades artisticas de todo tipo,
» las habilida...

3:17 1 43, n la universidad la
formacion sobre todos se enfoca en
el conocimiento...

= 4:2 1 29, Primero que todo, me me
puso de cara a la realidad de lo que
era la do... ry

=)3:16 1 43, en la normal el fuerte de
-» la formacion pedagdgica a la
creatividad del...

=) 6:3 148, primero esto encontrarse
uno con una realidad que a veces
uno desconoc...

1 I =_3:14 1 43, Ia formacion en relacion al
I > sentido de pertenencia ,el sentirse

_Fortalezas de formacion docente
orgull...
_ 3:8 143, el desarrollo de la I
creatividad
5:8 119, para mi desde muy

temprana de estar en el campo
educativo me ha brinda...

=11:2 1 27, Las primeras clases me
ayudaron a leer mas a los jovenes, a
investiga...

= 5:5 113, La escuela normal tenian su
grupo docente, maestros que
siempre veian...

3:15 1 43, en la formacion
> Universitaria, encuentro fortalezas
como es la formac...

Entre los nuevos elementos mas sobresalientes que requiere el maestro para ejercer su
profesion se halla la creatividad, el desarrollo de habilidades artisticas y manuales; la formacion
con relacion al perfil vocacional del maestro; el afianzamiento del conocimiento disciplinar; el
ahondamiento en el componente pedagdgico; la formacion desde el ejemplo; y el acercamiento

a la realidad que vive el educando.

4.2.26 Imagen del docente

La imagen del docente surge de un constructo social que va realizando la misma
comunidad en donde él desempefia su practica y se da a partir de los desarrollo, gestiones e
intervenciones que él realiza. Esta entraria a depender de la interaccion que el educador tenga
con sus estudiantes, padres de familia, compafieros y demas miembros de la comunidad

educativa.
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Figura 34
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La imagen del maestro a nivel nacional ha sido estigmatizada, como lo testimonia P3 “es
visto como el que va a las marchas... se dice que se la gana facil...” (comunicacion personal, 23
de octubre de 2021), en el imaginario colectivo se ha politizado su imagen y se le asocia a
movimientos de izquierda antigobiernistas. Asi mismo, a nivel profesional es visto como un
“...oficio poco valorado... tanto a nivel econémico como en el plano social...” (P11, comunicacion
personal, 01 de septiembre de 2021), condicién que ha llevado a que el cargo de maestro haya
sido desmeritado.

En muchos contextos, sin embargo, perdura la imagen del docente como un actor social
preponderante, que influye en la transformacién comunitaria, que posee resonancia desde su
posicion profesional, como lo sefiala P7 (comunicacion personal, 24 de octubre de 2021), aspecto
gue embiste de valor y significado a la vocacion magisterial.

Por ultimo, se destaca el sefialamiento de la imagen del maestro como un referente tenido
en cuenta para la toma de decisiones de nuevos educadores, quienes en su posicion de

educandos vieron, en su momento, el buen ejemplo de algun educador y esto los llevo a asumir
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tal opcidn como estilo de vida como es el caso de P10 (comunicacion personal, 14 de septiembre
de 2021).
4.2.27 Dificultades en el ejercicio docente

Se sefialan aspectos que desfavorecen el ejercicio de la profesion docente y que impiden
el desarrollo de acciones que conlleven al alcance de propésitos definidos. A continuacion se
presentan algunos de los sefalados:
Figura 35
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La baja inversién en el sector educativo es una dificultades que mas afecta el desempefio
de los docente, “la falta de recursos... infraestructura y materiales que entre a apoyar la labor de
ensefanza...” (P1, comunicacién personal, 13 de septiembre de 2021) se convierte en la

dificultades mas visible en el mundo de la escuela; al punto que esta “... genera una brecha entre
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los sectores publicos y privados, generando diferencias en el avance del aprendizaje y los logros
que obtienen...” (P9, comunicacién personal, 03 de septiembre de 2021), esto genera una
diferencia significativa en el desarrollo del sector educativo a nivel nacional.

Junto es ello, la “dificultad para el desarrollo completo de las trayectorias educativas es
evidente...” (P4, comunicacién personal, 16 de septiembre de 2021), esto causa inestabilidad en
la poblacion estudiantil atendida, pues es claro que en el nivel de basica primaria se encuentra
un alto niamero de nifios y que, al confrontar con los niveles de secundaria y media, este ha
disminuido drasticamente, lo que significa que la desercidén es un problema constante en todo el
sistema.

4.2.28 Efectos del postconflicto

Postconflicto es un concepto incorporado por la normatividad vigente, el cual en algunos
casos no es coherente con la realidad social que vive la regién en donde aln se experimentan
efectos del conflicto armado existente. Se presentan subsiguientemente algunas percepciones
del postconflicto en la escuela:

Figura 36
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“... La ciudad es muy cercana al Catatumbo y esto hace que todas las instituciones del
departamento tengan poblacién afectada por los fendmenos alli presentes...” (P7, comunicacion
personal, 24 de octubre de 2021); el desplazamiento trae consigo connotaciones sociales como
la pobreza, la mendicidad y la falta de oportunidades; asi mismo, afecta la dimensién psicosocial
de quienes la han vivenciado... La escuela se convierte en reflejo de las vivencias sociales que

han tenido estos nifios y jovenes en sus comunidades de procedencia.

4.2.29 Alternancia educativa

La alternancia educativa fue una respuesta ante la necesidad de brindar atencion
educativa presencial a estudiantes del sistema educativo de todos los niveles con el fin de
posibilitar su avance cognoscitivo y ayudar a generar un avance en sus dimension
socioemocional al permitir espacios de encuentro con sus maestros y compafieros en el aula de
clase; la denominacién alternancia hace referencia a la variabilidad de las circunstancias, de
acuerdo a las condiciones y al aforo de los centros educativos, por lo general, se trata de
intercambiar entre dos modalidades que se podrian sintetizar en todos los casos como educacion
en casa (con apoyo virtual o en material impreso, por ejemplo) y educacién presencial en aula
(con asistencia del maestro y en compafiia de un grupo reducido de estudiantes). Vale la pena
aclarar que para el momento en que se realiza la recoleccién de informacién un alto nidmero de
instituciones educativas aln no ha iniciado esta propuesta pedagadgica.

La modalidad de alternancia educativa le ha implicado a los educadores la realizacion de
varios cambios, nuevamente, tanto en sus planeaciones como en sus practicas, ha conllevado a
ir generando “...ajustes, poco a poco a esta nueva realidad... para ir asumiendo un reto de
absoluta responsabilidad...” (P8, comunicacion personal, 08 de octubre de 2021). El rol del
maestro en estas nuevas condiciones vuelve a sufrir una mutacion, puesto que no es
presencialidad plena como la vivida antes de la pandemia, ni es corresponde con la féormula de

la educaciéon en casa.
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Figura 37

Red Alternancia

=) 2:211 63, alternancia es ir
ajustandonos poco a poco a esta
nueva realidad, es i...

=)3:75 1129, la alternancia es una
respuesta a una situacion inmediata 4
en la que la...

>

3:76 1133, Iniciar alternancia ha sido
muy dificil, ha sido una etapa
bastante du...

tenemos el reto de mantener el
servicio educativo c.

=2:23 167, Los docentes ahora ’

=)5:211 44, a alternancia en estos
momentos es un proceso de
adaptacion nuevament...

‘—'I _Alternancia educativa :

~ e Y5731 128, la alternancia es una
respuesta a una necesidad
inmediata; es importan...

5:23 1 48, El manejo de las
emociones y el manejo de las
situaciones, mas alla de...

v

3:77 1136 -137, yo creo que los
educadores debemos partir de la
- base de que tenemos ca...

2:22 165, Pienso constantemente en
el reto y en la gran responsabilidad
que teng...

En este sentido, “la alternancia es una respuesta a una necesidad inmediata...” (P7,
comunicacion personal, 24 de octubre de 2021), dado que ni la regién ni la nacion posee las
condiciones suficientes para mantener la prestacién del servicio en virtualidad; todo ello implica
continuar con un servicio de calidad sin descuidar las condiciones generadas por el Covid — 19,
lo que implica mantener las medidas de bioseguridad necesarias para preservar la salud y la
vida.

4.2.30 Valoracién de la profesion docente

La profesién docente en Colombia se configura como uno de los perfiles que permite el
desarrollo social y el avance de la academia, las ciencias, las humanidades, las artes y la
investigacion, entre muchos otros aspectos. De cara a ello, este componente recibe las
siguientes acepciones por parte de los participantes.

La valoracion docente esta profundamente relacionada con la imagen que éste transmite

ante la comunidad educativa, de manera especial desde la dimensién de su formacién
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profesional, entendida como dominio curricular, disciplinar y pedagoégico. En la Figura 38, se
representa el acercamiento realizado por los participantes a este componente:
Figura 38

Valoracién de la Profesion Docente

— ~
(=) 5:12 1 27, a educacion en colombia
es una profesion no valorada, tanto
a nivel ec...

/
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otro en la t...

v

(=) 5:14 1 28, realmente yo fui
contratada fue para ser docente en

la jornada de la.. i N
? 5:15 1 29, por las las experiencias 3 o ®
compartidas con con otras colegas | ° __Valoracién de la profesion
pues puedo... docente ' 3
. £ a
? 5:16 T 31, aspiro a estar laborando

en el sector oficial porque siento /
que qué es...

-

= 4:1718, la verdad de pequefia mi
vocacion siempre habia sido ser /
docente, lo q...

-~

_E 4:4 1 40, me motivo a iniciar carrera /
docente oficial, la falta de empleo
porqu...

S
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El acceso a carrera docente de servidores publicos, segin informacion obtenida, se
podria generalizar en dos grandes tendencias: una, inspirada en principios altruistas con
fundamento en la vocacién personal y, otra, por razones econdmicas, como afirma P5 “dado que
brinda estabilidad laboral... un sueldo fijo y un contrato hasta la pensién...” (comunicacion
personal, 07 de septiembre de 2021). En medio de estas dos posturas en posible, incluso,
encontrar tendencias intermedias como la de algunos sujetos participantes que afirman sentirse
realizados al poder ejercer su vocacién y sentirse bien remunerados... como lo afirma P10: “me
siento feliz al saber que me pagan por hacer lo que me gusta” (comunicacion personal, 14 de
septiembre de 2021).

Es comun encontrar que en el sector privado los docentes se encuentren poco valorados
y esto se refleje en la baja remuneracién econdémica que reciben, como lo asevera P11, quien es
maestra perteneciente a este sector (comunicacién personal, 01 de septiembre de 2021),
contrario a la percepcion que se tiene en el sector publico, donde se reconoce la labor docente
a través del escalafon nacional y dicha remuneracion puede ir mejorando en consideracion de

los propios méritos del educador.

4.2.31 Trabajo en equipo

Una habilidad blanda requerida en la profesion docente es, justamente, el trabajo en
equipo, condicién que se ha convertido en esencial para el buen desempefio de las actividades
docente y de la gestién de una institucién educativa desde las diferentes etapas que favorecen
su fortalecimiento, es decir, de la reflexién pedagodgica, la ejecucion curricular, la evaluacion
como elementos que potencia el mejoramiento y las acciones que permiten superar dificultades

y potenciar fortalezas.
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Figura 39

Red Trabajo en Equipo
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nivel institucional, nos permitio
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T |
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ha formado e...

hd

=) 4:13 170, nos hemos Unidos como
red de trabajo para poder ampliar
nosotros mismo...

Los patrticipantes reconocen que el trabajo en equipo es una ayuda real para el desarrollo
de sus labores institucionales; afirma P4 que fue formado para ser autosuficiente, no para trabajar
en equipo, “asi nos lo enseid la universidad con los trabajos individuales, con las practicas
personales, donde cada uno debia aprender a defender por si mismo” (comunicacién personal,
16 de septiembre de 2021), contrario a la tendencia actual, donde la intencién es aprender a
hacer redes de trabajo en equipo y mancomunado.

De hecho, lo confirma P7: “el trabajo en equipo ha sido una estrategia institucional... que
nos ha permitido reinventarnos, crear... generar cooperacion...” (comunicacién personal, 24 de

octubre de 2021); a diferencia de otras estrategias el trabajo en equipo favorece el crecimiento
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de la vida institucional y permite que el docente se transforme en un actor social que puede incidir
en la vida de la comunidad.
4.2.32 Motivacion relacionada con la carrera docente

La carrera docente, desde la legislacion vigente, corresponde al tiempo que un servidor
publico dedica a la labor educativa con derechos adquiridos, bien sea en calidad de docente en
propiedad o en condiciébn de provisionalidad. En torno a este componente existe aspectos
presentados a través de los siguientes argumentos.
Figura 40

Red Motivacion Carrera Docente

= 3:33 163, es muy dificil lograr
conseguir y mantener un empleo en
el sector priv...

=1 4:8 154, me motivé a hacer la =/1:10 T 58, es mi motivo porque yo

especializacion en informatica ¢ . Pl 3 . ) quiero ser maestro Esto es lo mio,
educativa porque m... I -Motivadon carrera docente yo tengo que...

p

=441 40, me motivo a iniciar carrera
docente oficial, la falta de empleo
porqu...

v

= 5:116, Mi motivacion se basa en el
ejemplo desde casa, porque las
Personas q...

La motivacién por ingresar a la carrera docente, inicialmente, puede generarse desde la
dimensién econdémica, empero, esta se puede transformar a medida que pasa el tiempo y se
adquieren mayores destrezas como lo reconoce P10 (comunicacion personal, 14 de septiembre
de 2021), quien ingresa al sector oficial a causa de la falta de empleo y luego descubre su amor

por sus estudiantes y por su institucion. Esta misma dualidad entre interés personal y



185

motivaciones altruistas se puede dar en los estudios posteriores que favorecen el ascenso (P12,
comunicacion personal, 01 de octubre de 2021), quien expresa haber estudiado su
especializacion buscando mejoramiento salarial y que, posteriormente, estos mismos estudios,

en el gjercicio profesional, le han permitido realizar una mejor labor educativa.

4.2.33 Recursos didacticos

Aunque los recursos son en las tendencias tradicionales catalogados como las
herramientas y recursos que emplea el educador, en una visiébn compleja de la realidad, estos
hacen parte del ecosistema de la educacion y debe ser tenidos en cuenta como parte de un todo.
Figura 41

Red Recursos Didacticos

=) 6:9 1 81, me di cuenta, me di cuenta
que la gamificacion es muy
importante

i

=) 5:17 1 33, para mi pues realmente no
fue algo tedioso, no fue algo
preocupante po...

=3:79 1143, creo que que la
educacion cambio por completo

_Recursos didacticos |e———————» que nos permitio ver que...

materiales fisicos,

B,

=3:52 175, el envio de guia y ’

=) 3:51 175, el envio de guia y ‘

materiales fisicos

Son diversos los recursos didacticos que emplea un docente en su proceso académico,
algunos de ellos son de tipo material como lo identifica P8 “... el envio de guias y material fisico”
(comunicacién personal, 01, de octubre de 2021), en cambio, otros pueden ser de naturaleza
inmaterial como los que provienen de la virtualidad, entre ellos los objetos de gamificacién que

son, quiza los mas referenciados (P3, comunicacion personal, 23 de octubre de 2021).
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4.2.34 Desplazamiento forzado

Este componente, derivado del fenémeno de conflicto armado y posconflicto, que impera
no solo en la regiébn donde acontece la investigacion sino en todo el pais, incide en la vida
socio/politico/cultural de la poblacién y, de manera particular, en lo que acontece en la escuela e
influye en la comunidad educativa. Algunas consideraciones relacionadas con este fenémeno se
presentan a continuacion:
Figura 42

Red Desplazamiento Forzado

=) 4:21 1111, los desplazamientos de
nuestro sector ha sido mas por la

ola de violen...
= 2:18 1 54, Se presenta con bastante
frecuencia que que el estudiante y
su familia...

I _Desplazamiento forzado l

/

=)2:19 1 57, el fenémeno del |

desplazamiento afecta su
escolaridad, su proyecto de ...

El desplazamiento forzado como “...fendmeno... afecta su escolaridad, su proyecto de
vida, su visién del mundo...” (P7, comunicacion personal, 07 de septiembre de 2021), alli en
medio de esta realidad el docente viene a convertirse en un apoyo socioemocional que le permite
al educando descubrir el sentido de su vida, hallar una nueva comprension de sus metas; la labor
de la escuela debe ser permitirle al sujeto afectado sentirse miembro integral de una comunidad,
en donde es parte importante y desde donde puede recibir afecto, carifio y acompafiamiento.

De esta manera, se han logrado identificar los componentes emergentes de la practica

pedagdgica de docentes que ejercen su labor en el nivel de educaciéon media, a través de los
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cuales es posible identificar el rol deontol6gico del docente; una vez realizada esta fase se da
paso al procedimiento de sistematizacion de los componentes a través de sus respectivas

codificaciones axiales.

4.3 Categorizacion de los Componentes de la Deontologia del Rol Docente

Habiéndose identificado treinta y cuatro componentes subyacentes de las narrativas y los
discursos de los directivos docentes y docentes participantes en la investigacion, de forma
subsiguiente se procede a realizarla su categorizacion, a partir de la triangulacién de los codigos
obtenidos en el primer nivel de la identificacién de resultados, es decir, de los componentes entre
si, buscando hallar elementos en comun (a partir de los ejes tematicos propuestos) y construir
redes categoriales para, con base en ello, avanzar hacia la construccion de la deontologia del rol
docente en contextos emergentes de la ciudad de Clcuta, desde la practica pedagdgica en el
nivel de educacién media.

La tabla 16 expone el proceso de agrupamiento y categorizacion de los componentes a
partir de dos variables, los ejes tematicos de la investigacion y el enraizamiento de cada uno de
los cadigos identificados, para presentarlos de forma ordenada, segin corresponda.

Tabla 16

Categorizacion de Componentes de la Investigacion

Componente Rol docente Préactica pedagdgica Contextos emergentes

1 Perfil docente Préctica docente Necesidades del contexto

B Respuesta ante la _
2 Funcién docente _ Pandemia
pandemia

Debilidades de o )
3 _ Aprendizaje Covid - 19
formacion docente



10

11

12

13

Compromiso Atencién

docente socioemocional

Programas de y _
y Innovacion educativa
formacion

Vocacion docente Metodologia

» Actitud frente a la
Autoformacion

tecnologia
Formacion o
Didéactica
permanente
Fortalezas de Uso pedagdgico de la
formacion docente tecnologia
Imagen del docente Conocimiento
Dificultades

o Trabajo en equipo
ejercicio docente

Valoracién de la o
_ Recursos didacticos
profesién docente

Motivacion carrera

docente
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Sistema educativo

Migracién

Postpandemia

Efectos del postconflicto

Alternancia educativa

Desplazamiento forzado




189

Con la totalidad de los componentes identificados en el proceso de recoleccién de
informacion a través de los protocolos disefiados por el investigador, se procede a realizar
clasificacién a partir de los grandes ejes tematicos que sustentan la investigacion, a saber: rol
docente, practica pedagdgica y contextos emergentes. Con base en ellos, se identifican los
tépicos mas recurrentes, los cuales se grafican en la siguiente red:

Figura 43

Red Coocurrencia Narrativo — Discursiva
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A partir de ella, se identifica, primero graficamente y, posteriormente, de forma

argumentativa (como sucederd en el apartado 4.4), la existencia de un entramado organico
caracterizado por la correlaciéon e interrelacion de los componentes que configuran el ser, el
guehacer y el deber ser del docente, de tal forma que exista una real hibridacién entre los

elementos que planea y lo que ejecuta, entre lo que ejecuta y lo que evalla, entre lo que evalla
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y lo que vuelve a proyectar, entre sus intenciones y sus practicas, entre sus concepciones y su
labor educativa, entre lo que se espera de sus funciones y lo que en la realidad ejecuta.

En consideracién de lo anterior, es preciso presentar la categorizacion de los
componentes que vienen a configurar las practicas de los maestros del presente; todo ello, sin
desconocer, que estas categorias no se pueden comprender aisladas la una de la hora. Ahora
bien, para efectos de su presentaciébn pedagdgica se disgregaran a continuacion, teniendo
presente que la intencion mayor sera volverlos a articular justamente cuando se genere el
sustento tedrico, entendido este como un ejercicio hermenéutico que intenta comprender la
complejidad del fenébmeno educativo que se yergue en las practicas que realizan los maestros
en medio de las realidades que les ha correspondido experimentar, tanto en el aula como fuera

de ella.

4.3.1 Categoria rol docente

En primer lugar, es preciso ostentar la categoria rol docente, profundamente asociada al
eje tematico deontologico, el cual no se puede comprender sin la vision transdisciplinar que tiene
con la misma préactica pedagdgica; a partir del ejercicio de codificacién natural y axial realizado,
se referencias asociados a ellos, 13 componentes.
Figura 44

Red Categoria Rol Docente

_Debilidades de formacion
docente

. Compromiso docente. .Imagen del docente
_Perfil docente

_Formacién permanente

l _Fortalezas de formacion docente

I _Funcién docente

Programas de formacion — —
_Valoracién de ia profesion
docente

I _Dificultades ejercicio docente
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El eje tematico se comprende en el marco de la informacion recabada como la
interrelacion entre diversos factores, de tipo intrinseco al sujeto como la dimensién vocacional,
el componente motivacional y los ejercicios de autoformacion que realiza el maestro, junto con
otros, de caracter extrinseco como los procesos relacionados con su formacion, las fortalezas o
debilidades que esta puede tener, las caracteristicas del desarrollo de su carrera docente o,
incluso aspectos mas exégenos como la valoracion social que el docente recibe.

Por su parte, la informacion aportada por los sujetos de la investigacion tiende a
evidenciar que todos estos factores (internos y externos, enddégenos y exdgenos), vienen a
configurar un corpus inseparable que, en Ultimas, permiten evidenciar la transdisciplinariedad de
la labor docente, su adaptabilidad a las épocas, los contextos, las culturas, las necesidades de
los individuos y la visibn compleja que implica un real acercamiento al rol que desempefa el
educador como actor socio/politico/cultural, como lo presenta la figura 45.

Figura 45

Red Componentes del Rol Docente
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Es preciso definir que el rol docente que logra configurar el sujeto a través de su practica
pedagdgica es el resultado de la interaccion multidireccional de factores que surgen tanto a partir
de sus consideraciones, percepciones e intenciones personales como de la influencia que brota
del contexto, en primer lugar desde su a&mbito formativo y, posteriormente en la experiencia que
se va adquiriendo desde su practica educativa, en la relacion con los estudiantes y con los demas
miembros de la comunidad educativa.

En todos los casos, se logré esclarecer en la investigacion realizada que los aportes
ofrecidos por la institucion que brind6 la formacién inicial no logran tener un impacto total en la
consolidacién de la funcién que el nuevo maestro desarrollara.

Para ello, sera necesario que se genere un ambiente posterior que sélo se consolidara
en el ejercicio real e individual de del profesional con sus educandos. Ademas, es claro que las
fases de formacién practica son insuficientes para alcanzar un verdadero enrolamiento que
alcance las competencias que requiere la escuela y la sociedad del presente; por este motivo,
se requiere de una hibridacion real entre las lineas tedrica y las practicas de los procesos
formativos de los educadores, de manera tal que, el nuevo docente vaya descubriendo la
aplicabilidad de los saberes que va reconociendo y, a su vez, descubra la sustentacién tedrica
de los fendmenos que identifica en el plano del quehacer educativo.

4.3.2 Categoria Practica Pedagdgica

En consideracion de lo anterior, para lograr alcanzar una dilucidacién un poco mas
cercana del rol magisterial, es preciso acudir al &mbito de la praxis, al escenario mismo en donde
acontece el acto educativo y desde el cual (y para el cual) el maestro (huevo o antiguo) configura
su ser/deber — ser docente. La figura No. 46 presenta los componentes que con base a la

informacién obtenida se pueden asociar a la categoria practica pedagdgica.
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Figura 46

Red Categoria Practica Pedagdgica
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De esta manera, es posible identificar que el eje temético es abordado por los sujetos
participantes, de forma insistente, desde doce componentes que vendrian a brindar luz al
entramado que configura la relacién docente con sus estudiantes y con los demas miembros de
la comunidad educativa. En la perspectiva de la investigacion, la practica pedagogica abarca la
practica docente, entendiendo esta Ultima como en elemento que viene a configurar la categoria
mas general. Adicionalmente, es importante considerar que algunos de los componentes se
asocian tradicionalmente al concepto de practica pedagdgica como lo es de metodologia o el de
didactica, en cambio, otros aspectos son emergentes a partir de las necesidades del contexto,
como es el caso del uso pedagdégico de la tecnologia o la respuesta ante la pandemia.

En Consecuencia, es perentorio generar una vision compleja de la practica pedagdgica,
en cuanto que ella no se debe limitar al ejercicio instrumental o técnico de una labor, sino que
estd en constante metamorfosis como lo plantean los argumentos identificados en las
narraciones anecdética y las entrevista de los docentes participantes; en efecto, los propésitos
pueden ser los mismos, aunque “cada vez que lo realizan el resultado no es el mismo, la clase

no es la misma... (P7, comunicacion personal, 08 de julio de 2021).
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La practica magisterial es el resultado de la hibridacion de mdaltiples condiciones que se
conjugan para dar novedosos resultados; cada accién docente es un nuevo proceso, es una
innovacion, tanto por lo que hace el educador como por lo que genera el contexto que lo
envuelve. La dimensién practica se auna con los componentes metodolégicos, didacticas e
investigativos de la accién que realiza el maestro en la realidad de la escuela y que influyen sobre
los procesos de aprendizaje de los educandos.

A continuacion se presenta graficamente el entramado tedérico — metodoldgico —
contextual que ha surgido de la comprensién de las practicas de los educadores en la escuela.
Figura 47

Red Componentes de la Practica Pedagdgica
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La practica pedagdgica se circunscribe al ambito de lo reflexivo y de lo praxeoldgico a su
vez, en ella se entrecruzan los saberes metodoldgicos y didacticos que ensefia la facultad con la
experiencia que gana el educador cuando se halla en interaccion con el contexto y con los sujetos
gue con él lo cohabitan; asi pues, es preciso observar que, aungue bien es cierto que las ciencias
de la educacién y sus disciplinas auxiliares enriquecen la accién que realiza el docente in situ,
con estos saberes no basta ni es suficiente, se requieren de aprendizajes reales, del contacto
con el entorno, de la interaccién con las personas, del reconocimiento de los factores que definen
las caracteristicas, sociales, politicas, econémicas y culturales (entre muchas otras) que viene a
afectar la experiencia vital del estudiante, de su familia y de su comunidad.

De cara a esto, es sustancial afirmar que si bien es cierto, como lo afirmaron P2, P4, P7
Y P12, los maestros no estaban preparados para prestar el servicio en medio de la pandemia;
no solo no estaban preparados para educador en la emergencia sanitaria, tampoco lo estaban
para hacerlo en medio de la guerra y la violencia socio — politica de la regién o de fendbmenos tan
dificiles como la migracién de nifios y de familias completas, para atender en el aula nifios que
experimentan la pobreza y el hambre... Sin embargo, sin estar preparados para hacerlo lo vienen
logrando, han generado nuevas respuestas ante nuevos retos, han brindado verdaderas

soluciones ante diversas problematicas de multiples 6érdenes y variadas caracteristicas.

4.3.3 Categoria Contextos Emergentes

Esta situacion patente en la realidad educativa de la region fronteriza colombo -
venezolana, conduce al investigador a evidenciar que asi como el rol docente no se puede
comprender sin la practica pedagdgica, estos dos carecerian de significado y coherencia si se
les desligase del contexto tiene lugar la educativo y que, sumando a ello, este Gltimo no es estable
sino deviene en consideracion a las condiciones, a los sujetos mismo y a las influencias externas
a la organizacién educativa misma. Subsiguientemente se presentan los componentes asociados

al tercer eje tematicos.



196

Figura 48

Red Categoria Contextos Emergentes
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Los contextos, entendidos como el ambito concreto de la realidad misma, el escenario de
la practica, la realidad situada, es la condicién que afecta las decisiones, opciones y acciones
gue acontecen no solo en el aula sino en torno a ella, en la comunidad, la sociedad, el hogar, la
familia; asi pues, la situacién contextual es el eje que transversaliza las practicas de todos los
actores educativos, comenzando por los estudiantes mismo y llegando, esencialmente, al rol del

maestro, tal y como lo han considerado los sujetos investigados y se presenta en la gréfica 49.
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Figura 49

Red Componentes de los Contextos Emergentes

El sujeto no se puede comprender sin la realidad que le rodea, intentar hacerlo seria
desconocer la condicion humana y si la educacién lo hiciese seria equivalente a intentar educar
al nino o al joven sin conocerle y comprenderle... seria un intento de automatizacién de la

educacion; todo lo que sucede en torno a él, hace parte de él mismo asi se le desconozca.
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El escenario fronterizo colombo — venezolano presenta varios matices y andaduras que
le caracterizan y le particularizan, algunos desde el plano global como la propagacion del Covid
— 19, los efectos generados por la pandemia y la declaratoria de emergencia social, econémica
y sanitaria o las condiciones que tras ella se generaran como la alternancia educativa (que se ha
venido dando progresivamente) o la situacion de postpandemia que vendra a constituirse en
unos cuantos afios; empero, existen otras, de indole regional y local, que hacen de este, un
contexto sui generis, tal como el fendmeno migratorio de poblacion proveniente de Venezuela o
el fendmeno de conflicto/posconflicto que tiene lugar en la actualidad en el cercano territorio del
Catatumbo, lugar de donde provienen cientos de familia con diversas afectaciones a causa de la
violencia.

En consideracion de todo lo anterior, se evidencia el proceso de categorizacion de la
informacién obtenida de los sujetos participantes en torno a la configuracion deontoldgico del rol
docente, desde la comprension de sus practicas pedagogicas en el nivel de educacion media y

vinculadas consustancialmente a los contextos emergentes que se dan lugar en ellas.

4.4 Sustento Teoérico de los Fundamentos que Configuran la Deontologia del Rol Docente

Luego de realizados los pasos previos de identificacion y categorizaciéon de los
componentes que subyacen de la practica pedagodgica en el nivel de educacion media, a partir
del cual se halla influencia de los contextos emergentes que se entrecruzan en la realidad vital
de San José de Cucuta, ciudad ubicada en la frontera nororiental colombiana que delimita con la
Republica de Venezuela, espacio en donde confluyen diversos factores, como los efectos de la
violencia imperante en la region del Catatumbo, la crisis social, econémica y politica que aqueja
el pais y la situacion de pandemia que afecta a la humanidad en diversos 6rdenes desde inicios
del 2020; con el fin de alcanzar la integracién de los componentes que dan soporte tedrico y
praxeolégico al rol deontolégico del docente/maestro/profesor/educador, desde la realidad
concreta que asume y experimenta en sus practicas de aula y educativas, se propone la

articulacion de las categorias identificadas a partir del proceso de investigacion con los
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postulados del pensamiento complejo de Edgar Morin, quien favorece, desde su magnanima
obra una forma diversa de comprender la vida humana y el quehacer educativo, a partir de una
vision antropoética, epistemoldgica y cosmo — socioldgica transdisciplinar, holistica y hovedosa.

Desde esta perspectiva, la suma de estos dos niveles de comprension de la realidad, el
practico (asumido desde las narrativas y los discursos de los educadores) y el especulativo
(desde la teoria del pensamiento complejo), devienen en la postulacién de un nuevo corpus
tedrico que pretende aportar orientaciones a la reflexion desarrollada por la escuela, como
institucion social, en torno a la figura del docente, su realidad, sus aspiraciones, sus anhelos, su
ser, su quehacer y su deber ser, con retos y contextos nuevos que favorecen una nueva
comprension del humano que ensefia y de la escuela — sociedad.

La aspiracion no gira en torno al concurso de un cédigo deontoldgico de la profesién
docente; de hecho el propdsito del autor esta lejos de ello. Tan sélo se aspira a la configuracion
de formulaciones reflexivas que coadyuven como andamiaje a la comprensién del educador
transfronterizo — constructor de paz y de nuevas condiciones para el desarrollo humano en la
ciudad de Cucuta, de manera tal que, sus aportes tedricos — documentales favorezcan una forma
diversa de percibir la educacion, la labor docente y sus intenciones frente al nuevo contexto;
quiza, pueda servir, ademas, como orientacién para vislumbrar otros contextos no alcanzados ni
contemplados en el presente ejercicio investigativo.

El auspicio de la disciplina deontolégica es invocado, en este caso, para hacer referencia
a la necesidad de resignificar la compresion y las practicas de los maestros en formacién, nuevos
y en servicio, de cara a las nuevas exigencias sociales, a los retos que surgen de la diversidad
fenoménica y a la intencion mancomunada de mejorar continuamente los procesos educativos
locales, regionales y nacionales. En este sentido, como ya se habia formulado en el capitulo II,
la necesidad de reflexion deontoldgica gira en torno a la intencién de generar competencias

metacognitivas y metaevaluativas en los educadores, de manera tal que se forme la capacidad
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de autoevaluarse y confrontar sus hallazgos con el ethos de las profesién, con el deber ser de
su condicion y, desde alli, formule una nueva forma de desarrollar su quehacer en contexto.

En efecto, las facultades educacion y las escuelas normales proveen de condiciones
iniciales a sus formandos para el ejercicio de la docencia; empero, estos saberes disciplinares y
pedagdgicos, no logran ser suficientes para que el maestro realice sus practicas y responda a
las necesidades actuales de sus educandos, mas aun, teniendo presente que estas varian de
persona a persona, de grupo en grupo y de institucidon en institucién. Pues si bien es cierto, el
saber — conocimiento es el mismo, los sujetos son diversos y sus cosmovisiones también lo son.
Con apoyo en esta perspectiva a continuacion se desarrollan los fundamentos teéricos que

pretenden dar validez al proceso investigativo.

4.4.1 Hacia la configuracién del rol docente

La formacion inicial del maestro le otorga, junto con su titulo habilitante para el ejercicio
de la docencia, una serie de saberes y competencias basicas que le pueden permitir realizar una
labor elemental en el aula, pues como afirma P7 “es necesario reinventar el rol del maestro...
hacerlo cada dia mas competitivo frente a las necesidades de sus estudiantes...” (comunicacion
personal, 24 de octubre de 2021); en este sentido, el profesional de la educacién, adquiere por
parte del programa de formacién, un perfilamiento minimo que, sustancialmente, debe ser
enriquecido, en primer lugar, por la experiencia que le brinda la practica, el contacto con el
entorno, con la comunidad, con las personas que intervienen en el acto educativo y, por otra, por
los esfuerzos de formaciéon permanente que debe continuar realizando, bien sea porque el
sistema se los ofrezca o porque él mismo descubre la necesidad de generarlos.

Por otra parte, es posible que el maestro haya sido formado en tendencias educativas de
corte tradicional y que piense que estas son las Unicas formas existentes para ensefiar, condicién
gue le llevan a formular sus practicas docentes desde las mismas experiencias vividas, incluso,
desligadas de la perspectiva del presente, como lo sefiala P4 (comunicacion personal, 16 de

septiembre de 2021).
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Ahora bien, es tarea del maestro generar la capacidad de observarse a si mismo,
autoevaluar sus concepciones y sus practicas, es decir, generar acciones que le permitan
desaprender para volver a aprender... Ya no lo mismo, sino nuevas formas, estrategias,
métodos, visiones, tendencias que favorezcan su actuar, su interrelaciéon con los sujetos que
interactian con él en el &mbito educativo (estudiantes, padres, pares, directivos), pues como
afirma Morin es preciso comprender, que “... para aprender se requiere re-aprender de manera
permanente” (1999b, p. 46). Para el maestro, que es el actor social a quien mas se relaciona con
la tarea del conocimiento, la tarea de aprender no puede ser desplazada, aislada, pospuesta o
desconocida, por el contrario, ha de ser un habito continuo y perenne, por lo menos, entre tanto
se halle en este ejercicio.

En consecuencia de ello, es preciso indagar, ¢En qué debe actualizarse el maestro?
¢, Qué competencias, habilidades y aprendizajes debe adquirir o desarrollar el educador para
responder a los requerimientos de la escuela del presente? Ante ello, son diversas las respuesta
y multiples las perspectivas. Quiza, la que mas resuena es la necesidad de cambiar sus
metodologias y didacticas por otras mas novedosas, que dejen atras sus paradigmas curriculares
y evaluativos (P3, comunicacion personal, 23 de octubre de 2021), que tenga la capacidad para
acercarse al estudiante y hacer que él sienta que es un compafiero de camino, “... que ya lo ha
recorrido; pero, que lo ha retornado para volver a caminarlo con él...” (P8, Comunicacion
personal, 01 de octubre de 2021 ); dispuesto a desplazarse del centro de su atencioén, para que
sus intenciones no estén contaminadas por sus intereses egocéntricos o por la adquisicion
infranqueable de saberes intactos, y que en su lugar pueda poner al estudiante, su realidad, sus
necesidades, su desarrollo... “ensefiar es ensefar a vivir; y recolocar al individuo y sus
circunstancias sociales y de entorno en el centro de la atencién educativa” (Morin y Delgado,
2017, p. 98); el rol del maestro, por tanto, trasciende los limites de las fronteras fisicas generadas

por los muros de la escuela.
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El maestro esta llamado a adentrarse en la vida de la sociedad, en el acontecer de la
familia, en lo que experimenta el nifio, el adolescente, el joven, pues €l no es un fragmento aislado
de su realidad cuando asiste a sus clases en el aula y otro, cuando esta fuera de ella; él es uno
solo, es Unitas multiplex, lo que sucede fuera del aula es la realidad del educando y lo que acaece
dentro de ella también. El sujeto (tanto el que aprende como el que ensefia) es uno solo y deviene
a la escuela cargado de su historia, de su vida, de sus experiencias y vivencias, asi como, de la
misma forma, sobreviene en la estructura societaria con toda lo que en él y para él se genera en
la escuela; he aqui la importancia de la consolidacion de maestros antropocentristas, que
descubran que el centro de la escuela, su vision, su misidn, su razén de ser, es el ser humano —
estudiante.

El nuevo maestro ha de desarrollar habilidades importantes, que no sélo van a beneficiar
al escolar sino que, incluso, lo van a convertir a él en un hermeneuta de la vida humana, en un
mejor ser humano... Por ejemplo, afirma P2 “... debe escuchar, orientar, ensefiar a ejercer
liderazgos, ser quien esta alli para apoyar a la comunidad...” (Comunicacion personal, 15 de
octubre de 2021).

El desplazamiento del centro de atencién conduce a la reconfiguracion de la estructura
escolar y de sus practicas educativas, ya no es el maestro solo quien ejecuta, dinamiza y
desarrolla la vida institucional, puesto que esta dispuesto a generar condiciones de participacion,
interaccion, crecimiento democratico, inclusion, reconocimiento de la diversidad, construccién
colaborativa, trabajo en equipo y mancomunado... Alli en la escuela “es necesario ensefiar a
vincular los saberes a la vida... ensenar a desarrollar al maximo la autonomia...” (Morin, 2015,
p. 22); la labor del educador gira en torno a la creacion de un nuevo liderazgo, que permite al
otro aprender y proponer, ver (el ejemplo) y también discernir (si lo sigue 0 no), desarrollar una
innovadora plataforma que favorezca el alcance de la autonomia, el ejercicio de formas
emergentes de direccionamiento estratégico, primero de forma personal y, luego, encaminado

hacia la transformacion de la sociedad. Por ello, ya no es tarea del educador conducir la vida
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institucional, eso lo debe hacer un equipo de personas, a través de un trabajo colaborativo y
cooperativo donde, justo él, no es el protagonista, sino un actor mas que coadyuva en la
construccion de mejores condiciones para la vida de los sujetos con quienes interactlay, a traves
de ellos, con la sociedad que cohabitan.

Desde esta perspectiva, él mismo, logrando una novedosa forma de
autodireccionamiento, ha de poseer una mentalidad abierta al cambio, a la transformacién, al
devenir del tiempo y de las condiciones que le rodean, pues, como bien lo afirma el padre de la
complejidad, en la naturaleza nada es estable, todo esta en constante transformacion, “...cuanto
mas rica es la organizacién, mas rica es en desdrdenes, y mas comporta el orden desorden que
se convierte en un ingrediente del orden organizacional...” (Morin, 1977, p. 99). Asi como sucede
en el mundo de la naturaleza, ocurre, también, en el mundo de la escuela: las transformaciones
son el comun denominador de lo que en ella se genera, a pesar de que quienes lo experimentan
no lo quieran reconocer.

Alli, en el escenario de la mutacion orden/desorden/interacciones/organizacion, de la
cual la institucion y el aula educativa no es la excepcion, el docente/maestro/profesor/educador
se encuentra también llamado a aprender a metamorfosearse a si mismo y a ensefiar a lo demas
a hacerlo; motivo, por el cual la innovacion debe ser una caracteristica esencial en su perfil y en
sus funciones... “se nos exige mantenernos actualizados, en constante innovacion, ser
creativos...” (P11, comunicacién personal). En efecto, la innovacion educativa no puede ser un
adicional en la practica docente; por el contrario, es un factor que ha d acompafiar las
concepciones y las practicas del magisterio, pues esta nocidon deberia transversalizar el
planeamiento, la ejecucion y la evaluacion educativa, transformando las tendencias, junto con
las metodologias y las didacticas, no so6lo con el animo de ensefiar, sino buscando alcanzar un
ideal mayusculo, el aprendizaje real del educando.

El perfilamiento de la profesién docente exige, en consecuencia una serie de condiciones

gue son el resultado de mezclas de factores enddgenos y exdgenos, de realidades que brotan



204

de la experiencia personal del educador y del medio que lo circunda y lo circunscribe; elementos,
unos y otros, que hacen parte de la naturaleza de su ser y de su vocacion, puesto que en las
caracteristicas que se van aunando a su personalidad, progresivamente, sintetizaran su perfil
como profesional de la educacioén. Cierto es que, mucho tendria que ver la formacién inicial,
empero, mucho mas definitiva seran sus practicas y el contacto con el contexto, con los
estudiantes y sus familias, con sus pares, con sus superiores; el entorno entrara a configurarle,
pues como afirma Morin “comprender es comprender las motivaciones, situar en el contexto y en
el complejo” (2015, p. 63).

Por tanto, cuando el educador logra la capacidad de reconocer el entorno y el contorno
de la situacion educativa, podra iniciarse la generacion de una nueva actitud: “...capacidad para
crear, para hacer... en busqueda de la solucién de problemas” (P2, comunicaciéon personal, 15
de octubre de 2021); ahora bien, esto solo lo brinda la experiencia, no en el sentido de los afios
de labor magisterial, sino entendida como la capacidad de realizar una lectura a la realidad,
interpretar la vida humana, conocer realmente al estudiante e identificar en él sus situaciones
vitales, sus necesidades, gustos, intereses, motivaciones, adversidades, dificultades,
limitaciones, junto con sus potencialidades, anhelos, suefios, intenciones...Reconociendo en el
educando un ser complejo, abarcador, una realidad que se entrelaza continuamente y ninguno
de los aspectos de su vida ha de ser ignorado u omitido.

Paralelamente y unida consustancialmente a la realidad del perfil educador se encuentra
la funcion docente, que no es otra cosa diferente a poner en accion lo que, desde las intenciones
y las teorias, se ha razonado en torno a la figura del sujeto que ensefia y, que a partir de ahora,
ha de adquirir un nuevo sentido: el sujeto que ensefia — aprende — ensefia, pues su rol no es
unidireccional, pasivo y estatico sino multidireccional (incluso, mas que bidireccional), activo y
proactivo, que esta en constante construccion y nunca deja de aprender, con la clara conviccién

que aprende para ensefiar y que aquello que ensefia no es un saber a perpetuidad, al contrario
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es una edificacion y ésta no depende de él solo, pues acaece como efecto de la interaccion
sujeto/conocimiento/sujeto; en sintesis, el saber esta en evolucion, es

construccion/traduccion de estrategias, decisiones; dialogo con
incertidumbres, con lo incierto, lo ambiguo, lo complejo y lo simple, pero que
no se queda ahi, atrapado en los habitos, temores, apariencias, sino que
lucha contra la ilusion y el error, un conocimiento que pasa del entorno al
mundo (Morin, 1999b, p. 9).

La realidad imbricada, la vida del hombre, el acontecimiento escolar, el saber que se
ensefia — aprende, el modus vivendi educativo y extraeducativo, en donde acontece el ser
humano... todos ellos, son el resultado de un bucle, de un ejercicio continuo y permanente de
construccion/deconstruccion, en donde el maestro, primero, es un demostrante y, luego, es un
acompafiante; he aqui, una doble labor del rol docente, ensefiar, aunque no es suficiente con
ello, pues seria limitar la labor del maestro a la ensefianza, implicaria dejar su tarea a mitad de
camino; y, ademas, lograr el aprendizaje, éste es el otro 50% de su tarea inicial, de tal modo que
sus funciones se traten de la delineacion de un espiral que se cruza entre ensefiar — aprender —
ensefar y asi hasta que sea necesario... En medio de ello, aprender para ensefiar.

Desde este sentido, el rol deontol6gico del docente/maestro/profesor/educador es mas
gue un ejercicio, un oficio, un desarrollo profesional, una labor humanitaria o un signo de
identidad, aunque todo ello se implique... en consecuencia, esta religado a un proceso
vocacional que ,algunos lo han asociado al mismo nivel del llamamiento religioso, como lo
sefalase la experiencia profesoral de Wittgenstein (Morales, 2009) y que, desde su experiencia
personal, narrasen algunos participantes de la investigacion, como P4, quien declaré
“inicialmente, tuve motivacion religiosa, pero también tenia motivacién por ensenar...”
(Comunicacion personal, 16 de septiembre de 2021); aunque, unay otra (vocaciéon magisterial y
experiencia religiosa), no poseen correlacién directa, si tienen factores en comun, entre ellos la
motivacidn por ayudar a los demas, la entrega al otro de forma desinteresada, el amor por lo que

se profesa, el amor al ser humano... De hecho, que uno de los tantos términos empleados para
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denominar al sujeto que ensefa, da cuenta de ello: profesor, el que profesa, el que ama lo que
profesa, ¢1hodidoyn.

Por supuesto, la dimensién vocacional hace referencia a un elemento mas profundo en
el ser del maestro, a una certeza que le brinda su motivacién por ensefiar, no como un refuerzo
a las intenciones egocéntricas del ser humano, sino como un desbordamiento del reconocimiento
del otro, de la develacion del alter ego, como méaxima expresion de la humanidad de la
humanidad, como altruismo, en cuanto asuncién de la condicion humana, dentro de la légica del
llamado bucle trinitario moriniano individuo/especie/sociedad (Morin, 2006a, p. 176), que lo
transforma en una forma de vivir ético, que trasciende la comprension de lo normativo, para
transfigurarse en deontolégico y teleoldgico, otorgandole sentido y razon de ser a la vida del

sujeto.

4.4.2 Formacion del docente para nuevos retos

En Colombia, los programas de formacion debidamente autorizados para el ejercicio de
la profesion docente son, inicialmente, los creados en las Escuelas Normales Superiores, en
concordancia con el Decreto 3012 (1997) y por las facultades de educacion pertenecientes a
Instituciones de Educacién Superior, de acuerdo a lo reglamentado por la Ley 30 (1992),
entidades que pueden otorgar el titulo de licenciado; adicionalmente, el Estatuto de
Profesionalizacion Docente - Decreto 1278 (2002) autorizé que algunas profesiones diferentes a
las licenciaturas podrian entrar a fungir al interior del magisterio en el pais, condiciéon que fue
reglamentado de forma posterior para el momento presente por el Manual de funciones (2016).

Por su parte, si bien es cierto que los titulos habilitantes facultan al profesional para el
ejercicio de la funcion profesoral, estos no son la Unica condicién que se da en torno al ejercicio
idéneo de la docencia; de forma concomitante, el maestro ha de cumplir con ciertos requisitos,
competencias y habilidades que se espera que el programa de formacion inicial y los esfuerzos

posteriores, en los niveles posgraduales, resulten configurando en su identidad y su quehacer.
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Esto da cuenta que si, en un inicio, el cumplimiento de los requerimientos legales acondiciona a
la persona para la ensefianza, no es suficiente con ello. Asi pues, los programas de formacion
deben orientar la conciencia, el actuar, las intenciones y las acciones de quien se encuentra en
formacion, de forma tal que, ademés, de cumplir con lo legal, pueda cumplir con las
caracteristicas que surgen de la vocacionalidad.

El elemento més sefialado al indagarse por los procesos de formacion docente en los
niveles iniciales, ha sido el fuerte énfasis que realizan los formadores por lograr ahondar en los
conocimientos disciplinares, en los saberes especificos de las areas de formacion y el poco
cuidado que se le presta a otros aspectos que deberian ser considerados esenciales en dichos
programas; quiza, todo ello, bajo el influjo del paradigma de la simplicidad y la visién fragmentaria
de las ciencias modernas (Morin, 2003, p. 55), que han llevado a la generacion del fenémeno de
la hiperespecializacion de la ciencia.

En consecuencia de ello, se han dejado de lado aspectos de la formacion del educador
gue requieren de una especial atencién para que quien ejerza esta profesién no quede con el
imaginario que lo unico importante es el saber de tipo académico, pues como lo reporta P6 “la
formacion inicial de los educadores... se debe centrar en aprender a mejorar la calidad de vida...
en ahondar en el contexto...” (Comunicacién personal, 07 de septiembre de 2021); de la misma
manera que el maestro debe aprender a leer el contexto, debe ensefiarle a sus educandos a
hacerlo, dado que los estudiantes también han de reconocer la realidad, interpretarla, coadyuvar
en su transformacién y generar una actitud propositiva, pues el saber sin contexto es carente de
todo sentido.

Junto a ello, es pertinente... “el reconocimiento de la dimension socioemocional de los
estudiantes” (P9, Comunicacién personal, 03 de septiembre de 2021), formarle en torno al
manejo de sus sentimientos y ayudarle a comprender que €l es un ser transdimensional y
complejo, que no es suficiente con saber responder a conocimiento de tipo académico, puesto

que su realidad es mas que ello; sus dimensiones trascienden lo cognitivo y , en ultimas, el saber
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intelectual es tan solo un pretexto para lograr el alcance de otros propésitos ulteriores, entre ellos
su desarrollo integral.

La formacion del nuevo maestro debe estar proyectada para el modelo de ser humano
gue se desea formar; si este se focaliza en uno de los aspectos que le configuran, resultara
fragmentando al hombre, su saber, su comprension de la realidad... “La inteligencia parcelada,
compartimentada, mecanicista, disyuntiva, reduccionista, rompe lo complejo del mundo en
fragmentos separados” (Morin, 1999b, p. 21). Cuando se pierde la vision de lo humano, los
procesos formativos de nuevos maestros se instrumentalizan y tienden a olvidar su finalidad, su
funcién social, el horizonte que le debe conducir a la meta. En este sentido, la formacién de
nuevos educadores requiere hacer muchos énfasis, ad intra y ad extra de la vida del hombre
para atender sus inquietudes, sus urgencias, conocer sus penurias y posibilitar nuevas
elecciones.

Un maestro que atienda el aprendizaje, que apueste a la transformacion de la realidad,
gue se disponga a aportar al mejoramiento de la calidad de vida de los educando; un docente
gue ensefie, que forme la memoria, la intelectualidad, junto con la emocion, que llegue al corazén,
gue mueva la voluntad; un profesor que eduque en la individualidad sin descuidar la totalidad; un
nuevo educador gue tenga sentido institucional y que ahonde en la particularidad; que se sienta
uno con el mundo y uno con lo humano, que se descubra mdltiple y que ensefie a otros a también
hacerlo. Que se forme continuamente porque sabe que esto también hace parte de su
responsabilidad social.

4.4.3 ¢ Perfil o perfiles?

En la actualidad, cuando se piensa en procesos de seleccion de profesionales, esta es
una de la cuestiones que mas pretenden atender quienes sienten interés por este tema. Por su
parte, hacer referencia al perfil como un constructo unificado, predefinido e infranqueable, es lo
mismo gue intentar hacer que el sujeto se enmargue en una sola realidad, desconociendo que,

como ya se ha afirmado previamente, el contexto educativo es multiple y cambiante, como los
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mismos seres humanos. En este sentido, educar para lo mdltiple, es educar en el reconocimiento
de la propia diversidad no como una evocacion sino como una conviccion de que “ el cerebro
humano... no esta constitutivamente acabado... que estd condenado a no alcanzar un
conocimiento global... que se lanzara errante en la busqueda en pos de la verdad” (Morin, 2005,
p. 88); por consiguiente, la labor de la educacién va mas alla de la transmision de un saber
acabado, pues este no existe definido como tal.

Es preciso que, como senala P4 “el maestro debe aprender a desaprender...”
(Comunicacion, 16 de septiembre de 2021); asi como la mente humana se halla en
transformacion, el saber también lo esta y, adicionalmente, el aprendizaje escolar (supeditado a
€él) asi lo requiere. En consecuencia, la mente del maestro requiere tener una actitud flexible,
critica, comprometida y, ante todo, deviniente, es decir, con la capacidad de moldearse a un
saber dinamico ante la triada mundo/humano/conocimiento, de la cual se derivan las
concepciones que imperan en un sistema, mas aun en el educativo; en consecuencia, las
nociones que se posean de los tres elementos sefialados vienen a confirmar las tendencias que
se asumen y las opciones que le definen.

Frente a ello, y con el &nimo de responder al cuestionamiento que intitula a este apartado,
es necesario precisar que la profesion docente no se debe encasillar en un solo tipo de perfiles,
sino que los perfiles deben ser el resultado de la convergencia — divergencia de muchos de ellos,
de tendencias, concepciones, opciones, practicas... la cuales se entrecruzan y, cada vez mas,
dan origen a una nueva forma de ser y actuar magisterialmente, dentro de la légica de un bucle
indefinido que siempre conduce a un nivel superior... un mejor ser humano, formado para formar
a mejores seres humanos.

Si es este el principio rector, entonces la imagen sesgada y aislada del maestro, sefialada
por las participantes como parte de una vision reduccionista, resultara siendo el menor de los
intereses, mas aun cuando se posea la conviccién que la valoracion de la profesion no dependera

de sujetos alternos como lo sefialaron P7, P 9, P10 y P12 (comunicacion personal, 24 de octubre
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de 2021; 03 de septiembre de 2021; 14 de octubre de 2021; 01 de octubre de 2021), sino de su
propia imagen y del nivel de su compromiso real con la sociedad — mundo que cohabita con su

comunidad.

4.4.4 Hacia una practica pedagégica transdisciplinar

El punto de partida, per se, de las practicas escolares es la concepcion antropolégica que
se posee; en torno a ella, se edificardn todos los demas fundamentos de la escuela: la visidén
epistémica, las opciones didacticas, las orientaciones metédicas y, desde luego, se dara cuenta
de procesos y resultados. En consideracion de ello, la practica del educador sera pedagdgica o
no, a partir de su forma de definir a lo humano, de comprenderse a si mismo y percibir a los
demas sujetos que le rodean.

Lo anterior implica que no toda practica docente es pedagdgica; dado que esta Ultima se
yergue en una perspectiva ontolégica, es compleja y se erige en la reflexion entre el ser y el
deber ser, en cambio, la practica docente se limita a la esfera del quehacer educativo. Entre
tanto, la una (practica docente) es instrumental, la otra (practica pedagdgica) es emancipadora,
dado que se funda en la reflexion que el sujeto educador genera a partir del acto educativo, pues
como afirma Morin y Delgado (2017)

El estado actual de la ensefianza, que separa lo complejo porque no lo
reconoce, que fragmenta el mundo para conocerlo y no es capaz de religar o que ha
sido separado, fracciona los problemas, atrofia la comprensién, limita las perspectivas
e impide que pueda desplegarse una visién de largo plazo que retnalo disperso. Como
consecuencia uno de los problemas mas graves que enfrentamos consiste en nuestra
incapacidad para trabajar con los problemas de naturaleza global. A su vez, eso
repercute en la ética de la ensefianza, cuando cada profesor actia como soberano de
su campo disciplinario, y reconoce con recelo y antipatia cualquier intromision en sus
dominios. La perspectiva cognoscitiva se transforma en actitud que tiende a cerrar la...
[escuela)... sobre si misma, frena el intercambio de conocimientos y limita la

realizacion de sus misiones (Morin y Delgado, 2017, p. 65-66).
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Dentro de esta légica, las practicas docentes pueden tender hacia la vision fragmentaria
de la accion educativa, pues esta se genera cuando la accidn docente es reproduccionista y se
limita a la transmision de saberes desligados de la vida haciéndolos carentes de sentido; entre
tanto, la practica pedagdgica posee un caracter filosofico, puesto que busca indagar por una
doble funcién del quehacer educativo: el por qué, entendido como reflexividad, y el para qué,
entendido como finalidad, como teleologia. Ahora bien, toda practica pedagdgica, de hecho,
implica una préactica docente, empero, no a la inversa.

La visibn pedagodgica de la practica, como lo dejan entrever Morin y Delgado, es
trascendente, tiene una perspectiva de apertura, de generacion de nuevo saber, a partir del flujo
en bucle que se da en las concepciones y las practica de los actores que intervienen en el
acontecer educativo; esto implica que lo acontecido en la institucion y en el aula no es una
realidad insular en la vida del docente y el educando, sino que esta estrechamente ligado a ellos,
religado, de hecho... La escuela es el lugar donde acontece la practica; pero, ella es el reflejo de
lo que acontece en la sociedad y, a su vez, el maestro como actor esencial en la vida escolar,
tiene la labor fundamental de reflexionar en torno a ella, es decir, de hacer pedagogia del acto
educativo, de filosofar sobre lo que sucede en la escuela para transformarlo, mejorarlo,
potencialiazarlo... humanizarlo... pues como sefiala Gali etal. (2018) “Morin explicita que la
educacién basada en el pensamiento complejo, vive y siente, crea y no especula. Es una
educacion creativa que trasciende... que ha de ser generatriz, y no rigidez de lo absoluto” ( p.
221).

Esta sefalada reflexividad conlleva a que el maestro no sélo conozca qué debe ensefiar
sino, ademas, de ello, bajo el entendido de ser un sujeto investigador de su propia practica,
comprenda qué, como, cuando y para qué debe generar innovacién educativa; mas alla de caer
en tendencias innovacionistas inspiradas en sus tendencias egoistas, la intencién es buscar el
bien comudn de los actores de la escuela y, por ende, de la sociedad. Por ello, las practicas,

deben ajustarse al contexto, como lo sefiala P7, a la realidad de la época, a las situaciones
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concretas... pues “ el verdadero papel del maestro es lograr que el estudiante aprenda... y para
ello, debe estar en capacidad de adaptarse permanentemente...” (comunicacion personal, 24 de
octubre de 2021); en medio de esta nueva disposicion, se halla el fundamento de las practicas
pedagdgicas que requieren una vision transdimensional y transdisciplinar de la vida humana que

se desarrollara en los siguiente acapites.

4.4.4.1 Fundamento epistemolégico de la practica pedagogica.

El elemento central del tratado epistémico que orienta la presente postulacién de
resignificacion del rol docente desde una nueva visién deontol6gica se enraiza en el paradigma
de la complejidad, es decir, parte de una visiébn en donde no es posible dicotomizar la realidad
objeto — sujeto, pues estos dos hacen parte de un mismo entramado, dado que el uno no puede
ser comprendido sin el otro; en esta realidad hibrida el ser humano da significacion, ser y sentido
al espacio que él habita, pues en el hombre confluyen diversas dimensiones y niveles, el mas
basico es su composicion fisica, su animalidad y, a su vez, en él existen elementos
combinatorios: su inteligencia expresada en su actividad intelectual. En él coexiste “un cerebro
triinico” (Morin, 1986, p. 103), que a pesar de tener una marcada tendencia animal es mas que
ello, lo supera lo trasciende.

He ahi el papel de la escuela, servir de escenario real, fehaciente y determinante para
gue el ser humano se aproxime al conocimiento (por lo menos, esta fue la nocién fundacional, el
espiritu inicial); sin embargo, las practicas heredadas de los intereses sociales han derivado en
la replicacion de formas carentes de expresion, alienadas desde las bases, privados de
significado, estrictamente reproduccionista, como lo entiende P8 “... pensar que la unica forma
de descubrir que el estudiante sabe algo es pidiéndole que recite lecciones, es desconocer la
rigueza de la inteligencia humana...” (Comunicacién personal, 01 de octubre de 2021), puesto
gue el conocimiento es mas que memoria, postulado que habian usado las tendencias educativas

tradicionales para convencer al maestro de que él era el centro del saber.
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Es preciso, asi mismo, afirmar que el intento de la escuela de querer dar cuenta de un
saber enciclopédico inspirado en las tendencias educativas modernas no es mas que una meta
inalcanzable e irreal que ha enceguecido a la humanidad con la intencién de poseer el control
absoluto sobre la naturaleza y sobre si mismo; por su parte, es totalmente humano reconocer
gue la limitacién hace parte de su esencia y que su pretensién ha de ser mas real, puesto que el
conocimiento estd marcado por la impronta cultural y el paradigma contextual, desde donde es
posible la generacion de nuevos conocimientos, que no necesariamente deben estar ligados a
principios como la validez o la fiabilidad brindados por las tendencias positivistas, pues estos
pueden estar ligados a saberes anteriores que se entrecruzan con el saber nuevos (Morin, 1999b,
p. 58).

En este sentido, la funcién de la escuela va mas alla de la replicacién de preconstructos
del saber o de la automatizacion de procedimientos para su incorporacién en procesos sociales;
supera la postulacién, memorizacién y proclamacién de teorias carentes de sentido para el
educando. La esencia de las practicas pedagdgicas es el alcance del aprendizaje como un saber
con-sentido, valido en contexto, ligado con la realidad, que, en efecto, también puede propugnar
teorias, aunque estas devienen ya no como puntos de partida sino como anclajes en donde es
posible sujetar al saber en medio del mar de incertidumbres (Morin, 2006b).

En el momento actual de la historia, los conocimientos realmente valorados son los que
tiene relacioén directa con la condicién humana del educando, con su dimensién socioemocional,
mas que con lo estrictamente intelectual; “cada dia mas, los aprendizajes para la vida, asumen
un papel mas preponderante: aprendizajes que ha brindado la pandemia...” (P12, Comunicacién
personal, 01 de octubre de 2021), asi pues, es claro que, aunque la teoria es importante, esta no
es el centro del saber y, mas de fondo, el saber intelectual es uno de los tantos plausibles dentro
de la condicion humana, por tanto no ha de ser la meta Gltima ni el sentido Unico de la escolaridad

de nifios y jovenes.
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Esto implica que el aprendizaje se constituye en una meta, pero también en el camino;
es resultado, pero, también es mas que ello... A él se pretende llegar, mas no es el ideal
irrestricto, pues la verdad, el saber verdadero, es una construccion que cada humano ha de
alcanzar... Ya no hay una verdad inequivoca... La verdad es una busqueda no una meta (Morin,
1986, p. 31). El aprendizaje es una mezcla, un mestizaje, una mixtura entre lo antiguo y lo nuevo,
entre lo que era y lo que sera entre lo conocido y lo que se requiere conocer, entre la certeza y
la incertidumbre... es una construccién/traduccion, es un juego entre el error y el reaprender
(Morin, 1999b), es el punto de hibridacién entre lo multiple que compone la realidad; alli, en esta
frontera, muy cercana a lo absurdo, a lo indescifrable, a lo que deviene en todas las dimensiones

humanas, se halla la tarea de aprender/ensefar/aprender que le corresponde al sujeto educador.

4.4.4.2 Fundamento metodoldgico.

Desde el paradigma de la simplicidad han sido mdltiples los intentos que pretendieron
aunar los pasos y los caminos que conduzcan al aprendizaje; al punto de caer en tal ceguera
intelectual de pensar que solo existe una via para llegar al conocimiento, a la verdad. Este intento,
generd alo largo de mas de cuatro siglos declaraciones como las propugnadas por Descartes al
fundarse en su cogito (irreductible) o, mas adelante, por Comte al reducir la verdad humana a las
respuesta probadas y comprobadas de la ciencia.

Por su parte, el paradigma de la complejidad reconoce la diversidad metddica a la que
puede acceder el hombre (Morin, 2003); pues, asi como existen multiples perspectivas, desde
donde se puede acudir a la(s) verdad(es), de la misma manera, coexisten multiples caminos que
conducen hacia ella. En este contexto, posee altisimo sentido la invitacion hecha por el fildsofo
centenario: cambiemos de via... una que conduzca a lo realmente humano (Morin, 2020).

En consecuencia, la tarea del docente recobra un nuevo sentido, mas alla de las nociones
temporales y espaciales brindadas por las pedagogias conductistas, cuya intencion fuese brindar
técnicas definidas y estrategias probadas, cual consideracion de lo humano como si se tratase

de leyes naturales. La transformacion: el maestro construye caminos... pues el camino no esta
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hecho... “caminante no hay camino”, afirma Morin citando a Machado (1977, p. 35); este es el

papel de las metodologias, peta 0dos

En concordancia con ello, la metodologia, afirma P9, “es la estrategia que el maestro crea
para ensefar, para motivar, para acercar al conocimiento” (Comunicacion personal, 03 de
septiembre de 2021); a través de ella, que ha de ser el resultado reflexivo de un proceso previo
de reconocimiento de los educandos y su contexto, el educador construye puentes, genera
nuevas plataformas transdimensionales que le permitirdn al estudiante aprender, ya no para dar
cuenta de un saber intelectivo, sino, substancialmente, para transformar su vida, la de quienes
le rodean y su entorno.

En consideracion de ello, es preciso afirmar, sin desconocer que existen intentos valiosos
en torno a este tema, que al tratarse de metodologias no existen ni formulas ni recetas; quiza, lo
gue si exista, sea la posibilidad del ensayo — error para aprender colaborativamente, para crecer
como comunidad, para potenciar el aprendizaje, en ultimas, para innovar... Desde esta nueva
visidn, “... el aula es un escenario para la innovacion... el maestro no debe sentir temor por
innovar, pues esto debe ser una caracteristica inherente a su labor...” (P7, Comunicacion
personal, 24 de octubre de 2021); lo extrafio no deberia ser que el docente innovara, por el
contrario lo insélito ha de ser que el maestro no innove en sus practicas.

Esta, es quiza la herencia mas positiva que le ha dejado la pandemia al sistema educativo,
la conviccion que no es posible educar sin innovar, sin transformar, sin reflexionar, sin resignificar
sus préacticas continuamente, teniendo presente que el gran punto de referencia siempre es el
ser humano, el estudiante, el sujeto en torno al cual se hacen todos y cada uno de los grandes y
pequefios esfuerzos escolares.

4.4.4.2 Fundamento didactico.

En la didactica, desde Comenio hasta bien entrada la época actual, se ha intentado hacer

descansar la labor docente, entendida s6lo como una accion unidireccional en donde un sujeto
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que sabe, ensefa a otro(s) que se encuentra(n) sumido(s) en la natural ignorancia en que nace
el hombre antes de culturizarse a través de la educacion (Pupio et al., 2021).

Empero, la propuesta disefiada desde la presente formulacion teorética con apoyo en una
vision transdisciplinar y compleja de la educacién es diversa. En todo caso como lo afirma P4
“...La didactica es la dimensién artistica de la educacién...” (Comunicacién personal 16 de
septiembre de 2021); en ella, como en la pintura, la escultura o la musica, todo esté por hacerse,
nada es definitivo, con una gran diferencia, en esta (la didactica) no interviene un solo sujeto, un
solo cerebro... en ella tercian, median, por lo menos dos: por una parte, el sujeto que ensefia y,
por otra, el sujeto que aprende. En esta correlacién, se entretejen redes, se transforma, se
metamorfosea, la vida y la realidad, al punto que quien ensefia, pueda al mismo tiempo aprender
y quien, en un inicio tenia la misién de aprender, resulte, también ensefiando.

En este sentido, si como se ha afirmado previamente, la metodologia es el puente que
media entre el saber y el sujeto, la didactica viene a ser el disefio arquitecténico generado para
que tal puente exista... El plan, la ruta; en tanto, tiene algo de indeterminado conjugado con
materializacion, en ella confluye la realidad fisica y la mental, el ejercicio de la razon y la volicion,
en donde se entretejen los hilos de la transdimensionalidad humana y la transdisciplinariedad
epistemoldgica; ella (la didactica), es el estuario en donde convergen los rios que conducira los
caudales de la necesidad de conocimiento humano hacia los mares de la incertidumbre... Como
lo esclarece P6 “... es la estrategia que como docente aplico para llegar a mis estudiantes”
(Comunicacion personal, 07 de septiembre de 2021), la cual no siempre serd la misma, pues
puede variar, segun las necesidades, tanto del sujeto como del aprendizaje; ella, hace que el
encuentro, la practica pedagégica se metamorfosee con el animo de conducir al educando a
alcanzar sus propdésitos.

La didactica es la andadura del proceso educativo; por esto, es un nuevo camino como

lo afirmase el mismo Morin al hablar de la complejidad



217

es un movimiento sobre dos frentes, aparentemente divergentes, antagonistas,
pero inseparables ante mis 0jos; se trata, ciertamente, de reintegrar al hombre entre
los otros seres naturales para distinguirlo, pero no para reducirlo. Se trata, en
consecuencia, de desarrollar al mismo tiempo una teoria, una lbgica, una
epistemologia de la complejidad que pueda resultarle conveniente al conocimiento del
hombre. Por lo tanto lo que se busca aqui es la unidad del hombre y, al mismo tiempo,
la teoria de la mas alta complejidad humana (Morin, 2003, p. 21).

Un proceso en donde converge la fisico-bioldgico con lo psiquico-social, donde se
experimenta la pluralidad humana y se aunan esfuerzos para que el sujeto que aprende
emprenda su viaje hacia la inmensidad del saber, no sélo bajo la pretensiéon de alcanzar el
conocimiento de la verdad sino con la intencidén de aventurarse en los caminos que lo haran cada
dia mas humano; en este Gltimo sentido, la tarea del educador se basa en la creatividad y por
ello, “...debe estar abierto al cambio... esa es la principal actitud de quien ensefa para nunca

dejar de aprender” (P5, Comunicacion personal, 16 de octubre de 2021).

4.4.4.3 Fundamento tecnoldgico

Durante los ultimos tiempo, mas aun en medio de la necesidad de educar en el contexto
de la pandemia, la tecnologia se ha convertido en un aliado estratégico para los procesos
educativos; maxime, cuando ella ha sido vinculada a multiples ambitos de la vida cotidiana.
Quiz4, la escuela es de los ultimos escenarios que ha decidido incluirla como herramienta
necesaria y pertinente para el logro de sus metas; en esto, la declaratoria de emergencia publica
ocasionada por el Covid — 19, ha sido determinante y contundente.

Ante este despertar de una nueva vision de la escolaridad apoyada en mediaciones
tecnolégicas, es posible hallar varias actitudes de maestros: por una parte, quienes se
mantuvieron atemorizados ante los recursos tecnoldgico y crearon resistencia al cambio...
“‘incluso, algunos compaferos adultos mayores que no poseian competencias tecnoldgicas,

decidieron retirarse del servicio docente” (P11, Comunicacion personal, 01 de septiembre de
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2021); por otra, quienes ya poseian competencias asociadas al desarrollo tecnolégico pudieron
avanzar, notoriamente, en el proceso de ensefianza y fortalecieron el aprendizaje de nifios y
jovenes, incluso, llegando a niveles superiores como la gamificaciéon; entre uno y otro grupo
poblacional, se encuentran maestros migrantes digitales que, progresivamente, han venido
generando pasos hacia la consolidacion de nuevas didacticas, metodologias y estrategias al
interior de sus practicas, haciendo (thcitamente) una nueva transferencia entre las practicas de
la ensefianza tradicional y otras, de caracter pedagdgico, en camino hacia una vision
transdisciplinar de la educacién.

La incursién del componente tecnolégico viene a dar cambio en la percepcion que el
maestro tiene de si mismo, de los procesos que realiza en el aula, de su rol como actor educativo,
del aprendizaje y, por consiguiente, de las tareas que realiza el estudiante en el contexto escolar;
esto, como ratifica P12, “ha llevado a que se dé un proceso de readaptacion de los maestros que
le permitio, a la gran mayoria de docentes, reconocer en la tecnologia una herramienta que
podria facilitarles sus practicas educativas” (Comunicacion personal, 09 de julio de 2021 ); desde
esta perspectiva, la tecnologia se convierte en un insumo que coadyuva en el desarrollo de la
educacion, reafirmandose con ello un paso mas hacia el proceso de tecnologizaciéon (Morin,
2002, p. 75).

4.4.5 Sobre los contextos: a modo de corolario

A lo largo de la presente disertacion ha quedado claro que el contexto es una necesidad
y unarespuesta irremplazable a los fendmenos educativos, puesto que, a través de él, es posible
reconocer la connotacion humana que ellos poseen; todo esto, en atencion a que la escuela, el
rol docente, la vida de la comunidad educativa, el aprendizaje mismo son realidades complejas
gue desligadas del contextos seria ininteligibles. Desde las perspectivas sefialadas previamente,
existen, por lo menos tres tipos de contexto a los que es preciso prestar mayor atencion:

En primer lugar, el contexto como las circunstancias que rodean al sujeto, el cual le brinda

sentido y permite una mejor comprension de la persona; en este sentido, la tradicién ha
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pretendido circunscribirlo como una situacion estable e inalterable; sin embargo, como se ha
manifestado previamente, asi como las circunstancias que integran la existencia humana son
modificables, variables, perfectibles, también lo es la realidad contextual, pues como lo ha
afirmado P10 “la situacién contextual es tan inestable que no es posible prever y afirmar que se
tiene la respuesta absoluta a algo, sobre todo cuando se trata de la vida humana” (Comunicacion
personal, 14 de septiembre de 2021). Todo esto, conlleva a la necesidad de reconocer los
contextos emergentes que configuran las condiciones del ambito en donde se educa y las
acciones que realiza el educando y el educador. Esto contextos emergentes, coexisten
simultaneamente vy, por ello, la necesidad de reconocerlos, interpretarlos, comprenderlos y, ante
todo, actuar en consecuencia.

En segundo lugar, el contexto como realidad de donde se nutre el aprendizaje, desde el
cual se debe interconectar el conocimiento y permite volver a él, darle sentido, significado. Esta
acepcion del contexto corresponde al &mbito espacio — temporal desde donde transcurre la vida
del nifio o del joven; lo que €l experimenta, observa, escucha, vivencia en familia o en comunidad,
aquello que, por si mismo, vendria a ser carente de sentido y que requiere de la educacion para
gue se lo otorgue significado.

Por altimo, el contexto como elemento emergente que inspira el compromiso social de los
actores que intervienen en el proceso educativo, como realidad vivencial)que merece ser
transformada; es decir, contexto en cuanto apuesta, en cuanto punto de inspiracion que debe
llevar al maestro a sentir pasion por lo que hace, por aportar a la potenciacién del sujeto humano;
esta es la vision deontolégica de la realidad, aquello que debe ser transformado, como un

desarrollo metaético, aln mas, antropoético (Morin, 1999a).
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Capitulo V Discusién
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El presente proceso investigativo tuvo como intencién Integrar los componentes de la
deontologia del rol docente que subyacen de la practica pedagdgica de educacién media en
contextos emergentes de la ciudad de Cucuta-Colombia, propésito que se dio con apoyo en la
metodologia fenomenolégica-hermenéutica, a través de tres fases: en primer lugar, la
identificacion de 34 componentes que desde las narrativas y los discursos de docentes y
directivos docentes aportan a la configuracion de la deontologia del rol docente desde la practica
pedagogica en educacién media al interior de los nuevos contextos emergentes; posteriormente,
se avanz6 hacia la consolidacion de categorias de analisis a partir de los ejes tematicos de la
investigacion, a saber: rol docente, practica pedagogica y contextos emergentes, en torno a los
cuales se identificaron los aportes mas relevantes de los participantes; por ultimo, con base en
el andlisis categorial se consolidd un corpus hermenéutico, con apoyo en la teoria del
pensamiento complejo, desde el cual se busca sustentar la deontologia del rol docente a partir
de la practica pedagodgica en contextos emergentes de la ciudad de Cucuta.

Se logré concluir, en primer lugar que en el escenario educativo existen componentes
gue configuran el rol deontolégico que ejerce el maestro en medio del contexto en el que educa
y que sus propdésitos, estrategias, metodologias, didacticas y el uso de herramientas con fines
pedagdgicos debe estar articulados e integrados con el fin d responder pertinente y
coherentemente  a las necesidades, requerimientos y expectativas de la sociedad;
adicionalmente, es claro que los procesos formativos de los educadores en ejercicio responden
a orientaciones pedagoégicas ancladas a modelos del pasado desconociéndose, de esta manera,
los contextos sociales y educativos emergentes en donde ejerce su labor escolar, generandose
con ello una visién fragmentaria y simplista de la realidad.

Se ha logrado definir, asi mismo que el docente/maestro/profesor/educador requiere
mejorar sus procesos de formacion a partir de la practica, reconocerse a si mismo como un sujeto

protagonico con un papel politico/social/cultural en medio de la vida escolar; y que, requiere de
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una vision compleja-transdisciplinar que le permita tener una visidon epistemoldgica,
metodoldgica, didactica y tecnolégica con pertinencia y de calidad que fundamente sus
concepciones para lograr la integracion de los componentes que subyacen de su labor con el fin
de transformar sus practicas, asumir su ser, guehacer y deber ser como docente, de tal forma
gue contribuya a la transformacién del contexto emergente de su comunidad educativa y, desde
alli, favorezca a la modificacion positiva de la realidad de su entorno.

Asi, por tanto, se comprendié que la incorporacion de una deontologia docente compleja
logra aportar a la calidad educativa y, ésta a mediano plazo, a mejorar las condiciones sociales,
as competencias del nuevo ciudadano, el desarrollo de habilidades y el avance socioeconémico-
cultural de la poblacion. Es contundente que se requiere una nueva escuela para una nueva
sociedad, la cual s6lo es posible, si el maestro, como eje esencial del proceso educativo,

transforma sus concepciones pedagdégicas y sus practicas de cara a los nuevos contextos.

5.1 Dialégica con la Configuracion Problémica

Se coincide con el interés de la UNESCO (2017) en su Declaracion de Icheén y el marco
de accidn para la realizacion del Objetivo de Desarrollo Sostenible No. 4 — ODS4, en cuanto que
identifica que para el alcance de una educaciéon de calidad, que responda a las necesidades de
la sociedad actual se requiere de procesos de formacién pedagdgica contextualizados y
pertinentes en los niveles iniciales de la configuracion del perfil docente, papel que de acuerdo a
lo identificado, en primer lugar, corresponde a las Instituciones debidamente reglamentadas para
estos fines, pero que se complementa con la intervencién de los diversos actores educativos que,
directa o indirectamente, confluyen en aportes significativos para la constitucion del ser, el
guehacer y el deber ser del nuevo maestro, quien realmente se forma a partir de la practica, del
contacto con los educandos, sus familias, el reconocimientos de las situaciones que le afectan y,
desde alli, entra a generar respuestas con fundamento pedagogico gue permitan el aprendizaje

y el alcance de las metas educativas.
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En esta misma linea, se coincide con la idea elaborada por Garcia et al. (2020) en El
Marco conceptual como referente del conocimiento, competencias y valores del futuro maestro,
a partir del cual se plantea la necesidad de cualificacién del perfil del maestro a partir del
compromiso y del esfuerzo mancomunado de diversos lideres educativos; sin embargo, el citado
estudio sélo identifica la necesidad del componente tedrico - conceptual como un elemento
referenciador necesario para la formacion de los educadores, entre tanto, el presente estudio
reconoce la existencia de otros componentes gque entran a configurar, desde una perspectiva
transdisciplinar, la formacién tanto de futuros profesores como de aquellos que se encuentran en
ejercicio, de manera especial, haciendo énfasis en torno a la dimension practica que se desarrolla
en el contexto del aula y la institucion educativa, como aspecto integrador de un nuevo saber
pedagdgico.

Paralelamente, existe clara conciencia de la transformacion de las practicas que realiza
el educador, con el fin de realizar un verdadero transito de la simple alfabetizaciéon de caracter
bésico a practicas que sean realmente innovadoras, como lo propone el documento Replantear
la educacion ¢Hacia un bien comun mundial? de la UNESCO (2015b); en este sentido, se ha
hablado de practicas pedagdgicas, entendidas como el resultado de la reflexion que realiza el
sujeto educador en consonancia con los requerimientos del contexto, a partir de la cual asume
opciones curriculares, metodolégicas, didacticas y evaluativas que favorezcan el progreso del
estudiante, el aprendizaje con-sentido y el desarrollo de habilidades y competencias que le sirvan
para la vida; por tanto, es preciso pasar del desarrollo de desempefios basico a otros de nivel
realmente avanzado.

Asi mismo, se consideran contundente el estudio realizado por Rojas (2020) al reafirmar
la contingencia de la educacién centrada en valores que posea un énfasis humanos, desde el
cual se pueda interpretar la vida humana; en consonancia con ello, se confirma que la escuela
es el espacio social privilegiado para el reforzamiento de las actitudes que permitan la

convivencia, de tal forma que el papel del maestro es, entre muchos, brindar acompafamiento
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socioemocional que permita la generacién de nuevas actitudes conducentes al reconocimiento y
el respeto del otro. Junto a ello, se halla concordancia con el reconocimiento de la educacion en
valores como un acto de naturaleza complejo, pues a través de ellos se integran las diversas
dimensiones que componen la vida humana. Es mas, se precisa reafirmar que todo acto
educativo es complejo en cuento que en ella se descubre el entrecruzamiento de la vida de los
actores que en ella intervienen.

Por este motivo, se considera no plausible comprender el hecho educativo sin hacer
alusion al individuo, sin tener como presupuesto la comprensién del ser humano quien, como
afirma Bernal (2019) es el centro del proceso, razén por la cual el sujeto humano, maestro y
educando, es irremplazable; todo ello, dentro de la légica que la educacion es un proceso
eminentemente humano, espacio en donde el nifio y el joven entran en interacciéon con otros
sujetos, con las ideas, los imaginarios, en donde ha de generarse criterio y fundarse las bases
de sus perspectivas existenciales. De esta manera, se reconoce que no es posible que la figura
del docente sea reemplazada por la tecnologia o algun otro referente.

He aqui la importancia de formar al nuevo al educador para un fin mayor que presentar
saberes de caracter cognitivos - conceptuales, pues como lo sefialé Cruz (2020) el maestro no
debe ser un transmisor del conocimiento, pues ha de estar en condiciones para responder a una
realidad mas compleja, que trasciende el paradigma de la simplicidad, superando el interés por
lo estrictamente cognitivo y centrando su atencion en la educacién para la vida partiendo del
contexto, de lo existencial y volviendo a él con la intencién de transformar, de verlo todo desde
una nueva Optica. En esencia la funcién del maestro es una labor transdisciplinar y
transdimensional que debe atender la totalidad de la vida, tanto del maestro como del educando.

La presente investigacion, ademas, busca interpretar el papel del educador en contextos
reales, de manera especial en los que surgen constantemente; por ello, la insistencia de acudir
a tales realidades de orden emergente, pues desde ellas y para ellas el maestro debe asumir

una nueva comprension del fenébmeno educativo que esté acorde a los requerimientos de la era
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planetaria como lo sefiala la UNESCO (2015b); en este sentido, al hacerse alusion al doble
fenbmeno social que coexiste en la ciudad de Cdcuta (la migracion y el
conflicto/postconflicto/conflicto), se reconoce en el docente una funcién social preponderante,
con una alta capacidad de transformacion de los sujetos que orienta en la escuela y, a través de
ellos en la sociedad, a modo general. Para alcanzar nuevas metas en el sector educativo se
requiere transformar las concepciones y las practicas de los maestros, permitirle descubrirse a
si mismo como un investigador con alto impacto en la metamorfosis de la sociedad, que se sienta
ciudadano del mundo, formador de personas concretas y, a través de ellos, de la humanidad,
comprometidos con la paz, la convivencia y el desarrollo.

A su vez, el contexto emergente de la pandemia ocasionada por el Covid - 19, a nivel
educativo generd, como se expresa en el analisis categorial, una situacion sin equa non, que
suscitd a nivel tecnolégico grandes avances educativos que, quizd, de no haber existido las
condiciones adversas ocasionadas por la emergencia, se habrian dilatado aun mas en el tiempo;
en este sentido se identifica que el sistema educativo ha entrado en sintonia con las pretensiones
de la UNESCO (2019), que meses antes de la propagacién del virus habia publicado el
documento Marco de competencias de los docentes en materia de TIC, en el cual se manifestaba
la firme intencibn que deberian tener las naciones miembros de la organizacién para la
implementacion de la tecnologia en los ambientes educativos, de manera que se favorezca la
adquisicion del aprendizaje, el reconocimiento de la necesidad de formar a los educadores en el
uso adecuado de la tecnologia y su implementacién pedagdgica, avanzando hacia la
construccion de nuevos conocimientos.

En relacion al indice de baja formacion de los docentes identificado por OREALC -
UNESCO (2013) es preciso definir que, en concordancia con su estudio, las condiciones han
venido variando positivamente en el pais colombiano en comparacion con el rastreo realizado
hace mas de ocho afios; quiza, como se identificd en varios apartados, en ello existe influencia

del Estatuto de Profesionalizacion Docente que, aunque fue implementado desde el 2005, ya se
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empieza a sentir su influjo, expresado, especialmente, en la existencia de plantas de personal
mejor cualificadas, con condiciones formativas mejoradas.

Se reconoce en el capitulo IV del presente informe que existen claras falencias en el
sistema educativo, de manera especial originadas en la formacién inicial de los educadores, lo
cual es coherente con lo sefialado por el Banco Mundial (2018) al evidenciar falencias en la
apropiacion del conocimiento disciplinar por parte de los profesores y en la conformacion del
saber pedagdgico, lo cual deriva en las practicas que se realizan en el aula y se expresa en
ausencia de innovaciéon y de didactica, condicion que hace que los estudiantes sientan poca
atraccion por aprender.

Através de los postulados sefialados se reconoce trazabilidad con el informe Revision de
recursos escolares: Colombia de Radinger et al. (2018) de la OECD, puesto que el sistema de
carrera docente debe permitir la movilidad laboral del maestro, favoreciendo el mejoramiento de
sus condiciones econdmicas; los participantes de la investigacion reconocen la clara diferencia
gue hay entre los dos sectores educativos, en el primero (privado) se sienten poco valorados y
mal remunerados, mientras que en el sector publico, progresivamente, se ha ido reconociendo
la necesidad de favorecer el bienestar de los docentes y directivos docentes. Asi mismo, se
esclarece que, tras la necesidad de innovacion generada por la pandemia del Covid - 19, la
relaciones de los docentes con sus pares se ha fortalecido, creando mejores condiciones socio -
ocupacionales y reconociéndose que el trabajo en equipo perfecciona los esfuerzos de la
comunidad educativa hacia el alcance de sus metas.

En medio de este contexto, es claro que, como lo evidencia CIPPEC (2020) y lo confirma
la informacion recabada, la tecnologia es una herramienta estratégica para el fortalecimiento de
los procesos académicos; en medio de la emergencia varias realidades han quedado
evidenciadas: en primer lugar, que la escuela publica en Colombia no contaba con la
infraestructura suficiente para dar el salto a la medicién tecnoldgica, junto a ello que un buen

namero de docentes no poseian formacion real para la implementacién de desarrollos
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tecnoldgicos en sus sesiones pedagdgicas; segundo, que a pesar del rezago que presentaban
los educadores, ellos poseen un alto nivel de resiliencia para responder ante nuevos retos y
brindar soluciones, de manera especial a través del trabajo en equipo entre pares; y, por ultimo,
gue, si bien es cierto, que las herramientas tecnologicas favorecen avances significativos en
educacién, estas no podrian reemplazar el contacto humano con el maestro, el diadlogo y la
adquisicion de competencias socioemocionales que favorecen la formacion integral.

Asi mismo, las consideraciones propuestas por Cardona (2020) en torno a la necesidad
de reconfigurar el rol docente con el fin permitirle asumir un nuevo papel y propiciar nuevas
formas de liderazgo con innovaciones que respondan a los retos que plantea la sociedad actual,
se ratifica por medio del presente estudio en el cual se evidencia que la vocacion magisterial
debe responder a las intenciones de la sociedad; en el caso concreto de la coyuntura actual, el
maestro ha de ser un actor social privilegiado que aporte a la construccién de la paz en ambientes
donde aun impera la violencia, permita generar acciones y practicas que favorezcan la inclusién
social, partiendo de los escenarios educativos; desde esta perspectiva, el reto de la
transformacion de la escuela debe partir de la resigificacion de la funcion que desarrolla el

educador.

5.2 Hibridaciones Discursivas de la Deontologia del Rol Docente

Se identifican concordancia con el estudio realizado por Demozzi e llardo (2020), al
afirmar la necesidad de fortalecer la responsabilidad docente en el contexto del aula de clase, de
manera especial brindando un trato cercano con el educando a través del desarrollo de
habilidades blandas como la escucha y la sensibilidad; ahora bien, la sefialada investigacion sélo
aborda uno de los aspectos metodoldgicos del trabajo del docente en el aula, que es el desarrollo
del aprendizaje a través de preguntas, entre tanto, desde la perspectiva del investigador se deja
abierta la posibilidad al uso de diversas estrategias, metodologias y recursos que generen el

ambiente propicio para el desarrollo del proceso pedagdgico.



228

De forma similar, aunque relacionado con la perspectiva te6rico Zhu (2020),se plantea
como referente para el rol docente la perspectiva filoséfica de Confucio, elemento que puede ser
puesto a consideracion como una perspectiva a la que es posible acudir para brindar soluciones;
ahora bien, como se ha planteado en el fundamento epistemoldgico, suscribirse a una solo
postulado, desconociendo los demas, conllevaria a correr el riesgo de delinear nuevamente un
camino desde el paradigma de la simplicidad, fragmentando la nocién de realidad, sociedad -
mundo, ser humano y conocimiento o, incluso, de absolutizar la parte como el todo.

En el ejercicio investigativo realizado por Khanat et al. (2020) se concuerda con no sélo
con el tema objeto de investigacion sino que, adicionalmente, se coincide con la concepcién de
docente y su funcion social en la escuela, el rol que ejerce como actor protagonico; ahora bien,
la perspectiva metodoldgica variaria, puesto que la propuesta realizada en Kazajistan es de tipo
cuantitativo a partir de estudios empiricos comparativos, condiciéon que les permitio realizar un
muestreo con mayor numero de participantes, interin el presente proceso es de corte cualitativo
con disefio fenomenoldgico - hermenéutico en donde el propdésito fue mas de caracter discursivo
- narrativo y los sujetos participantes fueron seleccionados en funcion de su formacion, sus
perfiles y los contextos en donde laboran.

De forma similar Miklyaeva et al. (2019) en Rusia, realiza estudio de caracter cuantitativo
a través de entrevistas, sociometrias y cuestionarios, identificando la perentoriedad de una
pedagogia deontolégica; empero, la reflexion desarrollada por los investigadores rusos se
delimita dentro del contorno de la inclusion educativa, aspecto que, en efecto, es tratado por el
actual estudio sin delimitarse a ello, puesto que al referirse a poblacién con caracteristicas
concretas como la migrante o la desplazada, es necesario acudir al surgimiento de principios que
favorezcan su enclave dentro de los nuevos contextos.

Desde la perspectiva de la necesidad del desarrollo tecnoldgico, las formulaciones
desarrolladas por Tudor (2017) generan un aporte significativo a los postulados desarrollados

por el investigador, reconociendo la necesidad de crear, desde la perspectiva deontolégica, la
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enunciacion de lineamientos que permitan la integracién de recursos y metodologias mediados
por tecnologia en el perfil del maestro; de hecho, el advenimiento inesperado de la Pandemia ha
conllevado a practicas que requieren, ahora, de una formulacién reflexiva que permita definir el
servicio que presta la tecnologia en la escuela, las competencias de debe adquirir, desarrollar o
fortalecer el sujeto educador y las perspectivas tedrico - practicas que le deben sustentar. Queda
claro que la tecnologia no reemplaza al ser humano ni en la escuela ni en ningun otro campo de
la sociedad; la tarea ahora es darle un uso pedagadgico real que permita fortalecer el alcance de
las metas educativa. Por Gltimo, la consideracién que ha de tener de la escuela en torno a la
inclusion de recursos de este tipo debe ser la necesidad imperante de humanizar la tecnologia.

Uno de los aspectos tratados en la recoleccion de informacion fue, precisamente, la
formacion de nuevos educadores, tema que se abordé desde la perspectiva de la experiencia
vivida y las posibilidades de transformacién que deberian tener los sefialados programas;
esfuerzos, concomitantes, son los proferidos por Palacios (2018) en Importancia de la
deontologia en la formacién de profesionales de ciencias de la educacién, donde sefiala la
necesidad de delinear una ruta orientativa, desde la perspectiva de la formacion del nuevo
educador y el ejercicio docente que él debe realizar, de manera especial para el desarrollo de
nueva tecnologia y nuevas metodologias.

Se reconoce la existencia de investigaciones paralelas en Colombia que tratan sobre el
mismo tema desde perspectivas similares como es la propuesta realizar por Saa (2020) que
realizé andlisis de las condiciones laborales de docentes del Municipio de Tulua, en donde
reconoce la necesidad de formar en el perfil del docente, competencias como la autorrealizacion,
la motivacion al logro y la autonomia, condiciones que vienen aportar al desarrollo del rol
deontoldgico del docente desde el paradigma de la complejidad, tal y como se ha sustentado en
el marco teorico.

Es sugerente el proceso realizado por Astudillo-Torres y Chévez-Ponce (2021) al analizar

el rol docente en medio de la pandemia ocasionada por el Covid - 19, el uso de las nuevas
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tecnologia para el desarrollo de las clases y la falta de preparacion de los docentes para realizar
estas acciones educativas con mediaciones tecnoldgicas; se reconoce, consiguientemente que
los resultados obtenidos en el estudio comparativo realizado en México y en Costa Rica, también
son hallazgos en las realidades de los docentes colombianos, quienes como ya se afirmé
previamente, ratifican no haber contado con la suficiente formacién para un cambio tan abrupto
como el ocasionado por la emergencia sanitaria, situacién que llevé a muchos educadores a
renunciar a sus funciones. La sefialada investigacion acontece en el medio universitario, sin
embargo, sus conclusiones también son constatables en el nivel de educacién media.

La dialégica de la reflexividad, llevdé a Camargo y Causil (2021) a realizar un estudio
paralelo entre el rol tradicional de los educadores y el rol desde la propuesta de investigacion
popular; se comulga con sus conclusiones, en el sentido en que es imprescindible realizar un
proceso de transicibn que conduzca a abandonar las practicas educativas tradicionales,
instrumentalistas y conductistas que ponen en el centro de atencién al educador desconociendo
al sujeto educable, sus intenciones y sus opciones. Asi pues, es concomitante la postura de la
necesidad de transfigurar el rol, el perfil y la funcién de los nuevos educadores, de manera tal
gue corresponda con los requerimientos de la sociedad metamorfoseada del presente.

En tal sentido, la afirmacién de Contador y Gutiérrez-Esteban (2020) es concluyente al
determinar que la transformacién del rol que ejerce el docente en el campo educativo debe partir
de una reconfiguracién de los procesos formativos, tanto de nuevos educadores como de quienes
se hallan en servicio; como se ha afirmado preliminarmente, es fundamental que el maestro se
reconozca a si mismo como un sujeto inacabado, en formacién constante, que requiere estar
actualizado y apostarle a una nueva forma de ver la escuela desde las nuevas miradas que le
brinda la sociedad. Dos elementos, reconocidos por los investigadores espafioles, coinciden con
los resultados actuales: por una parte, la insistencia en la necesidades forma a nuevos maestros

en nuevas metodologias, de manera especial el mundo de la virtualidad y, por otra, la importancia
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de generar innovacion en el aula incorporando nuevas formar de abordar el aprendizaje desde
el contexto actual.

Campos - Gutiérrez (2020) realiza un andlisis en torno al rol docente desde una sociedad
cientifica, con la cual se coincide parcialmente con sus conclusiones, puesto que como bien lo
indica es preciso que el maestro posea apropiacion de un conocimiento disciplinar, aunque mas
que ello, se requiere posibilitar en su perfil la condicién de, con base en ese saber, desarrollar un
dialogo transdisciplinar en donde no se fragmente nila comprension del mundo ni al ser humano;
en este sentido no basta con poseer las bases tedricas de la ciencia sino, adicionalmente, romper
con los esquemas delimitantes que permitan atravesar las disciplinas, que le lleven a trascender
(Morin, 1984), areconocer que existe una hibridacion entre los diversos saberes y entre estos y
la realidad vital del sujeto, sin la cual nada de lo que sucede en la escuela tiene sentido.

Ahora bien, Morales (2020 )con su publicacion El rol orientador del docente en el contexto
comunitario, reconoce que la funcién docente no se limita a las labores de la ensefianza o del
desarrollo cognoscitivo del estudiante, sino que va mas alla, se religa con la vida del sujeto, con
lo que acontece en su comunidad, con los procesos psicosociales que influyen en el desarrollo
de su personalidad y que, consiguientemente va a afectar a los demas; en el capitulo Il se
reconoce el papel orientador que la norma colombiana le brinda al docente, como una de las
muchas tareas que le corresponden, empero, tal acciéon no se limita a una funcién psicoeducativa,
aunque asi sea en principio, puesto que las condiciones contextuales pueden favorecer, para
gue el acompafiamiento que realiza el educador aborde otras esferas de la vida del individuo y
de la institucionalidad, generandose asi, corresponsabilidad entre todos los miembros de la
comunidad escolar.

Por ultimo, dentro de este eje, se reconoce consonancia con las postulaciones de
Fittipaldi y Munita (2019) que, aunque, circunscriben sus conclusiones al &mbito del aprendizaje
del habito de la lectura de texto literarios, éstas pueden llegar a tener injerencia en muchos otros

campos; ciertamente, el maestro se convierte en referente, en modelo a seguir, por parte de sus
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educandos y asi como sucede con el desarrollo del habito lector, esta misma situacion acontece
con otros derroteros en donde él (educador) es ejemplo a seguir, en primer lugar por sus

educandos y, paralelamente, por otros sujetos que intervienen en el acto educativo.

5.3 Religaciones en torno a la Préactica Pedagogica

Es interesante el reciente estudio comparativo realizado por Di Biasi et al. (2021) en
donde se da cuenta de los procesos relacionados con la identificacién, la comprension y los
fundamentos de la practica educativa de docentes de tres Estados ubicados en el Pacifico. En
él, ademas de presentarse las representaciones de los sujetos participantes, se afirma que el
punto de partida para la consolidacion de reformas educativas deben ser los aportes que realizan
los docentes, aunque como se ha planteado en el capitulo IV de esta investigacion, las
transformaciones del sistema educativo y de la escuela deberian ser consensuadas entre los
diversos actores que componen la comunidad educativa y no como decisiones aisladas y
unilaterales por parte de alguno de los sectores.

En relacion a las practicas educativas que ha sido necesario realizar tras la propagacion
del Covid - 19, Hew et al. (2020) realiza un analisis de las acciones implementadas con el fin de
hacer una transicion que favorezca el aprendizaje dentro del contexto de un curso impartido
totalmente en linea; los autores logran identificar que realizando las priorizaciones pertinentes es
posible obtener los mismos resultados como si el curso se hubiera impartido en presencialidad y
gue los maestros deben velar por buenas practicas en este nuevo contexto virtual. De cara a lo
primero, es preciso arguir que, aunque es posible obtener resultados similares desde el campo
de lo cognitivo, la gran brecha abierta tras el aislamiento ha sido el detenimiento de desarrollos
socioemocionales, la carencia de interaccion entre los sujetos y la imposibilidad del contacto
humano, aspectos que se deben considerar como esenciales dentro de los propdsitos de la
escuela.

El aporte de Curtis et al. (2020) viene a ser determinante: el aprendizaje debe partir de

procesos investigativos, indagatorios, dialdgicos, que lleven a construccién de conocimientos
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colaborativos y que fortalezcan la comprension a partir del aprender - haciendo; ahora bien, esta
condicion de la investigacion en el aula es una competencia que los participantes han declarado
como casi que inexistentes en las practicas de los docentes de la region, dado que existe una
fuerte tendencia tradicional en la formacién de los educadores quienes intentan replicar las
formas como han sido educados para el ejercicio pedagogico.

Por su parte, las reflexiones de Olga Lucia Zuluaga (2019), fundadora del Grupo de
Historia de las Practicas Pedagogicas son determinantes al identificar el rol del maestro al interior
de las acciones educativas y postular la pedagogia como un recurso diferente desde donde se
puede pensar la educacion; en este sentido y siguiendo tal concepcion la presente investigacion
formula la pedagogia como reflexion del contexto educativo, percibiéndola, de esta manera,
como un ejercicio hermenéutico - interpretativo de caracter emancipador.

En lineas similares se proyectan las acepciones de Rios (2018) al reconocer el rol
preponderante del maestro y el sentido profundo que tiene su funcién en relaciéon con la
construccion del sentido social; el maestro se configura como un actor con incidencia
politico/social/cultural y su labor logra incidir en las concepciones y en las practicas de la
estructura societaria. La reflexién del grupo de Historia de las Practicas Pedagdgicas ha aportado
durante las Ultimas décadas a la consolidacién de una nueva perspectiva teérica y metodolégica
gue permite comprender el mundo - escuela y los sujetos que en ella intervienen, partiendo de
un analisis de las condiciones del pasado y haciendo prospectiva de las posibilidades y de los
cambios que se requieren.

5.4 Comprension Transdimensional de la Educacion Media

Estudios como el de Fajardo et al. (2021) demuestran interés por el nivel de educacién
media en Colombia; sin embargo, lo hace desde una tendencia econémica, con raices fundadas
en la perspectiva de los resultados de la evaluacion, condicién que ha sido tradicional, pues se
ven estos dos Uultimos afios de la educacion de los adolescentes colombianos como la

oportunidad para realizar medicion del proceso completo, al punto que se llega a ver como meta
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Gltima de todo este proceso la presentacion de las Pruebas Saber 11, las cuales tienen el
propdsito de viabilizar el ingreso de los estudiantes de Gltimo grado a la educacion superior. Son
multiples los aspectos de este nivel de ensefianza que han sido descuidados, entre ellos quiza
el mas significativo, es el alcance de los fines que propone la Ley 115 (1994), de manera especial
la proyeccioén de la vida académica y socio - ocupacional, de manera tal que el educando pueda
explorar la multiplicidad de ofertas que le presenta tanto el escenario académico como el
mercado laboral.

El estudio realizado por Rojas - Bahamoén et al. (2020), permite tener un mayor
acercamiento a las ideas que posee el estudiantado que hace parte de este nivel de ensefianza
al indagar en torno a su vision del conflicto, mas aun en un escenario muy similar al contexto
donde se realiz6 la actual investigador, pues en ambos coexisten la influencia de los grupos al
margen de la ley y la declaratoria de postconflicto del Gobierno Nacional. La postura mas
interesante, que coadyuva a la formulacién de los actuales resultados es la visibn que en este
nivel de ensefianza los educandos han logrado avanzar un poco mas en las formulaciones de
pensamiento formal y critico.

La investigacion de Suérez et al (2018) acontece en el mismo escenario de la ciudad de
Cdcuta y se centra, de forma similar en la figura del maestro de educacion media; para el caso
de ellos, la atencion se centra en el nivel de responsabilidad que deben asumir los maestros de
estos dos ultimos afios en el desarrollo de competencias, de manera especial en las de tipo
tecnoldgico, razén por la cual el educador debe tener dos caracteristicas fundamentales: poseer
dominio en torno a las competencias que pretende ensefiar y, por otra parte, realizar
acompafiamiento constante para brindar retroalimentacion adecuada  que permita el
mejoramiento continuo.

Por ultimo, para realizar seguimiento a las practicas pedagdgicas que se implementan en
este nivel de educacion media, Tobo6n et al. (2020) propone la evaluaciéon de un instrumento que

ayude a medir las practicas docentes en este nivel, centrando los niveles de competencia en dos:
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basicas y funcionales; ahora bien, la propuesta generada en el capitulo IV va encaminada, mas
a una perspectiva emancipadora de la figura y el papel del maestro, inspirada en la recursividad
de la interaccion, la construccion colaborativa y la vision holistica - transdisciplinar de los

procesos.

5.5 Reflexiones en Torno a Contextos Emergentes

Moreno y Agiliar (2020) formulan un interesante estudio de caracter comparativo en
donde, partiendo del caso finlandés, plantean los elementos que le condujeron a convertirse en
un sistema exitoso y las razones por las cuales en otros paises esta misma experiencia no ha
sido del todo determinantes para mejorar la calidad de la educacion. Frente a ello, es preciso
esclarecer que las propuestas educativa y el rol del maestro en medio de ellas, requiere de la
formulacion de un disefio que responda a las necesidades inmediatas del contexto para poder
brindar un aporte con sentido y sustento real.

Ahondando en el concepto de contexto emergente, Fraga (2019) postula la necesidad de
establecer una nueva forma de liderazgo que responda de manera expedita a las urgencias que
poseen los nuevos fendbmenos educativos; esta perspectiva, coincide perfectamente, al haberse
afirmado que el docente posee un papel protagonico que supera las barreras de la escuela y
trasciende hacia la vida de la sociedad a través de sus educandos, quienes entran a permitir la
extension de los aprendizaje que reciben en medio de la escuela como escenario desde donde
parte la transformacién de los demas ambitos, especialmente el cultural.

Como cierre de estas consideraciones generales en torno a nuevos contextos, la tesis
doctoral de Saker et al. (2020) presenta el requerimiento emergente de las Escuelas Normales
Superiores en el presente, donde no basta con desarrollar los niveles conceptuales y
procedimentales del pensamiento, sino que, alin mas, se requiere del desarrollo de nuevas
habilidades que favorezcan y potencien la capacidad de adaptacién y la posibilidad de brindar
solucion a las nuevas realidades a las que se ven abocados los miembros de las comunidades

educativas, tras el reconocimiento de una realidad cambiante; al asumirse las formulaciones
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antropoldgicas y deontoldgicas desde el paradigma de la complejidad se comprende que la
realidad es cambiante y que, ante ello, la mas grande opcion que puede hacer el maestro es,

justamente, metamorfosearse para brindar nuevas y mejores soluciones ante las problematicas.

5.5.1 Contextos transfronterizos

El contexto al que hace referencia Saez et al. (2020) en su investigacion, donde algunos
lideres migrantes dan cuenta de las condiciones sociales y econémicas que atraviesan sus
conciudadanos es simil a la narrada por las participantes de la investigacion, mas aun,
ahondando en algunos efectos de la pobreza, puesto que sus consecuencias se hacen visibles
en medio de la escuela, donde quienes la experimentan son nifios que se encuentran en proceso
de crecimiento; ademas, los docentes participantes dan cuenta de las dificultades que, tras la
constante migracion tienen en aspectos que son esenciales como la continuidad, pues es una
poblacién muy variables, la atencién, dado que la afectacion alimentaria incide en ella y las
relaciones intersubjetivas, pues ha sido necesario crear mecanismos y estrategias para la
superacion de la tendencia segregacionista que podria llegar a la xenofobia si no se brinda apoyo
pedagdgico adecuado.

La publicacion de Haddad et al (2020) es casi un testimonio de labor humanitaria que
realizan los maestros transfronterizos que prestan su servicio en la ciudad de Cucuta, todos ellos,
maestros colombianos que en muchos casos atienden en sus aulas a mas de 20 estudiantes de
nacionalidad extranjera dentro de un grupo 35 educandos, por ejemplo. La escuela es vista, como
lo sefiala el investigador y lo confirman los participantes como un escenario para la restitucién de
derechos, muchos de estos nifios y adolescentes no estan matriculados en las Instituciones
educativas de la ciudad por las bondades de sus aprendizajes, sino como un requisito para recibir
una racién alimentaria o poder acceder a los servicios de salud que brinda el Gobierno
colombiano.

Pinzén y Pallarez (2020) dan cuenta de otro de los aspectos que implica el fenbmeno

migratorio, el cual no alcanza a abarcar el presente estudio: los efectos socioemocionales que
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alcanzan a evidenciarse al interior del aula los estudiantes migrantes, pues, aunque no es del
todo visible, nifios y jévenes asisten a la escuela afectados por la pérdida del contacto con sus
familiares y amigos, de quienes tuvieron que desprenderse tras la materializacion del suefio de
sus cuidadores de salir en busqueda de mejores oportunidades, bien sea en Colombia o en algin
otro pais de Latinoamérica.

Finalmente, Torres (2019) da cuenta de fendmenos colaterales a la migracion que
influyen en el contexto escolar, entre ellos, problematicas relacionadas con la salud y la
restitucion de derechos de nifios y adolescentes; este fendmeno migratorio ha incidido en la vida

de la frontera, de la ciudad y ha transformado las practicas de la escuela y de los maestros.

5.5.2 Contexto de posconflicto

El estudio realizado por Tarazona et al. (2021) pone en texto la realidad dificil y cruenta
que atraviesan los docentes del sector del Catatumbo, quienes se ven obligados a guardar
silencio ante las afectaciones del delito, son objetos de amenazas y sienten que corren peligro si
no actdan en concordancia con las solicitudes del grupo armado imperante; una de las
afirmaciones centrales en este aspecto de la educacién del conflicto/posconflicto que se vivencia
en la zona es, precisamente, lograr que el liderazgo que ejerce el docente, en ocasiones desde
el anonimato y el silencio, le debe permitir configurarse en un lider social constructor de paz que,
sin hacer parte del conflicto armado, contribuye a la transformacion de su medio y de las mismas
intenciones de la comunidad; alli en medio del conflicto, el educador ha de ser constructor de
paz.

La investigacion de Parra (2020) en donde, desde el ambito juridico, se da cuenta de los
efectos de la presencia de nuevas guerrillas y bandas delictivas, es confirmada de forma indirecta
por los participantes de la investigacion, quienes son conocedores de la situaciéon, bien sea
porque han debido vivir en la zona (como tres de ellos) o porque en sus aulas, son testigos

indirectos de tal realidad, a través de sus estudiantes.
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Por ultimo, docentes investigadores del Municipio del Carmen (Norte de Santander) en el
trabajo de Martinez - Guerrero (2020) dan cuenta de las realidades diversas existentes en esta
zonay de como sus condiciones afectan las circunstancias socioemocionales, tal y como también
lo afirmaron los docentes participantes, quienes han debido afrontar en sus educandos las

secuelas de la violencia, el conflicto y la muerte, entre muchos otros factores.

5.5.3 Contexto de Pandemia

Ahora bien, en este Ultimo escenario asumido dentro de la presente disertacion, se
encuentran los efectos de la pandemia ocasionada por el Covid - 19. En primer lugar el estudio
de Abumalloh et al. (2021) afirma de forma contundente que quiza la escuela no habia dado un
cambio tan significativo en siglos y que este logré generarse a partir del desarrollo de nuevas
tecnologia que pudieron ser convocadas y asumidas en el contexto educativo. Asi pues, existen
una vision positiva de los desarrollos alcanzados en medio de la pandemia, a pesar de que no
en todos los casos el logro fue del todo significativo, puesto que muchas instituciones no
contaban con la debida infraestructura tecnologica para dar continuidad al servicio bajo esta
modalidad o, en otros casos, los maestros no fueron capaces de generar este nuevo giro en sus
contextos reales.

Jester y Kang (2021) incorporan a la discusion de la transformacién de la educacion una
tematica que no es abordada por el investigador: la salud mental y la estabilidad emocional de
los miembros de la escuela entre ella los maestros; aunque, los participantes realizan
declaraciones como el aumento del trabajo o la disminucién del tiempo de descanso tras el
desbordamiento de las horas laborales, este aspecto no es claramente abordado dentro de los
componentes asumidos

Como aspecto final, se concuerda, dentro del marco de la investigacién, con la
formulacion planteada por Srinivasan et al. (2021), la escuela tras la pandemia debe
transformarse, la tecnologia y los avances educativos generados en medio de la emergencia

requieren ser asumidos como innovacion educativa y han de ser tenidos en cuenta ya, no como
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un elemento que entra a reemplazar a algo mas, sino como una hibridacién, en donde se pueden
conjugar multiples realidades. Esto implica, por consiguiente que los maestros generen una clara
conciencia de la transformacién del sistema y de la necesidad de religar los diversos aspectos

gue componen la vida humana.
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Conclusioén
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En este trabajo investigativo se integraron los componentes de la deontologia del rol
docente que subyacen de la practica pedagdgica de educacion media en contextos emergentes
de la ciudad de Cucuta — Colombia, partiendo de su identificacion, alcanzando su categorizacion
con base en los ejes teméticos presupuestados y generando, por ultimo, un sustento teérico de
los mismos. Lo mas importante de este proceso de construccion académica fue la posibilidad de
abordar los sentidos y significados que surgen de la consolidacion de la identidad docente (ser),
sus funciones y competencias (quehacer) y los perfiles (deber ser) de la profesion en el contexto
de la escuela del presente con arraigo geoespacial en la ciudad de Cucuta, la cual se encuentra
ubicada en inmediaciones de la frontera nororiental colombo — venezolana, espacio que se
convierte en escenario de hibridacion de contextos que brotan a partir de las realidades sociales,
econdmicas y culturales experimentadas en la region.

Se reconoce que el rol docente, lejos de ser un producto finalizado entregado por las
instituciones de educacion superior a través de programas de formacion inicial, posgradual o
continua, es un proceso inacabado, en construccion permanente y que se fortalece, mas alla de
las teorias, con la practica pedagdgica en contexto, la cual es la fuente fundamental para la
reflexion educativa, el disefio metodoldgico y didactico, la innovacién en el aula, la formulacion
del conocimiento, el aprendizaje y los planes de accién que permitan el mejoramiento continuo.

En este sentido, se confirma la preponderancia del contexto como factor que incide,
directa y sustancialmente, sobre las decisiones y las practicas del docente; asi pues, el
docente/maestro/profesor/educador ha de comprenderse a si mismo como un sujeto
transdimensional, en condiciones de hacer hermenéutica de la complejidad del mundo — escuela
— sociedad, los cuales son el espacio en donde él, como lider, ejerce un papel protagénico. Todo
ello, con el proposito de lograr responder a sus necesidades y exigencias, de manera tal que se
aporte a la transformacién de la realidad.

Por su parte, en consideracion con la diversidad de contextos emergentes, identificados

como aspectos que influyen en la realidad educativa, se postula que el maestro ha de tener la
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capacidad, la habilidad y la competencia de metamorfearse, a partir del contacto con los actores
especificos de su comunidad escolar y con su entorno, para favorecer procesos formativos que
otorguen sentido y coherencia a la vida del sujeto educable, coadyuven en su transformacién y
en la consolidacion de los ideales que pretende alcanzar la estructura societaria que cohabita.
Esto implica que el aprendizaje, por consiguiente, ha de atravesar una efectiva triangulacion que
parta del contexto — realidad que experimenta el educando, ascienda hacia el conocimiento en
construccion transdisciplinar y, por Gltimo, retorne, nuevamente, al componente vital y existencial
de quien aprende.

Se reconoce que la ciudad de Cuacuta es escenario en el que se entrecruzan diversos
tejidos socio/politicos/econdémicos y en el que confluyen multiples dimensiones de la realidad, las
cuales se reflejan en la escuela y merecen una especial atencion, a partir de la reflexion
pedagdgica, la consolidacion del compromiso docente y el fortalecimiento del perfil de educador.
En efecto, el aula es sintesis de lo que acontece en el entramado social y, en ella, los estudiantes
junto con sus familias aportan valor desde sus propios conocimientos, vivencias y experiencias;
frente a esto, el maestro debe estar en capacidad de realizar lectura de sus realidades diversas,
respetar sus diferencias, identificar sus intereses, motivar por la consecucion del aprendizaje,
comprometerse con la transformacion.

En consecuencia y de cara al fenbmeno migratorio, el maestro ha de tener una vision
transfronteriza fundamentada en la perspectiva de la ciudadania mundial (UNESCO, 2015b)
para educar en la era planetaria (Morin, 2002), que reconozca la necesidad de generar una
cultura en donde prevalezcan los principios antropoéticos como la solidaridad, la fraternidad y la
alteridad. De igual manera, en corresponsabilidad con la situacion de
conflicto/postconflicto/conflicto que experimentan las familias y los educandos bajo expresiones
concretas como el desplazamiento y la pobreza, el educador ha de asumir un nuevo rol que le
permita configurarse como constructor de paz, haciendo de su aula un ambiente innovador en

donde se posibilite el didlogo, la construccion colaborativa, la participacion y la democracia, como
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alternativas que consoliden la formacién de ciudadanos comprometidos y responsables con la
comunidad a la cual pertenecen.

Adicionalmente, se identifica la mutacion del ambito situacional a partir de la aparicion
del Covid 19 y la declaratoria de pandemia, a partir de las cuales se ha evidenciado una serie
de urgencias que conllevaron a la escuela y a los educadores a generar nuevas alternativas que
favoreciesen la continuidad del servicio educativo; en concordancia con tal necesidad imperiosa,
los educadores requieren urgentemente realizar dos transformaciones profundas: en primer
lugar, desde sus concepciones, de tal modo que, las tendencias tradicionales y conductistas
perpetuadas en las aulas de clase, se transformen partiendo de una visidn antropoldgica,
ontolégica y epistemoldgica diferente, en donde se piense al ser humano como un sujeto
complejo — transdimensional y, por derivacion, de igual manera, al conocimiento sumado al
mundo que le rodea; y, en segundo lugar, un reto mayusculo: la transfiguracién de sus précticas,
haciendo de la innovacién una necesidad cotidiana, pues todo acto educativo debe ser creativo
y renovador, debe permitirle al sujeto trascender, ir mas alla de los limites de su realidad,
aprender para la vida.

Las narrativas y discursos de los participantes del presente estudio, directivos docentes
y docentes de la regién, permitieron que se identificaran con claridad los componentes que
subyacen del rol docente, desde perspectivas tales como la normatividad vigente, aunados a las
necesidades e intereses de las comunidades educativas y el contexto que les rodea; junto con
los elementos esenciales de las practica docente que realizan los educadores en el nivel de
educacién media, las cuales se ven permeadas por la mutacién proveniente de la vida misma del
estudiante, el quehacer de la comunidad a la que pertenece y las situaciones especificas del
entorno. Este entrecruzamiento entre las tres realidades: el papel que desempefia el educador,
las concepciones y acciones gue inspiran y consolidan sus practicas, junto con las situaciones
vitales que nacen del contacto con la realidad concreta, vienen a generar una propuesta teorética

gue aporte al avance de la consolidacion de la deontologia magisterial, de manera tal que sirva
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de insumo para aspectos tales como la formacién de nuevos educadores, la actualizacion
profesional de quienes ya se encuentran en ejercicio, la reflexibn permanente de las
comunidades educativas y la resignificacion de los postulados en torno a los cuales se yergue el
guehacer profesoral dentro del marco de un Proyecto Educativo Institucional. En torno a tales
componentes y con el fin de alcanzar una propuesta tedrica se sustentan tales categorias.

Se ha identificado, dentro de la categoria rol docente en componentes relacionados con
la formacién del educador, programas orientados a tal fin y los asociados a la realizacién de sus
practicas, que los maestros del presente continGan replicando y reutilizando experiencias,
métodos, recursos y estrategias empleadas en el pasado, heredadas de tendencias pedagdgicas
de corte tradicional y, como consecuencia de ello, se plantea que para poder alcanzar la
transformacién de tal vision instrumentalista de la profesiébn magisterial se requiere la
transformacion de la vision antropoldgica, epistemoldgica, metodoldgica y didactica desde la
perspectiva del paradigma de la complejidad, de manera que se pueda superar el enfoque de la
simplicidad en la escuela permitiéndole al maestro innovar en su quehacer escolar de forma que
responda a los contextos sociales y educativos emergentes.

Se reconoce que el punto de partida para la transformacion de la educacion y el
mejoramiento de su calidad se halla en la mentalidad del maestro; asi pues, si este alcanza las
competencias que le permitan hacer metacognicién y metaevaluacién, podra reconocer que
posee aspectos por optimizar y que en la medida en que lo haga, esto redundara en beneficio
de la estructura societaria, en cuanto que su tarea es esencial para la consolidacion de las
dimensiones sociales, politicas y culturales de los educandos y de su comunidad. En
consecuencia, un educador bien formado transformara sus practicas escolar y esto, a su vez,
potenciara los aprendizaje de sus estudiantes, situacion que beneficiara, a la postre, las nuevas
condiciones de la colectividad.

Se precisa que La proyeccién de una deontologia docente, no de caracter normativo sino

de nivel reflexivo y emancipatorio, permitira al maestro potenciar las condiciones que coadyuven
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al mejoramiento de la calidad educativa y, en consecuencia, del contexto vital del sujeto y de la
sociedad. Se considera, por tanto, que las reflexiones y practicas de un nuevo maestro,
consciente de su rol, influira en la transfiguracion de la escuela y en la evolucion de la sociedad.

La pretensién, por tanto, ha sido formular un entramado tedrico que desde los
fundamentos epistemolégicos, metodolégicos, didacticos y tecnolégicos permitan un mayor
acercamiento al sery el deber del rol que desempeiia el docente en el aula de clase, en la escuela
y en la sociedad. Concomitantemente, se ha reconocido que las practicas educativas,
metodoldgicas, didacticas y evaluativas que desarrolla el docente en estos escenarios tienen un
alto nivel de injerencia en los ambitos en donde se desarrolla el sujeto educable, es decir, en su
vida social/politica/cultural. Lo que permite determinar que escuela y sociedad son dos puntos
esenciales de un mismo circulo hermenéutico en cuyo centro se encuentra la figura del sujeto
educador.

Las reflexiones a las que se llega pretenden ser orientaciones que aporten a una vision
del ser, quehacer y deber ser del maestro desde una perspectiva compleja interdisciplinar, que
permita a futuros estudios investigativos ahondar en la comprension de la identidad magisterial
en otros niveles de ensefianza y en contextos sociales o educativos diferentes a los ya

presentados.

Andlisis critico de la investigacidn

Se identifica que existieron factores externos que dificultaron el desarrollo efectivo del
proceso investigativo, tales como la carencia de disponibilidad de los sujetos convocados a
participar en la investigacion, bien sea porque existe tendencia al hermetismo pedagdgico por
parte de los educadores o porque aun subsiste en temor al sefialamiento y la estigmatizacion,
desconociendo que los ejercicios académicos, por el contrario buscan apoyar su labor, favorecer
el mejoramiento de la gestién educativa dentro del aula y de la institucion. La carencia de tales

condiciones, inicialmente se consideraron limitantes para el avance del estudio.
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Asi mismo, las dificultades generadas por las condiciones de la pandemia hicieron que el
contacto presencial y el reconocimiento directo de las practica in situ no se dieran del todo; por
este motivo, fue necesario acudir al apoyo de medios tecnoldgicos que favorecieron el contacto
inicial con los participantes. A lo largo de la labor investigativa, las condiciones de aislamiento se
transformaron de obligatorio a selectivo y, por ultimo, dieron lugar a la nueva normalidad,
contexto en el que finaliza la actual tesis.

Se identifica poco interés por parte de los maestros por sistematizar sus experiencias,
poner por medio escrito las experiencias que viven en su proceso pedagogico. En relacion con
ello, fue preciso flexibilizar los tiempos de participacion, de modo que cada uno de los miembros
de la muestra pudiesen aportar informacion que, en términos del proceso académico, fue
considerada fundamental. La posibilidad de realizar manuscritos (y no solo texto digitalizado)
favorecié que algunos de los maestros participantes se interesaran por realizar sus registros
anecdoticos.

Se reconoce como fortaleza que, una vez habiéndose involucrado la totalidad de los
participantes en el proceso y, luego de realizarse la reflexion individual a través del registro
anecddtico, las entrevistas contaron con una mayor indice de participacion, fluidez en el lenguaje,
apertura para brindar informacioén y disponibilidad de dialogo. Asi, por tanto, el procedimiento al
contar con una fase inicial de reflexion individual previa a la generacion del encuentro para la
entrevista conversacional aport6 valor y sentido a la gestion realizada.

La ubicacion geoespacial del escenario en donde se desarrolla la investigacién se
convierte en un acierto para el proceso; pues, es posible afirmar que, por lo menos en la regién
inmediata no existe un contexto con tan alta hibridacién como la sociedad de Cucuta, lugar donde
confluyen sistemas, cultura, tradiciones, necesidades y oportunidades. Desde esta perspectiva,
contar con la participaciéon de doce docentes de esta regidn, se ha convertido en un elemento
fundamental para los propésitos de la tesis que se enmarca, justamente, en el reconocimiento

de componentes aislado que requieren integracion.
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El reconocimiento de la diversidad existente en el aula de clase, en el contexto inmediato
de la comunidad educativa, en los sectores politicos, sociales y culturales de la ciudad y de la
region se convierten en una importante oportunidad para comprender el sentido de nuevas
estrategias pedagdgicas, politicas educativas y acuerdos comunitarios que permitan el desarrollo
y la proyeccién de los nifios y adolescentes. Asi, reconocer en esta tesis, por ejemplo que el
maestro al que se alude debe ser un sujeto constructor de paz, con vision transfronteriza,
comprometido con el ambito en donde educa, debe convertirse en lineas que le favorezcan al
maestro hacer una opcién fundamental por su labor docente, por el ejercicio de su tarea
pedagdgica y, esencialmente, por la puesta en marcha de su compromiso por la transformacion.
Es clave la conclusién: para transformar la sociedad, se requiere de un cambio en la escuelay,
éste Ultimo, se dara cuando el maestro logre metamorfosearse.

La sociedad colombiana tiene su mirada puesta en el magisterio; los medios de
comunicacion para realizar tomar algunas posturas divergentes; sin embargo, en medio de la
investigacion se reconoce que la familia y la sociedad tiene sus esperanzas puestas en el
educador, que representa una figura fundamental para la hibridacion de los factores que
conduzcan al mejoramiento continuo.

La principal amenaza de esta gestiébn de tipo académico- investigativo es que la
hermenéutica de la escuela lograda se quede en sélo un discurso y se aparte de las pretensiones
y los intereses de la sociedad. En efecto, se carece de decisiones institucionales y de politicas
publicas que demuestren su interés por la formacion integral, transdisciplinar y holistica de los
nuevos maestros y de aquellos que ya se encuentran en servicio. Concomitantemente, el
pesimismo, la vision cortoplacista, el desanimo, el temor o, sencillamente, la pereza, podrian
también afectar el cambio, pues como bien es sabido, es mas comodo continuar haciendo lo que

siempre se ha dado que, iniciar la transformacién.
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Existen esperanzas: se suefia con una escuela que sea diferente, diversa, multiple y

unificada a su vez, una escuela que entienda y atienda al ser humano, que comprenda al ser

humano; una escuela liderada por un ser humano: el maestro.

Prospectiva de la investigacion

Dentro de la vision de la deontologia del rol docente en contexto emergentes queda

abierto el horizonte, con el fin de dar continuidad a la fundamentacién de una comprension

compleja del rol magisterial; desde esta perspectiva el investigador vislumbra nuevas lineas y

nuevos campos en donde este proceso, que es un eslabén dentro de la gran cadena, pueda

tener continuidad. A continuacion se presenta de forma proyectiva cinco posibles lineas de

accion:

A.

La formacion inicial del rol docente desde las Escuelas Normales Superiores o las
Facultades de Educacién del pais: una mirada al interior del proceso pedagégico que
forma pedagogos para una sociedad compleja.

El reconocimiento de los componentes deontolégicos que subyace de la practica
pedagdgica en otros contextos diferentes a la ciudad de Clcuta; por ejemplo, en las
grandes metrdpolis del pais como la capital.

La integracion de componentes que configuran el rol deontol6gico del docente de
otros niveles de la ensefianza, que nos fueron abordados en esta investigacion, como
la educacion maternal, inicial, preescolar, la basica primaria, la secundaria o el
proceso de formacion superior.

El reconocimiento de la deontologia del rol docente para las nuevas propuestas
formativas que ha generado el gobierno, tales como la politica de inclusion en el aula,
la convivencia social sana y pacifica, la formacion para la democracia, construccién
de ciudadania y la educacion sexual, la educacion para la diversidad, entre muchos

otros.
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E. La reconfiguracion del rol deontolégico de los maestros tras la formacién posgradual:
como la continuidad de la vida académica del magisterio influye en el fortalecimiento
de los discursos y las practicas de los docentes.

Es preciso reconocer, por ultimo, que estos no son los Unicos posibles enfoques, mas

aln cuando es preciso reconocer que en educacion la realidad en tan cambiante como el

contexto mismo en donde habita el ser humano.
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Apéndice A. Protocolo de experiencias de educadores - Registro anecdaético

Nombre del docente: Fecha:

Titulo de pregrado: Tipo de vinculacién:

Su ultimo nivel de formacion es:

normalista () Licenciado/profesional() Especialista(") Magister(") Doctor ()
Afios de servicio

Sector en el que labora: ptblicoQ)privado () Urbano (O Rural O

Area de desempefio:

La informacion suministrada por usted, en el marco de la presente investigacion
(personal, profesional, laboral, académica...) sera considerada confidencial y no podra ser
divulgada por ningan medio digital, impreso o radiodifusivo; asi mismo, los relatos anecdotarios
sOlo se utilizaran para fines investigativos y su uso nunca podra ser asociado a su informacion
personal, profesional, laboral y/o académica. Para permitir el analisis de la informacion, sus

relatos seran asociados a pseudénimos.

1. ¢Qué lo(la) motivé a ser docente? Narre, por favor, los principales acontecimientos de

su opcién vocacional.

2. ¢Como fue (ha sido) su proceso de formacion para la docencia? ¢Qué experiencias

han sido significativas?

3. ¢Cual es su concepto de carrera docente? ¢ Como ingreso a ella?
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Desde que inicié su servicio como educador(a) hasta el momento ¢Qué cambios se

han generado? ¢Qué contextos han emergido?

Narre una experiencia en donde usted como educador(a) haya dado respuesta a las

necesidades de los nuevos contextos.

¢, Como ha sido su tarea de educar en medio de la pandemia generada por el Covid —

197 ¢ Debibé hacer modificaciones a sus practicas educativas? ¢ Cudles?

¢, Qué retos ha tenido que asumir como educador(a) a lo largo de su experiencia

laboral? Ejemplifique su respuesta.

¢ Usted ha generado alguna transformacion en su practica desde que inici6 el servicio

hasta la actualidad? ¢ Cual(es)? ¢Por qué?
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Apéndice B. Protocolo de Entrevista Conversacional

Objetivo de
la Categoria  subcategoria Preguntas
investigacion
1. ¢ Cudl fue su mayor motivacién para elegir
la docencia como su opcion laboral?
2. ¢ Qué experiencias educativas previas
Identificar los marcaron su opcién por la docencia como
componentes Vocacionalidad profesion?
fundamentale 3. ¢Qué interés lo inclind a escoger el énfasis
sdela formativo de su licenciatura (o titulacién
practica profesional)?
pedagogica 4. De su formacion inicial ¢ Qué aspectos
de docentes Rol positivos y significativos para su practica
de educacion  docente

media al
interior de los
nuevos
contextos

emergentes.

Formacién

docente?

5. ¢ Qué debilidades evidencia usted en su
formacion inicial?

6. ¢ Qué concepcidn tiene usted de la
formacion permanente de un educador?

7. ¢ En qué aspectos considera usted se
debe hacer mayor énfasis en la formacion de

educadores colombianos?



Carrera
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8. ¢ Qué motivaciones lo condujeron (lo
podrian conducir) a ingresar a carrera
docente?

9. ¢ En la practica de su carrera ha
evidenciado fortalezas y debilidades?

¢, Cudles? ¢ Por qué?

Categorizar
Cibereducacion
los
componentes
fundamentale

s que

subyacen de

la educacion Contextos
media y emergentes Educar en
permiten el contexto de
desarrollo de pandemia
practicas
pedagdgicas
en contextos
emergentes.
Educar en
medio de la
crisis

10. ¢ Considera usted que estaba (esta)
preparado para educar en nuevos contextos?
¢Por qué?

11. ¢ Su formacioén (inicial y/o permanente) le
brindé conocimientos y competencias para
ser un ciber educador?

12. ;Qué cambios se dieron en su practica
con la llegada de la pandemia? ¢ Puede
contar alguna experiencia que le haya
marcado positiva 0 negativamente?

13. ¢ Fue necesario reinventarse como
educador en el contexto de pandemia? ¢ Por
qué? ¢ Como lo hizo?

14. Tras mas de un afio de educacion en
casa ¢ Como se autoperciben en cuanto
educador?

15. Colombia a traviesa una crisis de orden
social, econémico y politico, frente a ella

¢,Cudl ha sido su papel como educador?



Educacion

transfronteriza

Educacion en

el postconflicto

Educar en

alternancia

La educacién

postpandemia
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16. ¢ Cual debe ser el papel de un educador
en medio de la crisis?

17. ¢ De qué manera ha afectado a su
contexto el fenémeno de la migracion
venezolana?

18. ¢ Cudl debe ser el papel del educador
frente al fenémeno migratorio?

19. ¢ Qué cambios ha traido a su préactica
docente la declaracion de los acuerdos de
paz y el inicio del postconflicto?

20. ¢, Cuél es el papel de un educador frente
al proceso de postconflicto que viven el pais?
21. ;Qué es la alternancia para usted?

¢, Como afecta su préactica docente?

22. ¢ Cudl es el papel de un educador frente
a la alternancia educativa en Colombia?

23. ¢ Como se imagina la educacion en la
postpandemia? ¢ Qué cambiard? ¢Qué

permanecera?

Sustentar
tedricamente
los
fundamentos
epistemolégi

cos,

la practica
pedagogic
aen

educacion

media

Fundamentos
epistemoldgico
s de la préactica
pedagogica en

educacion

media

24. En los nuevos contextos ¢,Qué
conocimientos deben ser relevantes en la
educaciéon?

25. ¢ Cémo debe ser la relacion estudiante-
maestros-conocimiento en la escuela del

presente?



metodolbgico
s, did4cticos
y
tecnolégicos
que
configuran el
rol del
docente en
practicas
pedagdgicas
del nivel de
educacién
media en
contextos

emergentes.

Fundamentos
metodolégicos
de la practica
pedagodgica en
educacion
media
Fundamentos
didacticos de
la practica
pedagdgica en
educacion
media
Fundamentos
tecnolégicos
de la practica
pedagodgica en
educacion

media

Practica
pedagolgica en
contextos

emergentes
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26. ¢ Es preciso transformar metodologias?
¢ Por qué? ¢ Como?
27. ¢ Se debe innovar en educacion? ¢,Por

qué? ;Cémo?

28. Desde su experiencia docente ¢Qué es
didactica?

29. ;Qué papel debe jugar la didactica en
nuevos contextos?

30. ¢ Se precisan nuevas didacticas para los

nuevos contextos? ¢ Por qué?

31. ¢ Qué papel juega (y debe jugar) la
tecnologia en la practica docente?
32. ¢ Qué cambios tecnoldgicos se deben

generar para mejorar la practica docente?

33. ¢, Cuél debe ser el papel (rol) de un
maestro frente a contextos emergentes?
34. ;Qué practicas deben permanecer en la
escuela? ¢ Cuales no?

35. ¢ Los nuevos contextos exigen nuestros

maestros? ¢ Por qué?
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Apéndice C. Protocolo Texto Pedagdgico

Pagina Fragmento Categoria
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